Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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ML MUNICIPALIDAD
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Como acceder al servicio | Requisitos para la obtencion Horario de atencidn Tiempo estimado de usuarios del servicio Direccion y teléfono de la oficinay atencion ciudadanos/ciuda | ciudadanos/ciuda
(Se describe el detalle del del servicio _ . . al publico - (Describir si es para . . . dependencia que ofrece el servicio presencial: Servicio . Link para el servicio danas que danas que Porcentaje de
.., .. . . . . , L .. Procedimiento interno que sigue el , respuesta : ) Oficinas y dependencias que | , . ) . . . ; . . Link para descargar el ) . . ) .,
No. Denominacion del servicio |Descripcion del servicio | proceso que debe seguirla | (Se debera listar los requisitos .. (Detallar los dias de Costo , ciudadania en general, . . (link para direccionar a la pagina de (Detallar si es por ventanilla, Automatizado . .. por internet (on accedieron al accedieron al satisfaccion sobre
. . ., servicio (Horas, Dias, ofrecen el servicio .. " . .. . , . . formulario de servicios . . . . . . .
o el ciudadano para la gue exige la obtencion del la semanay Semanas) personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcion |oficina, brigada, pagina web, correo (Si/No) line) servicio en el servicio el uso del servicio
obtencion del servicio). servicio y donde se obtienen) horarios) personas juridicas, ONG, manual) electronico, chat en linea, contact ultimo periodo acumulativo
Darcanal NMAAica) caontor call cantar +alAfana [lenanciial)
1. Descargar de la pagina web; Pichincha 605 ,entre_lo de Agosto y
2. Entregar la solicitud de acceso a 1. La solicitud de acceso a la informacion Clem-ente Ba-”en “Pisol Ani
la informacién pablica en fisico en |1. Descargar e imprimir el formulario de |, . hy . Jessica Carriel - correo electrénico: "NO DISPONIBLE"
. L . publica llega a la maxima autoridad de la ; b il .
la Secretaria Municipal; la pagina web. institucion jescarbm@guayaquil.gov.ec;
3. Estar pendiente de que la 2. Llenar el formulario de la solicitud de P Silvia Pefia - correo electronico: El GADMG debera
Solicitud para ejercer el respuesta de contestacion se acceso a la informacion publica 2. Pasa al area que genera, produce o . |silpenvc@guayaquil.gov.ec; ebera
SOLICITUD DE ACCESO A LA . . ’ custodia la informacién. 08h30 a 17h00 . . . P VENTANILLAS de Secretaria . L . . desarrollar un
1 p . derecho de acceso a la entregue antes de los 15 dias 3. Ingresar el formulario con copia de . . . Gratuito 15 dias Ciudadania en general . Norma Molina - correo electrénico: VENTANILLA NO http://g00.gl/XxGV8QT http://g0o.gl/ixGV8QT 31 131
INFORMACION PUBLICA . AR ' , . ] . 3. Se remite a la maxima autoridad para la LUNES a VIERNES Municipal . ) programa de control
informacion publica. dispuesto en el Art. 9 de la cédula de ciudadania y certificado de ! ) normolkc@guayaquil.gov.ec; ) o
i i o firma de la respuesta o a quien haya LS . de satisfaccion sobre
LOTAIP (10 dias y 5 dias con votacion vigente. delegado oficialmente Estefania Nieto - correo electrénico:
prérroga) 4. Realizar el seguimiento a la solicitud 9 S estnieam@guayaquil.gov.ec; el uso de sus
. S 4. Entrega de la comunicacion con la . IEH-EL . servicios
4. Retirar la comulnllcamon c;on la |hasta la entrega de la respuesta respuesta al o la solicitante Ernesto Rodriguez - correo electrénico:
respuesta a la solicitud (retiro en ernrodeb@guayaquil.gov.ec
oficinas) Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
1. Solicitar a la direccién de
Deportes, para ubicar una escuela
mas cercana al sector del
;Iu;agiggaano debera acercarse 1. Requisitos llevar copia de partida de Direccion de Deportes “NO DISPONIBLE"
L ' imi i & Palacio Municipal, Pichincha 613y 10
Este servicio sirve para al establecimiento donde se 2%32;2222Zeclorzﬁod:.l(i;du'a de 1. Se registra al nifio o joven en los datos de la 3 de Agosto PiS(F)) 1 y NO APLICA El GADMG debera
INSCRIPCIONES PARA LAS beneficiar a los nifios y encuentra la escuela def Programa 2. Llevar copia de céd]ula dél escuela para obtener un control de la 08h30 a 16h00 En el momento de |Para los nifios y jovenes de DIRECCION DE DEPORTES Y Palacio Municipal, Pichincha 613 y 10 [In Adriar;a Mera L. - correo NO APLICA No hubo desarrollar un
2 |ESCUELAS DEL PROYECTO DE |j6venes en el area de de Mas Futbol ' P O cantidad. Gratuito ; " ~ yl DIVERSOS PARQUES DE LA cipal y g. Adh i ' NO http://goo.gl/DLIYAT L . . o 3587
p > - . . representante del nifio o joven. S LUNES a VIERNES inscripcion 6 a 17 afios de Agosto, Piso 1 electrénico: Tramite presencial inscripciones este programa de control
MAS FUTBOL recreacion como lo es el |3. Requisitos llevar copia de 3. Llenar el formulario que sera 2. Si el nifio o joven es constante en las clases CIUDAD DE GUAYAQUIL d | i : o
futbol partida de nacimiento o cédulade |~ . q se procede a entregar uniforme deportivo. adrmerni@guayaqui .gov.ec_ mes de satisfaccion sobre
ciudadania de nifio o joven. entregado por el instructor. Telf. 2594800 Ext. 2272 y Directo en el uso de sus
4. Llevar Copia de cédula del 4, Se procede a reglstl’ar gl’aIUItamente Cada escuela de Més Fﬂtbol Ser\nClos
representante del nifio o joven.
5. Llenar el formulario que sera
entregado por el instructor.
o o a) Ingresa la peticion por ventanilla,
AtenC|on a solicitudes que b) Director distribuye a los Técnicos las
Ingresan por: peticiones para inspeccion, "NO DISPONIBLE"
;: Blsrl(j;:if; de Terrenos ; 1_d Cpmprar la TaTa de Trémite Z) \c/;.erifi-ck:)aci.c’{n Zartogréfig; del lugar, Edificio Martin Avilés - antiguo Hotel
T oonaress . |Administrativo en las Cajas 1. Tasa para Tramite Administrativo; ) distribucion de recorridos, ) US$ 2.00 DIRECCIONES Crillén, Clemente Ballén 211 y El GADMG debera
3.- Instituciones Publicas; |Recaudadoras; - e) inspeccién en el sitio incluyendo fotografias, L . .
3 SOLICITUD DE CERTIFICADO 4.- Direcciones 5 Presentar la solicitud: 2. Solicitud; ) Ordenamiento de Ia informacion 08h30 a 17h00 por valor de la Tasa 15 DIAS LABORABLES MUNICIPALES, DIRECCION DE GESTION DE| Pichincha, Piso 1, Teléf. 2594800, VENTANILLA NO hit://q00.al/XrNWP NO APLICA 88 616 desarrollar un
DE PREDIOS EN RIESGO Municipales 3' Adjuntar fotocopia de’ la cédula 3. Fotocopia de cédula de ciudadaniay 9) cartografia procede con la elab,oracic')n del LUNES a VIERNES de Tramite CIUDADANIA Y|RIESGOS Y COOPERACION Ext.3125 : : Tramite presencial programa de control
para informe técnico sobre |de ciudadania y certificado de de votacion vigente. plano de riesgos por cada predio, con la Administrativo ENTIDADES PUBLICAS Sr. Giovanny Medr_anda de satisfaccion sobre
afectaciones de votacion, vigente informacién proporcionada por el técnico, (edgmedga@guayaquil.gov.ec) el uso de sus
wulnerabilidades y riesgos planos de Interagua y de la Direccion de servicios
de predios consultados terrenos y SS.PP y u otras Direcciones,
h) Elaboracion del Informe Técnico
1. Adquirir una tasa Tramite
Municipal en las Cajas
Amite si Recaudadoras. Valor $2.00. 1. Se asigna nimero de registro a la solicitud "NO DISPONIBLE"
ESt_e_tramlte sirve para 2. Elaborar una carta Q|r|g|da al (carta). ; o Oficina (Direccion de Areas Verdes,
solicitar labores de Arq. Abel Pesantes (Directorde || = L 5 e realiza inspeccion. en el sitio solicitad 30 dias Edificio Valra, calles 10 de Agosto #103| £ yii i valra, calle 10 de agosto #103
) siembra, poda, extraccion |Areas Verdes). - Tasa Tramite Municipal. - Se realiza inspeccion, en el sitio solicitado, aproximadamente (no entre Pichincha y Malecén, 4to. Piso. e © agosto El GADMG debera
SOLICITUD DE ATENCION DE tala de especies 3. Adjuntar fotocopia (a blanco 2. Carta dirigida al Arg. Abel Pesantes  [previa a la ejecucién de los trabajos. 09h00 a 14h30 US$2.00 obsta que por Jefatura de Mantenimiento Sra. Ericka Holauin Castro: correo entre Pichincha y Malecdn, 4to piso). NO APLICA NO APLICA desarrollar un
4 |LABORES DE MANTENIMIENTO y i P A Ocop : y (Director de Areas Verdes). 3. De acuerdo a la inspeccion realizada se LUNES, MARTES Y . staquep Ciudadania en general ., y o g ’ Sra. Ericka Holguin Castro; correo NO Tramite sin formulario, es L . 92 1031
) vegetales; en parques, negro) de la cédula de ciudadania o . . . L L por Tasa de Tramite prioridades u Preservacion electronico: L Tramite presencial programa de control
AGRONOMICO T i o 3. Fotocopia cédula de ciudadania y del |determina la factibilidad de lo solicitado. JUEVES . : ) electrénico: con carta : e
parterres, distribuidores de |y certificado de votacion vigente). - P ; » ; emergencias se eriholmc@guayaquil.gov.ec - Telf.: . . ) de satisfaccién sobre
. ; - certificado de votacion vigente. 4. Se programa la ejecucion de los trabajos > eriholmc@guayaquil.gov.ec - Telf.:
trafico y areas verdes 4. Entregar la carta. en las oficinas siempre v cuando sea de competencia postergue la atencion) 2594800 ext. 2445 el uso de sus
i de la Direccion de Areas Verdes prey P 2594800 ext. 2445 e
complementarias ' municipal. servicios
ubicada en el 4to piso del edificio
Valra, (calle 10 de Agosto #103
entre Pichincha y Malecén)
1. Adquirir una tasa Tramite
Municipal en las Cajas . . . -
Recaudadoras. Valor $2.00. (1(;;tea;a15|gna ndmero de registro a la solicitud NG DISPONIBLE"
£ i ; 2. Elaborar una carta dirigida al . . o L e ; i 2 A
Zséﬁzt;?rl‘r;lti?ns'gri epflltr:Ci()n Arg. Abel Pesantes (Director de 1 Tasa Tramite Municinal 2. Ell S.L.Jpervll_spr gel sectotglreallzrlsl Inspeccion 30 dias Edificio Valra, calles 10 de Agosto #103 Sc?l:‘:ll(?lg S/errzcczglrl]edleoﬁgzs :)/Se{(?Z?l,tre
SOLICITUD PARA P ) Areas Verdes). - Tasa Tramite Municipal. en el sitio solicitado y establece el contacto aproximadamente, (no entre Pichincha y Malecon, 4to. Piso. S » 2 9 El GADMG debera
A de un parque recreativo y/o . . 2. Carta dirigida al Arg. Abel Pesantes  |con el Comité Barrial. 09h00 a 14h30 L, . . . Pichincha y Malecdn, 4to piso). Sra. NO APLICA
PLANIFICACION DE . 3. Adjuntar fotocopia (a blanco y . p : ., . US$2.00 obsta que por : . Jefatura de Planificacion de Sra. Ericka Holguin Castro; correo . . . L : NO APLICA desarrollar un
5 . cancha deportiva en un . . . |(Director de Areas Verdes). 3. De acuerdo a la inspeccion se realiza el LUNES, MARTES Y L o Ciudadania en general < L Ericka Holguin Castro; correo NO Tramite sin formulario, es o . 80 424
REMODELACION Y/O . I negro) de la cédula de ciudadania o . ] . . N por Tasa de Tramite prioridades u Areas Verdes electrénico: LS Tramite presencial programa de control
. area municipal y/o ACM o o 3. Fotocopia cédula de ciudadania y del |informe correspondiente al sefior Alcalde. JUEVES . . . electroénico: con carta . s
CONSTRUCCION DE PARQUE |, ¢ ) . . |y certificado de votacion vigente). . PR i emergencias se eriholmc@guayaquil.gov.ec - Telf.: . . _ de satisfaccion sobre
(Area Cedida al Municipio) | | fici certificado de votacion vigente. 4. Se programa la ejecucion de las obras C eriholmc@guayaquil.gov.ec - Telf.:
. . 4. Entregar la carta. en las oficinas d inando prioridad déficit d postergue la atencién) 2594800 ext. 2445 el uso de sus
destinada para area verde. el A eterminando prioridades como deficit de 2594800 ext. 2445 .
de la Direccion de Areas Verdes, . servicios
: . g parques en ciertos sectores
ubicada en el 4to piso del edificio
Valra, (calle 10 de Agosto #103
entre Pichincha y Malecén)
Establecer normas y
procedimientos que
permitan la ocupacién de
mesas y sillas en
soportales, aceras y retiros 1.- Original y copia de la solicitud dirigida
frontales de predios, de al Director de Urbanismo, Avallios y
establecimientos que se Ordenamiento Territorial, firmada por el VENTANILLA DE LA SUBDIRECCION
encuentren funcionando propietario o representante legal del DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE
con permiso negocio solicitando el informe técnico de LA DIRECCION DE URBANISMO,
municipal de habilitacién mesas y sillas. AVALUOS Y  ORDENAMIENTO " "
. : _ ami i NO DISPONIBLE
vigente, destinados a | it viodos | 6 bTasa de Tramite para Planeamiento SUBDIRECCION DE TERRITORIAL (DUOT)
2 requisitos a la Subdireccion de 3.- Copia de la cédula de Identidad y 1. Inspeccidn al sitio. PROYECTOS ESPECIFICOS Palacio MunlClpaI,' Av . 19 de A,‘gOStO El GADMG debera
INFORME TECNICO PARA LA  |FUENTES DE SODA, o - > DS . - 112 entre Malecén Simén Bolivar y NO APLICA
6 INSTALACION DE MESAS PASTELERIAS Proyectos Especificos de la certificado de Votacion. 2. Verificacién de datos en catastro (sitio) y 09h00 a 17h00 US$2.00 15 DIAS LABORABLES PERSONAS NATURALES DE LA DIRECCION DE bichincha. Bloaue Sureste 4. Primer VENTANILLA NO Tramite sin formulario. es NO APLICA 5 40 desarrollar un
SILLAS y HELADERIAS ' DIREQCIC)N DE URBANISMO, |4.- Croquis de la ubicaci6n del local en |via publica (tasa de habilitacion) LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Y PERSONAS JURIDICAS URBANISMO, AVALUOS Y P! : T’ELEFqu)JNO' u2 94806 IE N cart ' Tréamite presencial programa de control
IAS, _ |AVALUOS Y ORDENAMIENTO |dénde se solicita el informe de mesas y  |3. Elaboracion del Informe. ORDENAMIENTO IS0 - $ 25 - B con carta de satisfaccion sobre
CAFETERIAS, Y DEMAS _ |rerriToRIAL sillas. TERRITORIAL 3223 el uso de sus
LOCALES CON SERVICIO 5.- Fotografia a colores del exterior e SRA. SADY SUAREZ RIOS - correo servicios
DE ALIMENTOS interior del local de dénde se solicita el electronico: sadsuajr@guayaquil.gov.ec
PREPARADOS, informe de mesasysi”asl o Sra. PAMELA GUAMAN - correo
dimensionando el area de 6.- En caso de personas juridicas, copia electronico:
ocupacion y cuantificando de la cédula y certificado de votacion del pamguamm@guayaquil.gov.ec
dicho mobiliario, de representante legal de la compaiiia y
acuerdo al frente del local, copia del nombramiento.
y demas normas y
especificaciones técnicas
aplicables que se detallan
en la presente normativa.
1de 25 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios AGOSTO 2016
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Regula la ubicacion, usos,
especificaciones técnicas y
demas requerimientos a

Ingresar solicitud y todos los
requisitos a la Subdireccion de

1. Original y Copia de la solicitud dirigida
al DIRECTOR DE URBANISMO,
AVALUOS Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, firmado por el propietario
o representante legal del negocio,
solicitando el informe técnico del kiosco-
carretilla. (ver modelo).

2. Tasa de Tramite para Planeamiento
Urbano.

3. Copia de la cédula de identidad y
certificado de votacion del solicitante.

4. Copia de la cédula de identidad y
certificado de votacion del duefio del

1. Inspeccién al sitio.

SUBDIRECCION DE

PROYECTOS ESPECIFICOS

VENTANILLA DE LA SUBDIRECCION
DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE
LA DIRECCION DE URBANISMO,
AVALUOS Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL (DUOT)

Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto

M. MUNICIPALIDAD
DE GUAYAQUIL

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera

CATALOGADOS BAJO EL
REGIMEN DE PROPIEDAD
HORIZONTAL.

urbanistico, de acuerdo a
las caracteristicas de cada
zona de la ciudad y del
cantén, en armonia con lo
establecido en el Art. 12
numeral 1 de la Ley de
Régimen Municipal.

DIRECCION DE URBANISMO,
AVALUOS Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL .

5. Fotos a colores de todo el centro
comercial o edificacion, donde se
indique la ubicacion del rétulo o los
rétulos solicitados indicando medidas
(longitud, altura).

6. Nombramiento del Administrador del
edificio (notariada)

7. Carta de aprobacion por parte del
Administrador.

8. Adjuntar copia del informe técnico
dado por el administrador del edificio o
centro comercial sobre el estudio de
rotulacion otorgado por la M. 1.

via publica (tasa de habilitacion)
3. Elaboracioén del Informe.

LUNES a VIERNES

por Tasa de Tramite

Y PERSONAS JURIDICAS

URBANISMO, AVALUOS Y
ORDENAMIENTO
TERRITORIAL

Piso - TELEFONO: 2594800 - Ext.
3223

SRA. SADY SUAREZ RIOS - correo
electronico: sadsuajr@guayaquil.gov.ec
o Sra. PAMELA GUAMAN - correo
electronico:
pamguamm@guayaquil.gov.ec

(Ver Modelo de la
Solicitud)

Tramite presencial

,  |INFORME TECNICO DE ser cumplidos por los Proyectos Especificos de la predio frentista, dénde se instalara el |2. Verificacién de datos en catastro (sitio) y 09h00 a 17h00 US$2.00 15 DIAS LABORABLES| PERSONAS NATURALES DE LA DIRECCION DE éllczhlrf:;;e 'E\;:i'eco”s S'm?” 4B°'F',V‘f” y VENTANILLA NO Trami tSSinAfEanlwig o s NO APLICA 8 23 desarrollar un
KIOSCOS y CARRETILLAS propietarios de kioscosy |DIRECCION DE URBANISMO,  |kiosco o carretilla, via publica (tasa de habilitacién) LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Y PERSONAS JURIDICAS | URBANISMO, AVALUOS Y | ,_Ploque Sureste 4, Frimer ' Tramite presencial programa de control
carretillas que se instalen AVALUOS Y ORDENAMIENTO |5. Carta de autorizacién firmada por el |3. Elaboracién del Informe. ORDENAMIENTO 5'232% - TELEFONO: 2594800 - Ext. con carta de satisfaccion sobre
en los espacios publicos |TERRITORIAL duefio del predio frentista, en la cual se TERRITORIAL el uso de sus
enla Ciudpad de guayaqu”_ indicara el codigo catastral del predio SRA. SADY SUAREZ RIOS - correo servicios
(ver pagos de predio). electronico: sadsuajr@guayaquil.gov.ec
6. Croquis de Ubicacion de donde se o Sra. PAMELA GUAMAN - correo
instalaria el Kiosco-carretilla solicitada. electrénico:
7. Fotografia a colores de la ubicacion y pamguamm@guayaquil.gov.ec
de fachada del predio frentista, donde se
solicita el Kiosco-carretilla.
8. En caso de personas juridicas, copia
de la cedula y certificado de votacion del
representante legal de la compafiia'y
copia del nombramiento.
1. Original y Copia de la solicitud dirigida
al DIRECTOR DE URBANISMO,
AVALUOS Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, firmado por el propietario
o representante legal del negocio,
solicitando el informe técnico de rotulos
publicitarios.
. ., 2. Tasa de tramite para Planeamiento
Regula la instalacion Urbano. VENTANILLA DE LA SUBDIRECCION
:jecnlcaly ma"gl‘?”.'m'.e”tz DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE
taeI frg:rL:](;sqﬁLé nl;:l;f:;l((:)tseneel 3. Cp_pia dela Cedu.l,a de Iden_tit_iad y LA QIRECCION DE URBANISMO,
|N!:ORME TECNICO DE paisaje y derecho de vista certificado de votacion del solicitante. AVALUOS Y ORDENAMIENTO “NO DISPONIBLE"
gg{#:&i;ui%?gaRLaiégo de ningdn vecino del Ingresar solicitud y todos los 4. Croquis de ubicacidn del predio en SUBDIRECCION DE ;EIRRITOMRIAL_ (DIU(/):) 10 de Adost
LATERAL (CL'JLATA) Y’PREDIOS canton, asfi Cpmo el ornato |requisitos a la Subdireccion de donde se solicitan el informe técnico del |1. Inspecci6n al sitio. PROYECTOS ESPEpiFICOS 1?;1%@“%;2‘26” \gimén Eoli\?;rs 3 NO APLICA El GADMG debera
8 |CON MAS DE UN LETRERO y el ordenamiento Proyectos Especificos de la rétulo. 2. Verificacién de datos en catastro (sitio) y 09h00 a 17h00 US$2.00 15 DIAS LABORABLES PERSONAS NATURALES DE LA DIRECCION DE Pichincha, Blogue Sureste 4, Primer VENTANILLA NO Tramite sin formulario. es NO APLICA 15 94 desarrollar un
; urbanistico, de acuerdo a [DIRECCION DE URBANISMO, via pUblica (tasa de habilitacion) LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Y PERSONAS JURIDICAS URBANISMO, AVALUOS Y . ' ] ! ' Tramite presencial programa de control
E:?)?]SCZ“S?S:]Z?;OVSF;ntT?ITDgeDaUtOS y las caracteristicas de cada |[AVALUOS Y ORDENAMIENTO |5. Fotomontaje a colores de o los 3. Elaboracion del Informe. ORDENAMIENTO 3F’)I232?3 - TELEFONO: 2504800 - Ext. con carta de satisfacciéon sobre
' zona de la ciudad v del TERRITORIAL . rétulos (colocados en las fachadas de la TERRITORIAL
(GIGANTOGRAFIAS) Y G cantén. en armonl'Zl con lo edificacion o retiros de predios) SRA. SADY SUAREZ RIOS - correo i ssg/ii?ozus
(PANTALLA LED'S) establécido en el Art. 12 solicitados, con sus respectivas electronico: sadsuajr@guayaquil.gov.ec
numeral 1 de la Ley de dimensiones. o] Sra,. .PAMELA GUAMAN - correo
Régimen Municipal, antes ) - electronico: .
citado: 6. Plano de implantacion en el que se pamguamm@guayaquil.gov.ec
’ identifique: ubicacion, retiros (frontal y
lateral en los casos de valla o tétem) y
elevacion, referidos al rétulo (tipo C2 y
tétem)
7.- En caso de personas juridicas, copia
de la cedula y certificado de votacion del
representante legal de la compafiia'y
copia del nombramiento.
1. Original y Copia de la solicitud dirigida
al DIRECTOR DE URBANISMO,
AVALUOS Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, firmado por el propietario
o representante legal del negocio,
solicitando el informe técnico de rétulos
publicitarios. (Ver modelo de solicitud)
. ., 2. Tasa de tramite para Planeamiento
Regula la instalacion Urbano, por cada local. VENTANILLA DE LA SUBDIRECCION
;eecrr‘(',)‘t:l"j‘lgsmi’;)t”ecni't:r'gs‘tge DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE
al forma e o atecten e ceriioad de vateion del soiciarte. aLion Y ORDENAMIENTS
paisaje y derecho de vista "NO DISPONIBLE"
de ningun vecino del In lici i icacio ificacié SUBDIRECCION DE TERRITORIAL (DUOT)
INFORME TECNICO DE | \ gresar solicitud y todos los 4. Croquis de ubicacion de la edificacion , Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto i
ROTULOS PUBLICITARIOS EN canton, asi como el ornato [requisitos a la Subdireccién de  |donde se solicita el informe de rétulo. 1. Inspeccién al sitio. PROYECTOS ESPECIFICOS 112 entre MaIeC(,ﬁn Simén Bolivar y ] NO APLlCA _ El GADMG debera
9 FACHADA. PREVIO A LA y el orde_namlento Proyectos Especificos de la 2. Verificacién de datos en catastro (sitio) y 09h00 a 17h00 US$2.00 |15 DIAS LABORABLES PERSONAS NATURALES DE LA DIRECCION DE Pichincha, Blogue Sureste 4, Primer VENTANILLA NO Tramite sin formulario NQ APLICA . 69 791 desarrollar un
OBTENCIéN DE PERMISO EN urbanistico, de acuerdo a |DIRECCION DE URBANISMO, 5. Fotos a colores de toda la edificacion y|via pablica _(Fasa de habilitacién) LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Y PERSONAS JURIDICAS URBANISMO, AVALUOS Y Piso - T’ELEFONO' 2594806 C Ext (Ver Modelo de la Tramite presencial programa de control
LA DIRECCION BE VIA PUBLICA las caracteristicas de cada |AVALUOS Y ORDENAMIENTO |de la fachada del local donde se 3. Elaboracion del Informe. ORDENAMIENTO 3993 ) : Solicitud) de satisfaccion sobre
"|zona de la ciudad y del TERRITORIAL . colocara el letrero, en él se incluira las TERRITORIAL el uso de sus
cantén, en armonia con lo dimensiones del boquete de puerta SRA. SADY SUAREZ RIOS - correo servicios
establecido en el Art. 12 (ancho y altura) y altura del dintel electronico: sadsuajr@guayaquil.gov.ec
numeral 1 de la Ley de (tomados desde la parte superior de la 0 Sra,. _PAMELA GUAMAN - correo
Régimen Municipal, antes puerta hasta la losa de piso superior), electrénico: .
citado: ventana del mezzanine y cubierta pamguamm@guayaquil.gov.ec
' (edificio de una planta).
6. Foto a colores de toda la edificacién
en caso que el rétulo se ubique en
remate, se indicara medidas y ubicacion.
7. En caso de edificaciones esquineras
fotografias a colores de las dos
fachadas.
1. Original y Copia de la solicitud dirigida
al DIRECTOR DE URBANISMO,
AVALUOS Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, firmado por el
Administrador (representante legal) del
edificio o centro comercial, solicitando el
informe técnico de rétulos publicitarios.
(Ver modelo)
Regula la instalacién 2. Tasa de tramite para Planeamiento VENTANILLA DE LA SUBDIRECCION
técnica y mantenimiento Urbano. DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE
de rétulos publicitarios de LA DIRECCION DE URBANISMO,
tal forma que no afecten el 3. Copia de la Cedula de Identidad y AVALUOS Y  ORDENAMIENTO "NO DISPONIBLE"
INFORME TECNICO DE paisaje y derecho de vista | i v tods | certificado de votacion del solicitante. SUBDIRECCION DE TERRITORIAL (DUOT)
< PR ; ngresar solicitud y todos los ; .
E(B?I-lc—:L,i\LR%SE EL&BI(.;ELI’_;_A}E(I)OS A gznr:gnn?u;;ig:% de(lelornato requisitos a la Subdireccién de 4. Croquis de ubicacion de la edificacic’m 1 Inspecciép al sitio. PROYECTOS ESPECIFICOS i)zlilzac(la?qtrl\élurlz;lggilénp\\girr::gn dgo'loi\\g/];rs’[(;/ ) NO APLICA _ El GADMG deber&
10 |COMERCIALES O PREDIO y el ordenamiento Proyectos Especificos de la donde se solicita el informe de rétulo. 2. Verificacion de datos en catastro (sitio) y 09h00 a 17h00 US$2.00 15 DIAS LABORABLES PERSONAS NATURALES DE LA DIRECCION DE Pichincha, Bloque Sureste 4. Primer VENTANILLA NO Tramite sin formulario NO APLICA 17 139 desarrollar un

programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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1. Original y copia de carta dirigida al
DIRECTOR DE URBANISMO,
AVALUOS Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, solicitando la aprobacion
de los colores de las pinturas que seran
aplicadas en la fachada de su predio,
especificando direccién exacta y cédigo
catastral, adicionalmente debera indicar \I;ENLQ\(I)I;I;@TDOES LéSSPUEBCIIDll:II?CIZEgSCIgE
un correo electronico y nimero de .
- teléfono. LA QIRECCION DE URBANISMO,
e e e P o ouor e
desarrollo del turismos Ingresar solicitud y todos los e i6n al siti SUBDIRECCION DE Palacio Municipal, Av. 10 de A
y requisitos a la Subdireccion de Urban(?, por cadg predio. (c'omprar en' 1. Ins.pecc.lt')n al sitio ' ] PROYECTOS ESPECIFICOS alacio Municipal ' V.. J e ’gosto NO APLICA El GADMG debera
11 |FACTIBILIDAD DE PINTURA EN ;Ourgztr:;ec‘j)'rgﬁézo de | proyectos Especificos de la cualquier ventanila de Ballen y Malecon). 2 verfieacion de tonaldades, due esien 09h00 a 17h00 US$2.00 15 DIAS LABORABLES| PERSONAS NATURALES DE LA DIRECCION DE ;.12” e”r:re g’:a'econs S'm‘t’” 4B°'F',V‘."“ y VENTANILLA - it o formiatio. e NO APLICA A 15 desarrollar un
FACHADAS. ; ' |DIRECCION DE URBANISMO, . . P LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Y PERSONAS JURIDICAS | URBANISMO, AVALUOS Y |- 'chincha, blogue sureste 4, Frimer ' Tramite presencial programa de control
mediante normas relativas | sva| 00s Y ORDENAMIENTO |3 COPia de la Cedula de Identidad y ordenanza. ORDENAMIENTO Piso - TELEFONO: 2594800 - Ext. con carta de satisfaccid b
al embellecimiento y TERRITORIAL certificado de votacion (actual) del 3. Elabora el informe. TERRITORIAL 3223 e Sal 1S ac((j:lon sobre
: i el uso de sus
ornato de las solicitante. SRA. SADY SUAREZ RIOS - correo o
construcciones del cantén. electronico: sadsuajr@guayaquil.gov.ec servicios
4. Foto de la edificacion identificando la 0 Sra. PAMELA GUAMAN - correo
forma de utilizacion de los colores. electrénico:
5. Cartilla de colores indicando los tonos pamguamm@guayaquil.gov.ec
a utilizar.
6. En caso de personas juridicas, copia
de la cedula y certificado de votacion del
representante legal de la compafiiay
copia del nombramiento.
1. OFICIO DIRIGIDO AL DIRECTOR DE
URBANISMO, AVALUOS Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL,
ificando di o ¢ sdi
g::zg‘;;:;a” 0 direccion exacta y codigo VENTANILLA DE LA SUBDIRECCION
' DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE
2. COPIA DEL PAGO DE LOS PREDIOS LA DIRECCION DE URBANISMO,
URBANOS ACTUALIZADOS. '?\E/QEEJTOOSRIAL \((DUOTO)RDENAMlENTO "NO DISPONIBLE"
Informe a la ciudadania de|!"gresar solicitud ytodos los 3. COPIA DE LA CEDULA DE SUBDIRECCION DE Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto .
requisitos a la Subdireccidén de : . L, i PROYECTOS ESPECIFICOS ! L . El GADMG debera
| q
0s proyectos y obras que o IDENTIDAD. 1.-Verificacion de datos en los archivos - 112 entre Malecén Simén Bolivar y NO APLICA
L Proyectos Especificos de la . 09h00 a 17h00 US$2.00 PERSONAS NATURALES DE LA DIRECCION DE o . Lo . NO APLICA desarrollar un
12 |AFECTACIONES se estan ejecutando y . Municipales referente a obras. . .. |15 DIAS LABORABLES - Pichincha, Bloque Sureste 4, Primer VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es L . 65 632
; DIRECCION DE URBANISMO, - LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Y PERSONAS JURIDICAS URBANISMO, AVALUOS Y . Tramite presencial programa de control
previsto a desarrollarse en AVALUOS Y ORDENAMIENTO 4. COPIA DE CERTIFICADO DE 2. Elaboracion de Informe. Piso - TELEFONO: 2594800 - Ext. con carta . .
| Cantd VOTACION ORDENAMIENTO de satisfaccion sobre
o anen TERRITORIAL - | TERRITORIAL gZRZA3 SADY SUAREZ RIOS - correo ©l uso de sus
5. TASA DE PLANEAMIENTO URBANO e - - servicios
Combrar en Ventanilias de Clemente electrénico: sadsuajr@guayaquil.gov.ec
(B ” P Malecs o Sra. PAMELA GUAMAN - correo
allén y Malecon). electronico:
6. En caso de personas juridicas, copia pamguamm@guayaquil.gov.ec
de la cedula y certificado de votacion del
representante legal de la compafiia'y
copia del nombramiento.
1. Se ingresa la solicitud;
2. Se revisa la solicitud y la documentacion; OFICINA "NO DISPONIBLE"
PLANO DEL AREA URBANA DE |Usualmente es requerido 3. tSe '”?rezar.' los datos en el sistema Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto
LA CIUDAD DE GUAYAQUIL para: Nomenclatura de 1. Adquirir Tasa de Tramite; 2. . automatizado, . 112 entre Malecén Simén Bolivar y El GADMG debera
R ’ . 4 ; ) $ DIRECCION DE URBANISMO, . . NO APLICA
QUE INCLUYEN MANZANAS, |calles, division de Solicitud (carta) dirigida al 1. TasadeTramite; 4. El Director sumilla al Tecnico del 09h00 a 16h00 US$2.00 . ) SUBDIRECCION DE PROYECTOS  |Pichincha, Blogue Sureste 4, Primer .9 . NO APLICA desarrollar un
13 : ) . . |2. Copiade Cédulay Certificado de Departamento correspondiente; L 24 HORAS Ciudadania en general AVALUO Y ORDENAMIENTO . NO Tramite sin formulario, es L . 1 20
NOMBRE DE CALLES, LIMITES |cooperativas y Director de Urbanismo, Avaltos Votacion vi . - . - LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite ESPECIFICOS Piso Tramite presencial programa de control
. . ., . itorial otacion vigente; 5. El técnico asignado elabora el oficio TERRITORIAL - DUOT . . con carta ; o
DE COOPERATIVAS Y urbanizaciones, divisién de |y Ordenamiento Territoria . i Arg. Jessica Vinces - correo de satisfaccién sobre
i mediante el cual se entrega el plano; ‘o L .
arroquias urbanas, etc. A electronico: jesvinkr@guayaquil.gov.ec el uso de sus
URBANIZACIONES p q b t 6. Se imprime lect ] kr@guayaquil.g I d
7. En 24 horas, el ciudadano debera retirar su Telf. 2594800 - Ext. 3220 servicios
tramite finalizado.
El ciudadano debe: 1. Una vez que el ciudadano complete el
1. Ingresar a la pagina Web Las personas naturales deben contar ) . d S . P
o . . . , formulario del Pre-registro; el sistema
Municipal, www.guayaquil.gob.ec |con: 1. Cédula de ciudadania o - .
- . . automéaticamente le envia un correo
en la seccién de Registrese y pasaporte en caso de ser extranjeros; 2. electrénico:
obtenga su clave; Certificado de votacion de las ultimas 5> Cuando ’el ciudadane (persona
2. Completar la informacién del elecciones (no obligatorio en caso de ser n;'slturall'url'dica) "confirmapsu re-reqistro” v ha NO DISPONIBLE
formulario electrénico; extranjero, menor de 18 afios y adulto subido :os documentos di itaﬁzadog (cédu)lla Personas naturales y
OBTENCION DE LA CLAVE Mediante este tramite el 3. Revisar su bandeja de correo  |mayor). Las personas juridicas deben certificado de votacion nogmbramiento) en el‘ personas juridicas que Edificio Martin Avilés, Clemente Ballén https://tramites3.quaya El GADMG debera
" i i oni i - 1. ifi . ' . . . . L. . ichi i Trami n linea - Pagina web: : i - — ;
14 |MUNICIPAL PARA TRAMITES EN ciudadano obtiene una electronico y_conf'rmar supre contar con: 1. RUC; 2. cédula, certificado | i 1nterno se genera un pre-registro 08h45 a 16h30 Gratuito De 15 minutos a 1 hora|requieren acceder a Tramite en linea 211y Pichincha, Piso 2 amite en linea - Pagina eb Sl hm’s'”"am'tefgb%?@q”"'°°b'e°’STL quil.gob.ec/STL10002.a 2892 18956 desarrollar un
LINEA clave para poder acceder a|registro web; de votacién y nombramiento de pendiente: LUNES a VIERNES tramites municioales en Oficina de la Direccién de Desarrollo  |www.guayaquil.gob.ec 10002.aspx SoX programa de control
tramites en linea 4. Cargar los documentos representante legal, en caso de ser 3 Los pre,-registros pendientes son revisados i P Institucional Spx de satisfaccion sobre
escaneados requeridos; extranjero: pasaporte y no sera necesario e'n U informacion v su documentacion inea el uso de sus
5. Revisar su correo electrénico el certificado de votacion. Los relacionada. v si e: correcto se aprueban servicios
esperando la Bienvenida al Portal [documentos mencionados deben estar enera la cllalze respectiva. Si es iﬁlcorrectg e
Web Municipal y una clave digitalizados (escaneados) ?echaza indicando EI motiv’O'
genérica de acceso, que luego individualmente a colores en formato 4. El ciudadano obtiene su c,Iave U obtiene un
debera ser modificada en el primer|JPG, JPEG o PDF no mayores a 2MB - - .
mail de rechazo indicando el motivo.
acceso a su cuenta.
El ciudadano debe acercarse a las o ) . "NO DISPONIBLE"
Atencién presencial a oficinas de la Direccion de Las personas naturales deben presentar |1. Se atiende al ciudadano escuchando su Oficina de la Direccion de Desarrollo
ATENCION DE CIUDADANOS ciudadanos que tienen Desarrollo Institucional y comentar |su Cédula de ciudadania o pasaporte en |inconveniente; Personas naturales y Institucional ubicada en Edificio Martin El GADMG debera
CON PROBLEMAS EN SU inconvenientes con su el inconveniente, por ejemplo: caso de ser extranjeros. Las personas |2. Se consulta en el sistema y se procede a 08h45 a 16h30 De 5 minutos a 30 personas juridicas que Oficina de la Direccién de Avilés, Clemente Ballén 211y NO APLICA NO APLICA desarrollar un
15 . . olvido de correo electrénico, olvido |juridicas; si se acerca el representante  |resolver seguin cada caso; por ejemplo: a Gratuito . requieren acceder a . Pichincha, Piso 2 Oficinay telefénica No e . L . 802 8626
REGISTRO O CLAVE PARA registro y obtencién de d trasef d leaal deb t sdula: si envi ¢ iraseft difi tad LUNES a VIERNES minutos P - Desarrollo Institucional . e Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
TRAMITES EN LINEA clave para tramites en e contrasefia y no poder egal debe presentar su cédula; si envia |restaurar su contrasefia, modificar cuenta de tramites municipales en Sr. César Durango - correo electrénico: de satisfaccion sobre
; restaurarla, olvido de preguntas un tercero, debe presentar una correo electrénico, entregarle las respuestas a linea cesdureo@guayaquil.gov.ec
linea secretas, problemas para ingresar |autorizacion firmada. preguntas secretas. Telf. 2594800 - Ext. 7436 el uso _d(_a Sus
algun tramite. Serviclos
1.- Escrituras inscritas y/o Certificado
actualizado del registro de la propiedad
con historia de dominio.
igr;iggodgec\e/gg ;g: identidad, 1) Ingreso de tramites en Ventanilla.
3.- Levantamiento Top.ogréfico con 2) Entrega de los tramites al Supervisor.
c;)or denadas, proyeccién U.T.M. Datum 3) El Supervisor se encarga de asignar el
' o tramite al Avaluador.
W.G.S.-84, zona 17 Sur, del lote a . . o .
catastrar. identificando hitos. vias de 4) El Avaluador revisa que la informacion esté
acceso (;anal etc. Acom aﬁ:e\do gel completa y conforme a lo establecido en la
detalle ’de coorde.nadas pAdemés debe Ordenanza vigente (Escrituras inscritas en el 3
contar con: ' Registro de la Propiedad, los planos 15t dias Iabor?btles dle
*Ubicaciéﬁ, norte geogréfico y todo debidamente georrefe‘r,enciados, con zzcztrmen(t:;)?gne ?ﬂe nzl Subdireccion de Catastro
Actualizar la informacion |1 Adquirir una Tasa Unica de aquello préximo al predio que permita su gzorzdoe;ijii grgéeczlon UT('\;I DatuthQ,S- encontrarse ’ Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 NO APLICA "NO DISPONIBLE"
: Tramite para la inscripcién del correcta localizacion. ' . y demas documentacion : entre Malecon y Pichincha, Piso 2, PR :
en el sistema de catastro |, : o que acredite el dominio). observaciones, de no Sra. S Auad lectrénico: Ventanilla # 56. 57 58 Tramite sin formulario, es El GADMG debers
con la informacion del inmueble; Linderos y mensuras de acuerdo al 5) De no ser procedente el tramite o no requerir inspeccion r?’ >usana Auad, Correo e1ectronico: . . .' N con carta dirigida al Arqg. ebera
CATASTRO Y CERTIFICADO DE . 2. Cumplir con los requisitos; titulo inscrito en el Registro de la - 08h45 a 16h30 US$2.00 : ' . . . . Tramitescatastro@guayaquil.gob.ec - | (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y . NO APLICA desarrollar un
16 Registrador de la . ., . i cumpla con todos los requisitos, se observa ... |dependiendo del| Ciudadania en general Subdireccion de Catastro . NO Marcelo Bautista o . 142 791
PREDIOS RURALES Propiedad. enl do el 3. Entregar toda la informacion en |Propiedad y conforme levantamiento, or medio de oficio LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite | dei Telf. 2594800 ext. 3229 Malecén, Bloque Sureste 4, planta Zambrano Tramite presencial programa de control
ropiedac, enlazando e carpeta(s) con vincha, en la acompariado del cuadro de areas. b ' - volumen de Ingresos. Sra. Sarah Bermeo Zambrano, correo baja i de satisfaccion sobre
codigo catastral con la 6) De estar en orden todo lo solicitado, se ’ ja) SUBDIRECTOR DE
9 e Ventanilla # 56, 57, 58 de la *Firmas del propietario o representante . . - electrénico: el uso de sus
Matricula Inmobiliaria. Subdireccién de Catastro legal v responsable técnico realiza ayuda memoria para supervisar. En casos de mayor . CATASTRO .
: galyresp : 7) Con la ayuda memoria supervisada se - . sarberbz@guayaquil.gob.ec - Telf. servicios
*Si el predio esta destinado al uso lizan| Y | P | Jef complejidad, podran 2594800 ext. 3219
bioacuatico, indicar area ocupada por las rea |z;a_n as consultas respectivas al Jefe tomar mas tiempo de lo '
piscinas camaroneras. Inmediato. - . indicado.
*Si tuviere Area concesionada. indicar la 8) De ser procedente el trdmite, se actualiza
superficie ocupada por las pis’cinas en el sistemay se emite el Certificado.
camaroneras y anexar el certificado 9) Se entrega a Ventanilla para el respectivo
emitido por el MAGAP, en el que debera desglqse: .
constar la superficie en concesion. 10) Tramlte terr_n.mado con la entrega del
4.- Recibo de pago de impuesto (Si respectivo Certificado.
hubiere).
5.- Tasa de trdmite para catastro.
6.- Direccion y teléfono del propietario y
representante legal.
3de 25 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios AGOSTO 2016
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Actualizar la informacién
en el sistema de catastro

1. Adquirir una Tasa Unica de
Tramite para Catastro
(Ventanillas de C. Ballény

1.- Copia de escrituras inscritas y/o
Certificado actualizado del Registro de la
Propiedad con historia de dominio.

1. Se receptan los expedientes.

2. Se entregan a los Avaluadores para
revision.

3. Conforme a la revision, se observa, se
procesa la informacion o se realiza inspeccion.
4. De haber inspeccion, se realiza la ficha

10 dias laborables de
estar completa la
documentacién, de no

Subdireccién de Catastro
Palacio Municipal, 10 de Agosto 112
entre Malecon y Pichincha, Piso 2,

NO APLICA
Tramite sin formulario, es

"NO DISPONIBLE"

con la informacioén del Malecon.); 2.- Levantamiento topografico en catastral. encomrar.se Sr?’ Susana Auad, correo e!ectrénico: . Vent:':m.illa #56, 57, 58 con carta dirigida al Arqg. El GADMG debera
17 CATASTRO DE PREDIOS Registrador de la 2. Cumplir con los requisitos: sistema de coordenadas WGS-84, 5. Se solicita la firma (_ale autorizacion qel 08h45 a 16h30 US$2.00 o observ.aC|on§s, de .,no Ciudadania en general Subdireccién de Catastro Tramitescatastro@guayaquil.gob.ec - (PaIaC|o’Mun|C|paI, 10 de Agosto 104 y NO Marcelo Bautista ,N(-) APLICA . 3.010 18.256 desarrollar un
URBANOS Propiedad, enlazando el |3. Entregar toda la informacion en |certificado por el Registo de la delegado por el Subdirector, pararealizar las | LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite |requerir inspeccion, Telf. 2594800 ext. 3229 Malecén, Bloque Sureste 4, planta Zambrano Tramite presencial programa de control
codigo Cat,astraj con la carpeta(s) con vincha, en la Propiedad, en caso de ser necesario. ?cgjelf:;ﬂ;?;; eelnsitzl'rit;?;astral dependiendq del Sra. S'a r.a h ‘Bermeo Zambrano, correo baja) SUBDIRECTOI’? DE de satisfaccion sobre
; S ; Cani 4 P, . : volumen de ingresos. electrénico: el uso de sus
Matricula Inmobiliaria. ventanilla # 56, 57, 58 de la 3.-Copia de cédulade identidad, 7 -Se imprime el informe de catastro ) CATASTRO e
Subdireccién de Catastro. certificado de votacion. ' b : ' sarberbz@guayaquil.gob.ec - Telf. servicios
9. Se envia para la firma del responsable. 2594800 ext. 3219
10. Se desglosa y posterior se envia a la
Ventanilla.
1. Tasa de Tramite para Catastro
(Ventanillas de C. Ballén y Malecén)
2. Copia de Cédula de Identidad y|1. Se receptan los expedientes.
Certificado de Votacion del Propietario y[2. Se entregan a los Avaluadores para la
Responsable Técnico. inspeccién y revision.
3. Copia del Registro de Construccion|3. Conforme a la revision, se observa o se
(Vigente), en caso de haber realizado|procesa la informacion
cambio de responsabilidad técnica,|4. Se realiza la ficha catastral para actualizar i Subdireccion de Catastro
1. Adquirir una Tasa Unica de modificaciones de planos debe de|lainformacion en el sistema. 21 dias laborables de Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 "NO DISPONIBLE"
Tramite para Catastro adjuntar los respectivos certificados. 5. Se solicita la firma de autorizacién del estar completa la entre Malecén y Pichincha, Piso 2 o NO_ APLICA _
B e [LomanlesdoC.Balny ¢ Copie o P oreados (Db e ubthccir porresiar s modfcasiones documentcion. ce Sta Susana Auad, coreo lctics, | | Ventanila 56,7, Trmite i o = € GADN g
18 |REGISTRO CATASTRAL de construccion, conforme|2. Cumplir con los requisitos; parte del Gobierno Auténomo|6. Se actualiza el sistema. 08h45 a 16h30 US$2.00 , .. |observaciones, Ciudadania en general Subdireccion de Catastro Tramitescatastro@guayaquil.gob.ec - (PaIaC|o’Mun|C|paI, 10 de Agosto 104 y NO Marcelo Bautista ,N(.) APLICA . 382 3.144 desarrollar un
_ - . S . ’ LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite . Telf. 2594800 ext. 3229 Malecon, Blogue Sureste 4, planta Trémite presencial programa de control
a lo aprobado en el 3. Entregar Toda la informacion Descentralizado Municipalidad de|7. Se actualiza la Cartografia. dependiendo del Sra. Sarah Bermeo Zambrano. Cormeo baja) Zambrano, d tisf o b
Registro de Construccion. |en carpeta(s) con vincha, en la Guayaquil). Y en caso de haber(8. Seingresa e imprime el Certificado de volumen de ingresos. L ! | SUBDIRECTOR DE e salistaccion sobre
ventanilla # 56, 57, 58 de la realizado modificacién de planos debe|Registro Catastral. electronico: _ CATASTRO el uso de sus
Subdireccién de Catastro. adjuntar  los  planos  aprobados|9. Se envia para la firma del Delegado por el sarberbz@guayaquil.gob.ec - Telf. Servicios
correspondientes a dicha modificacion.  |Subdirector, segun oficio DUOT-CAT-2016- 2594800 ext. 3219
5. Adjuntar CD que contenga el Proyecto|02097, Arg. Christian Aquino.
Arquitecténico en AutoCAD, (No debe|10. Se envia para el desglose y posterior
ser Escaneado, ni Fotos del Proyecto|envio a Ventanilla.
Arquitecténico). (Requisito no necesario
si el permiso fue soalicitado por la pagina
www.guayaquil.gov.ec  (Servicios en
linea)
IMPUGNACION DE AVALUOS
1.- Ingresa el oficio autorizando el reavalto de
sus edificaciones segun su edad,
mantenimiento y estado de conservacion.
2.- Se analiza el caso, si es procedente. (Area
Reavallo de Usuarios, Arq. Karina Gonzalez).
3.- Si es procedente, se realiza inspeccion al
predio en consulta, se verifica edificaciones
segun su edad, mantenimiento y estado de
conservacion. (Area ReavalGo de Usuarios,
Arq. Karina Gonzalez).
4.- En oficina, el Avaluador realiza informe 15 dias laborabl d Subdi 6n de Catast
. schi iene: i fas laborables de ubdireccion de Catastro
Este tramite sirve para que |1, Adquirir una Tasa Unica de ;?gg;oaqii;;?tlgggsd:f;ggf Zaﬁsznznoel estar completa la Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 "NO DISPONIBLE"
el usuario pueda realizar  |Tramite para Catastro p » U €girap ; ) ; o _ NO APLICA
consultas de- (Ventanillas de C. Ballén 1 Solicitud diriaid LA M | factor de correccion a las edificaciones segun documentacién, de no entre Malecdn Yy Pichincha, Piso 2, Tréamite sin formulario. es
. . ' y S rgida- a Arg. Wareelolg ) edad, mantenimiento y estado de encontrarse Sra. Susana Auad, correo electrénico: Ventanilla # 56, 57, 58 o ' El GADMG debera
- Impugnacion de Avaltios. [Malecon); Bautista, Sub-Director de Catastro. o . . . o . . " con carta dirigida al Arg.
D ; L . . ) . ._|conservacion. (Area Reavallo de Usuarios, 08h45 a 16h30 US$2.00 observaciones, de no . . . - Tramitescatastro@guayaquil.gob.ec - | (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y . NO APLICA desarrollar un
19 |SOLICITUD EN GENERAL - Certificaciones de 2. Cumplir con los requisitos; 2. Copia de Cédula de identidad y Copia . \ . . . L Ciudadania en general Subdireccion de Catastro . NO Marcelo Bautista L . 287 1.628
Linderos y Mensuras. 3. Entregar toda la informacién en |de Certificado de Votacién. Arg. Karina Gonzale_z)._ ] LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite requerir inspeccion, Telf. 2594800 ext. 3229 Malecon, Bloque Sureste 4, planta Zambrano, Tramite presencial programa d.e, control
- Historia Catastral. carpeta(s) con vincha, en la 3. Tasa de Tramite para Catastro. 5 Se pone a COﬂOCImIentQ el caso mas el dependlendq del Sra. Sar_ah Bermeo Zambrano, correo baja) SUBDIRECTOR DE de satisfaccioén sobre
o ) - informe elaborado al Subdirector de Catastro volumen de ingresos. electrénico: el uso de sus
- Oficios Varios. Ventanilla # 56, 57, 58 de la iy . . . CATASTRO o
Subdireccion de Catastro. para su revision y aprobacion. (Subdirector sarberbz@guayaquil.gob.ec - Telf. servicios
de Catastro). 2594800 ext. 3219
6.- Una vez aprobado, firma el Subdirector el
informe. (Subdirector de Catastro).
7.- Se actualiza el avaluo en el sistema
catastral predial. (Sistema predial, Arg.
Giovanny Balladares).
8.- Una vez actualizado en el sistema, se
procede a elaborar oficio de contestacion.
(Area Reavallio de Usuarios, Arg. Karina
Gonzélez).
9.- Se revisa el oficio de contestacion y se
anexa informe de Reavalto. (Area de
Reavallo de Usuarios, Arg. Karina Gonzalez).
Se otorga la informacién Subdireccion de Catastro
. Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 "NO DISPONIBLE"
catastral de un bien N ) o , L .
- 1.- Ingresar al sitio 1.- Recepcién de peticion. entre Malecdn y Pichincha, Piso 2,
inmueble que se encuentre . _ - i6 - Sra. S Auad, correo electrénico: El GADMG debera
CERTIFICADO DE AVALUOS Y [registrado en el canton web h.tt.p'//W'guayaqu'!'QOb'eC/ 2. AS|9h§C|on de.s.l,lperv'sor' - fa. susana Auad, . ' https://tramites3.quaya
) (servicios en linea), previo debe ’ 3.- Andlisis y Revision de documentacion. 24 HORAS : : . . : . Tramitescatastro@guayaquil.gob.ec - L NO APLICA ; desarrollar un
20 |REGISTROS DE PREDIOS Guayagquil. . . Viaweb . ] : Gratuito Inmediato Ciudadania en general Subdireccion de Catastro Via pagina web Sl e . |quil.gob.ec/STL10002.a 10.193 74.847
URBANOS Ademas es requisito S$)|I-CItal’ su,clave como ciudadano 4.- Apro’baC|on o] negac!on del Supervisor. LUNES a DOMINGO Telf. 2594800 ext. 3229 Tramite sin formulario sox progr:_slma d.e, control
o digital (registrese y obtenga su 5.- Envio de correo a ciudadano con Sra. Sarah Bermeo Zambrano, correo de satisfaccion sobre
indispensable para la clave) resultado. .
. L . electronico: el uso de sus
inscripcion en el Registro . .
de la Propiedad. sarberbz@guayaquil.gob.ec - Telf. servicios
2594800 ext. 3219
Subdireccion de Catastro
Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 "NO DISPONIBLE"
1.- Ingresar al sitio 1.- Recepcion de Supervisor. entre Malecon y Pichincha, Piso 2,
Se informa si el ciudadano |web http://iwww.guayaquil.gob.ec/ 2.- Asignacion de Avaluador. Sra. Susana Auad, correo electrénico: hitps://tramites3.quaya El GADMG debera
21 CERTIFICADO DE NO TENER no registra predio alguno | (servicios en linea), previo debe Viaweb 3.- Andlisis de Avaluador. 24 HORAS Gratuito 72 horas Ciudadania en general Subdireccién de Catastro Tramitescatastro@guayaquil.gob.ec - Via pagina web S| NO APLICA quil oiob ec/STLiOOOZ a 125 866 desarrollar un
PREDIO CATASTRADO en el sistema catastral del (solicitar su clave como ciudadano 4.- Aprobacion o negacion de Avaluador. LUNES a DOMINGO Telf. 2594800 ext. 3229 Tramite sin formulario = ] programa de control
canton Guayaquil digital (registrese y obtenga su 5.- Aprobacién o negacion de Supervisor. Sra. Sarah Bermeo Zambrano, correo Spx de satisfaccion sobre
clave) 6.- Envio de correo a ciudadano con resultado. electrénico: el uso de sus
sarberbz@guayaquil.gob.ec - Telf. servicios
2594800 ext. 3219
Subdireccion de Catastro
Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 "NO DISPONIBLE"
Se informa si el ciudadano |1 Ingresar al sitio ‘ 1.- Recepcion de Supervisor. entre Malecén y Pichincha, Piso 2 . ]
es propietario de algan web h_ttp://wwvy.guayaquul_.gob.ec/ 2.- Asug_ngcuon de Avaluador. Srrft. Susana Auad, correo el_ectromco. https://tramites3.quaya El GADMG debera
29 CERTIFICADO DE TENER predio que se encuentre (servicios en linea), previo debe Viaweb 3.- Andlisis de Avaluador. 24 HORAS Gratuito 72 horas Ciudadania en general Subdireccién de Catastro Tramitescatastro@guayaquil.gob.ec - Via pagina web S| NO APLICA quil.qob.ec/STL10002.a 293 1.393 desarrollar un
PREDIO CATASTRADO registrado en el canton solicitar su'clave como ciudadano 4. Aprobac?c:)n o negac?ci)n de Avaluador. LUNES a DOMINGO Telf. 2594800 ext. 3229 Tramite sin formulario &(' : : ' programa de control
Guayaquil digital (registrese y obtenga su 5.- Aprc}baClon 0 negacion de Supervisor. Sra. Sarah Bermeo Zambrano, correo de satisfaccion sobre
) clave) 6.- Envio de correo a ciudadano con resultado. electrénico: el uso de sus
sarberbz@guayaquil.gob.ec - Telf. servicios
2594800 ext. 3219
Subdireccion de Catastro
Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 "NO DISPONIBLE"
Se informa si el ciudadano |1~ 'ngresar al sitio . 1.- Re.cepci.é'n de Supervisor. entre Malecon y Pichincha, Piso '2,_ . ’
es posesionario de algan web http://WWVY.guayaqUI!.gOb.eC/ 2.- Asug_ngcuon de Avaluador. Sh’fl. Susana Auad, correo el_ectronlco. hitps://tramites3.quaya El GADMG debera
23 CERTIFICADO DE SER predio que se encuentre (servicios en linea), previo debe Viaweb 3.- Andlisis de Avaluador. 24 HORAS Gratuito 72 horas Ciudadanfa en general Subdireccién de Catastro Tramitescatastro@guayaquil.gob.ec - Via pagina web S| NO APLICA quil.qob.ec/STL10002.a 61 417 desarrollar un
POSESIONARIO registrado en el cantén 59“_Citar SU,C|aV6 como ciudadano 4. ApfObaCft?n 0 negac?c:)n de Avaluaglor. LUNES a DOMINGO Telf. 2594800 ext. 3229 Tramite sin formulario w' . . programa de control
Guayanuil digital (registrese y obtenga su 5.- Aprc;bacmn o] negaglon de Supervisor. Sra. Sarah Bermeo Zambrano, correo de satisfaccién sobre
) clave) 6.- Envio de correo a ciudadano con resultado. electrénico: el uso de sus
sarberbz@guayaquil.gob.ec - Telf. servicios
2594800 ext. 3219
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M.I. MUNICIPALIDAD
DE GUAYAQUIL
1. Se registra el nimero de la Tasa de Tramite
y el nombre del ciudadano que consta en la
misma;
2. Se sumilla a la Direccién correspondiente;
3. La Direccion sumilla al departamento
correspondiente para la contestacion de la
dauiri Jnicad q o solicitud; Palacio Municipal, "NO DISPONIBLE"
o 1. Adquiriruna Tasa Unicade 1. Tasa de Tramite; 4. Recibe la documentacion el Jefe y la sumilla Av. 10 de Agosto 112 entre Malec6n
LINEAS DE FABRICA Este tramite sirve para Tramite; 2. Formulario; ] ., , . ,
. - . . . al supervisor; Simén Bolivar y Pichincha, Blogue . El GADMG debera
SOLICITADAS POR USUARIOS [conocer la linea de fabrica, |2. Llenar el Formulario, 3. Fotocopia de pago de impuesto . . o ’ . Ventanilla DUOT
: L i . 5. El supervisor revisa la documentacion, 08h45 a 16h30 US$2.00 . . . Departamento de Topografia Sureste 4, Tercer Piso - . - NO APLICA desarrollar un
24 |Y DIFERENTES DIRECCIONES |l misma que divide un lotehttps://goo.gl/UQRFNd predial; imprime la hoja de ubicacion y le asigna al LUNES a VIERNES or Tasa de Tramite 10 dias laborables |Ciudadania en general (DUOT) Arg. Jorge Méndez Brito; correo (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104y NO Muestra Tramite presencial 105 887 rograma de control
DE LA M. I. MUNICIPALIDAD DE |de la via de uso pablico o |3. Entregar el Formulario, 4. Fotocopia cédula de ciudadaniay del |\ oo e oie oo ta inspeccion y P or o ! Malecén, Blogue Sureste 4, 2do. Piso) P e e
GUAYAQUIL de un lote publico. adjuntando requisitos certificado de votacion vigente. . . ) ? ectronico. . e satisfaccion sobre
Ievantam,lento correspondlentei y Jormennb@guayaqu”_govlec - el uso de sus
6. El topdgrafo entrega toda la informacion Telf. 2594800 Ext. 3208 servicios
realizada al dibujante;
7. Después de haber terminado el dibujo, este
es devuelto al Topdgrafo;
8. El supervisor revisa que todo esté bien, y
entrega a la secretaria para realizar oficio;
9. El Jefe, después de revisado y firmado,
entrega a la secretaria para que sea enviada a
la ventanilla DUOT y posteriormente
entregada al usuario.
Estos servicios de
certificacion sirven como
SOLICITUD PARA ;igﬂ;:f io%r(terve;(r)r?itzzriales 1. Se registra el nimero de la Tasa de Tramite
CERTIFICACION DE COPIAS DE como: resellado de planos ylel nombre del ciudadano que consta en la
TRAMITES PREVIAMENTE modificacién de planos misma:
STRRE%BCAI\ODSSDE%IEQEQNISMO donde el usuario debera 2. Se revisa la solicitud y la documentacion,
. ' |solicitar la certificacion de solicitandole nimero de teléfono y correo Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto "NO DISPONIBLE"
AVALUOS Y ORDENAMIENTO 1, © Registros de smite: electronico; 112 entre Malec6n Simén Bolivar Ventanilla # 53
TERRITORIAL LOS MISMOS y .,g 1. Tasa de Tramite; 3. Se sumilla al Director del area, el mismo o y : - .
Construccién, la . . 2. Solicitud hecha por el usuario dirigido |~ ) e ’ Pichincha, Bloque Sureste 4, Tercer (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y El GADMG debera
p g
QUE DETALLO (FIEL COPIA DE e : 1. Adquirir una Tasa Unica de . . X que envia la solicitud al departamento . . :
) certificacion de Registro . : al Director de Urbanismo, Avallos y ! : . 08h45 a 16h30 US$2.00 . . . . o Piso Malecon, Bloque Sureste 4, Piso 2) - ) NO APLICA desarrollar un
25 |SU ORIGINAL) : PLANOS Y . . Tramite para Planeamiento . o correspondiente (Archivo Técnico) para la L 10 dias Laborables [Ciudadania en general Jefatura de Archivo Técnico . . NO http://goo.gl/D3UX1d L . 108 551
REGISTROS DE catastral sirve para realizar Urbano Ordenamiento Territorial; respectiva contestacion.: LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Lcda. Mayra Vera Malta - correo Sr. Oscar Quinde Acufia; correo Tramite presencial programa de control
CONSTRUGCION. PLANOS Y tramite de aprobacion de ' 3. F.o'tocopia cédula_ de giudadania y del 4. Si la peticion no tiene.‘datos suficientes para electrénico: electronico: oscquija@guayaquil.gov.ec de satisfaccion sobre
CERTIFICADOS DE Inspeccion Final y el resto certificado de votacion vigente. su blisqueda, enviamos correo o se la mayvervm@guayaquil.gov.ec Telf. 2594800 Ext. 3227 el uso de sus
REGULARIZACION, REGISTRO ggrizg\ggligi:se L6 brinda contacta por teléfono para que se acerque a Telf. 2594800 Ext 3207 servicios
CATASTRAL, INSPECCIONES ol archivo Son qor ‘emas las 9f|C|nas y obtener mqs.lnformauon. _
FINALES, OBRAS MENORES, o verdidas dep 5. tSl I?s dgFumertos so!|C|tados no necesitan
REPARACIONES Y OFICIOS p autenticacion se los envia por correo
documentos por parte de electrdnico a su respectivo usuario.
puoT los propietarios que
desean tener sus
documentos en regla.
1. Se registra el nimero de la Tasa de Tramite
y el nombre del ciudadano que consta en la
misma;
2. Se revisa la solicitud y la documentacion
presentada;
3. Si esta completa se procede a ingresar los
datos en el sistema de correspondencia; Tasa de Tramite
1. Adquirir una Tasa Unica de ;.- Ta‘lsl.a.dzTramdlte; - 4.-Se er&trej]a al funC|o|r1ar|0 tglcnlco. ($2,00)
Tramite por Servicios Técnicos 3'_ ?O leitu _cond cis clc;pl)las, del gn(é?:(ga o ce .I’e\t/I,S&I’. e expe |e|nte, diente si Tasa de Liquidacion "NO DISPONIBLE"
Administrativos: P.- res fozlasD. e los /an';)s de .a . Iunuonlarlo ecnltgo rewslz?\.et exple iente si por Aprobacion de Ventanilla # 54
Poder dividir o fraccionar 2. Llenar el Formulario; 4rogue? ad ?R IVIi?OijC; USISn’ gurl?gif Coiljnadnogm? |vt:;1 ylszlc:na? ﬁn del Planos (2x1000 Ciudadania en aeneral que Sub Direccién de Usos de  [Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y El GADMG debera
CONSULTA PREVIA POR . 3. Adjuntar los requisitos descritos | opia get ecibo de rilg? € ubdireccion de Latastro la humeracion de 10 09h00 a 16h30 avallo del terreno) . . . 9 . q Suelo, Control de 112 entre Malec6n Simén Bolivar y Malecén, Bloque Sureste 4, planta ) . NO APLICA desarrollar un
26 . . un solar y/o fusionar dos o - Impuestos Prediales del afio; solares producto del fraccionamiento Lo 30 dias Laborables |requiera dividir o fusionar e . : NO http://goo.qgl/avri3P L . 125 978
DIVISION Y/O FUSION mas solares en el formulario; 5.- Copia de la cédula y certificado de  |solicitado: LUNES a VIERNES | Tasa de Liquidacion redios Edificaciones y Pichincha, Bloque Sureste 4, Segundo baja) - Tramite presencial programa de control
' 4. Entregar el Formulario en la v;)taci()n de Propietario y Responsable |6 Se emiie el informe técnico y de ser el caso por Porcentaje de P Urbanizaciones Piso Sra. Alba Espinoza Cobo, - Telf. de satisfaccién sobre
\éi:rtlrlcllﬁeigr? (A;'(ji?]gsaAglc:'r:?a Técnico; se procede a aprobar los planos adjuntos, a ACM en predios con 2594800 Ext. 3227 el uso de sus
baia) y P 6.- Certificado de la Superintendencia de |generar el pago de la tasa de liquidacién por superficies inferiores servicios
! Compaiiias, si se trata de una empresa. |aprobacion de planos (2x1000 del avalto del a 1090 m2 (15%
terreno), y en caso de divisiones de predios avaluo catastral)
inferiores a 1000 m2 se procede a generar la
tasa liquidacién por compensacion de
porcentaje de A.C.M. (15% del avalio
catastral);
7. Se remite a ventanilla a efectos de que el
usuario pueda retirar su tramite finalizado.
Saber si puede desarrollar
la actividad solicitada en el
predio de la consulta, para 1. Se revisa la solicitud y la documentacién
lo cual deberé indicar el presentada; de Trami
cédigo catastral correcto 2. Si esta completa, se registra en el sistema Tasa de Tramite
asi como la descripcion de automatizado, el nimero de la Tasa de ($2-_00? » . .
la actividad. Este Tramite |1-Adquirir una Tasa Unica de Tramite, el nombre del ciudadano que consta Tasa de quU|_daC|0n . NO DISPONIBLE
. Tramite por Servicios Técnicos en la misma. cédigo catastral y actividad por Aprobacion de . . Ventanilla # 54
s€ puefjg realizar de, fprma Administrativos; 1.- Tasa de Tramite; solicitada; Planos (2x1000 C|ud§dan|a en gen.eral que Sub Direccién de Usos de  |Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y ) . El GADMG debera
automética por la pagina _ ) o . requiera conocer si la e 2 . . https://tramites3.quaya
2. Llenar el Formulario; 2.- Formulario lleno; 3.- Se entrega al funcionario técnico 09h00 a 16h30 avallo del terreno) . . . . Suelo, Control de 112 entre Malecén Simén Bolivar y Malecon, Bloque Sureste 4, planta ) . . desarrollar un
27 |CONSULTA DE USO DE SUELO |web | lari | . 2 cédul i . | o LT 10 dias Laborables [actividad de su interés es e . : SI http://goo.gl/qvxQDj  [quil.gob.ec/STL10002.a 423 2.557
il qob.ec. en 3. Entregar el Formulario en la 3.- Copia de la cédula y certificado de  |encargado de revisar el expediente; LUNES a VIERNES | Tasa de Liquidacion ermitida desarrollar en el Edificaciones y Pichincha, Bloque Sureste 4, Segundo baja) - px programa de control
Wlww.guayaqUI 9 'bt ' ventanilla # 54 (Av. 10 de Agosto |votacidon del solicitante. 4. El funcionario técnico revisa lo solicitado y por Porcentaje de P dio de | It Urbanizaciones Piso Sra. Alba Espinoza Cobo, - Telf. de satisfaccién sobre
3 c;aso que no s’e_o englga entre Malecon y Pichincha, planta emite el Informe de la Consulta de Uso de ACM en predios con predio de fa consulta. 2594800 Ext. 3227 el uso de sus
e forma automatica se 10 |pj) Suelo y la adjunta al Sistema Automatizado; superficies inferiores servicios
realiza de forma 5. El Supervisor revisa el informe y lo aprueba a 1000 m2 (15%
presencial, llenando el de ser el caso; _ avallo catastral)
formulario que también se 6. Se remite a ventanilla a efectos de que el
encuentra publicado en usuario pueda retirar su tramite finalizado.
GUIA DE TRAMITES /
FORMULARIOS.
1. Se registra el nimero de la Tasa de Tramite
y el nombre del ciudadano que consta en la
misma;
Certificacion de que en el 1. Adquirir una Tasa Unica de 1- Tasa de Tramite: 2. Se revisa la solicitud y la documentacion . .
Tramite por Servicios Técnicos . ! presentada; NO DISPONIBLE
solar en consulta puede Administrativos; 2.- Formulario lleno; 3. Si esta completa se procede a ingresar los Ventanilla # 54
SOLICITUD AL ALCALDE PARA nggﬂz:gtgi::%ae?gg;na 2. Llenar el Formulario; fé};ﬁg;um@r Iaols ?;?ngnﬁlsg:z;mac'on datos en el sistema de correspondencia; gf;‘:gtgﬂi@gﬁ;ﬁ? que Sub Direccién de Usos de  |Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y NO APLICA El GADMG deber&
AUTORIZACION DE ga 3. Adjuntar los requisitos descritos | . . ylega, - 4.- Se entrega al funcionario técnico 09h00 a 16h30 US$2.00 . qui . . Suelo, Control de 112 entre Malecén Simén Bolivar y Malecon, Blogue Sureste 4, planta ) NO APLICA L NO APLICA desarrollar un
28 existente al momento de . solicitada en el formulario; : . ] .. 10 dias Laborables |actividad de su interés es e . L . NO http://goo.gl/gyLeCy .. . No hubo tramites ..
FUNCIONAMIENTO DE . en el formulario; o I encargado de revisar el expediente; LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite i, Edificaciones y Pichincha, Bloque Sureste 4, Segundo baja) - Tramite presencial No hubo tramites | programa de control
expedir la ordenanza que . 4.- Memoria técnica con especificaciones . o . . . permitida desarrollar en el o . . este mes . -
GASOLINERAS EXISTENTES . 4. Entregar el Formulario en la : 5. El funcionario técnico revisa el expediente si : Urbanizaciones Piso Sra. Alba Espinoza Cobo, - Telf. de satisfaccion sobre
regula este tipo de . de tanques de combustibles e - - - predio de la consulta.
o ventanilla # 54 (Av. 10 de Agosto |. . o . . cumple con la normativa aplicable, y emite el 2594800 Ext. 3227 [ d
tabl t tes d instalaciones eléctricas (dimensiones y el uso de sus
establecimientos (antes de entre Malecdn y Pichincha, planta L informe técnico; i~
abril del afio 1995). baja) caracteristicas). 6. El supervisor revisa el informe técnico Senicios
previo aprobacion del Subdirector;
7. Se remite a ventanilla a efectos de que el
usuario pueda retirar su tramite finalizado.
1. Se registra el numero de la Tasa de Tramite
y el nombre del ciudadano que consta en la
misma;
1. Adquirir una Tasa Unica de 2. Se revisa la solicitud y la documentacion
Tramite por Servicios Técnicos presentada; _ NO DISPONIBLE
e Administrativos; o 3. Si esta completa se procede a ingresar los : ] Ventanilla # 54
SOLICITUD DE FACTIBILIDAD |Certificacion de que en el 2. Lienar el Formulario: 1.- Tasa de Tramite; datos en el sistema de correspondencia: Ciudadania en general que | g\, pireccion de Usos de  |Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y El GADMG debera
DE USO DE SUELO solar en consulta puede o ) . . 2.- Formulario lleno; ) U requiera conocer si la PR . ; NO APLICA
. 3. Adjuntar los requisitos descritos ) 4.- Se entrega al funcionario técnico 09h00 a 16h30 US$2.00 . . . , Suelo, Control de 112 entre Malec6n Simén Bolivar y Malecén, Bloque Sureste 4, planta ] NO APLICA L NO APLICA desarrollar un
29 |GASOLINERAS Y,O no funcionar una . 3.- Adjuntar los planos y la ) . i A 10 dias Laborables |actividad de su interés es e . . . NO http://goo.gl/G2wlaR L. . No hubo tramites L.
. ., en el formulario; RPN encargado de revisar el expediente; LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite " Edificaciones y Pichincha, Bloque Sureste 4, Segundo baja) - Tramite presencial No hubo tramites | programa de control
ESTACIONES DE SERVICIO gasolinera o estacionde |, £ E lari | documentacion técnica y legal, tal como |- e o e isa el diente si permitida desarrollar en el . . : este mes : .
NUEVAS Senicio - Entregar el Formulario en fa consta solicitada en el formulario. - El'uncionario teécnico revisa el expediente si redio de la consulta Urbanizaciones Piso Sra. Alba Espinoza Cobo, - Telf. de satisfaccion sobre
ventanilla # 54 (Av. 10 de Agosto cumple con la normativa aplicable, y emite el P ) 2594800 Ext. 3227 el uso de sus
Entre): Malecon y Pichincha, planta inforlme técnico; . servicios
aja 6. El supervisor revisa el informe técnico
previo aprobacion del Subdirector;
7. Se remite a ventanilla a efectos de que el
usuario pueda retirar su tramite finalizado.
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) 1. Se registra el nUmero de la Tasa de Tramite
Permite obt_ene.r por parte y el nombre del ciudadano que consta en la
de la MUWC'Pa“da_q de |1 Adquirir una Tasa Unica de misma; 2. Se revisa la solicitud y la
Guayaquil, la Cert!flcaC|on Tramite por Servicios Técnicos documentacion presentada; 3.Siestd . . NO DISPONIBLE
de que en el predio se Administrativos; 1 - Tasa de Tramite: completa se procede a ingresar los datos en el Ciudadania en general que ' . Ventanilla # 54
SOLICITUD DE CONSULTA pueden desarrollar 2. Llenar el Formulario; 2'_ Formulario IIenO', sistema de correspondencia; 4.- Se requiera conocer si en el Sub Direccion de Usos de  |Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y NO APLICA El GADMG debera
trabajos de explotacion de |3. Adjuntar los requisitos descritos ", . ' entrega al funcionario técnico encargado de 09h00 a 16h30 US$2.00 . predio en consulta es Suelo, Control de 112 entre Malec6n Simon Bolivar y Malecon, Blogue Sureste 4, planta ) NO APLICA L. NO APLICA desarrollar un
30 |PREVIA PARA EXPLOTACION - - 3.- Adjuntar los planos y la . o I L 30 dias Laborables o e e . NO http://goo.gl/W XXSO0l L . No hubo tramites L
DE CANTERAS canteras, en funcion de la [en el formulario; documentacion técnica y legal, tal como revisar el expediente; 5. El funcionario LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite permitido desarrollar Edificaciones y Pichincha, Blogue Sureste 4, Segundo baja) - Tramite presencial este mes No hubo tramites | programa de control
informacion legal y grafica |4. Entregar el Formulario en la consta solicitada en el formulalrio técnico revisa el expediente si cumple con la labores de explotacion de Urbanizaciones Piso Sra. Alba Espinoza Cobo, - Telf. de satisfaccion sobre
presentada, enmarcada en |ventanilla # 54 (Av. 10 de Agosto ' normativa aplicable, y emite el informe técnico; canteras. 2594800 Ext. 3227 el uso de sus
lo establecido en la entre Malecén y Pichincha, planta 6. El supervisor revisa el informe técnico servicios
Ordenanza que Regula la baja) previo aprobacion del Subdirector; 7. Se
Explotacion de Canteras. rem;te a \t{entanilia,a gtfe(f:.tosl.dedque el usuario
pueda retirar su tramite finalizado.
Permite obtener por parte
de la Municipalidad de
Guayagquil, la normativa 1. Ir a la p4gina del Municipio de
aplicable por condiciones |Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec
de,e'dificacién, en cuanto al ;"D:r z?tzi,zs:rz\gf:;jrsghzr;ﬁa 1. El requerimiento de Ingreso de Normas de
maximo de metros a parte sup : Edificaciones es asignada a un Fiscalizador "NO DISPONIBLE"
drados de opcién Tramites dar clic y escoger i 5 i Ciudadania en general que
cua Tramites de Edificaciones, se 1. Ingresar a la pagina web del quien tendra aproximadamente 72 horas g a
construccion, retiros ' . i requiera conocer las . C .
. desplegara todas las opciones Municipio. laborables en contestar al usuario que la quier e Sub Direccidon de Usos de ] . El GADMG debera
respecto de predios o o . Norma ha sido ingresada. condiciones de edificacion i . . ) . .| https://tramites3.quaya
SOLICITUD DE NORMAS DE i para Edificaciones. 2. Servicios en Linea o . . 24 HORAS . : Suelo, Control de https://tramites3.quayaquil.gob.ec/STL1 L https://tramites3.quayaqui| —. desarrollar un
31 - vecinos y respecto de - P . o 2. El fiscalizador revisara el o los predios SIN COSTO 3 dias laborables  |que debe de cumplir el e pagina web Sl quil.gob.ec/STL10002.a 1.479 7.085
EDIFICACION POR LA WEB 4reas pablicas. altura 3. Iniciar sesion con la cuenta de  |3. Tramites de Edificaciones inaresados para proceder a desianar la Zona LUNES a DOMINGO rovecto arquitecténico a Edificaciones y 0002.aspx l.gob.ec/STL10002.aspx Sox programa de control
méx'mF; de la éd'f'cac'én usuario. 4. Ingresar los codigos catastrales de los | ?ndicadorez corFr)espondientes ’ Ses);rrollarsqe en el(0s) Urbanizaciones X de satisfaccion sobre
i ificaci . I X i .
) 0 ' |4. Al seleccionar cualquier tipo de |predios a requerir Norma. .
nimero maximo de Trémite y escribir el o los codigos 3. Se debe contestar por correo al usuario que solar(es) en consulta. el ssﬁlii?ozus
unidades de vivienda, catastrales. el sistema la norma ha sido ingresada y puede continuar
cantidad minima de automética’mente enviara una con los Tramites de Edificaciones.
parqueos, conforme solicitud de Ingreso de Normas de
normativa contenida en la |Edificaciones
Ordenanza o
Reglamentacion aplicable.
1. Ir ala pagina del Municipio de
Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec
2. Dar clic en Servicios en Linea en la
opcién Tramites ir a Tramites de
1. Ir ala pagina del Municipio de [Edificaciones. 1. El sistema registra las solicitudes de tipo
Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec |3. Iniciar sesién con la cuenta de Usuario |Aprobacién de Planos.
Se trata de un proceso de 2. Dar clic en Servicios en Linea  |4. Seleccionar Aprobacion de Planos 2. Se asigna a un Fiscalizador _ i
carécter opcional, que en la opcion Tramites ir a Tramites |5. Previo al ingreso de la solicitud, es 3. Le llegar por correo al fiscalizador que la Clud.adanla en gen.eral que NO DISPONIBLE
permite conocer S,i el de Edificaciones necesario contar con los documentos  |[solicitud con "x" nimero ha sido asignada para requiera conocer si el _ _
Proyecto Arquitecténico a 3. Iniciar sesion con la cuenta de |digitalizados en formatos de archivo pdf |su revision y contestacion. Proyecto Arquitectonico a Sub Direccion de Usos de https://tramites3.quaya El GADMG deberd
i Usuario 0 jpg, a colores y los planos que deben |4. El fiscalizador debera revisar toda la 24 HORAS . desarrollar cumple con la Suelo, Control de https://tramites3.quayaquil.gob.ec/STL1 L https://tramites3.quayaqui| —.— ; desarrollar un
32 |APROBACION DE PLANOS desarrollar cumple con la : L P . SIN COSTO 10 dias Laborables . ) e pagina web SI guil.gob.ec/STL10002.a 113 742
normativa aplicable no 4. Seleccionar Aprobacion de ser con formato .dwg (AutoCAD) documentacion, que cumpla con el tipo de LUNES a DOMINGO normativa aplicable, no Edificaciones y 0002.aspx |.gob.ec/STL10002.aspx -~ programa de control
sustituve la F())bl' ac',c’)n de Planos 6. Se procede a llenar los datos de el 0 |Construccion y la norma antes establecida sustituye la obligacién de la Urbanizaciones spx. de satisfaccion sobre
ustituys o lgaci . 5.Ingresando los datos y los solicitantes, el o los predios, datos para su respectiva Aprobacion o Negacion. obtencion del Registro de el uso de sus
la obtenci6n del Registro | yocymentos que son requisitos se |del proyectista y datos del responsable  |5. Una vez revisado y guardado el estado de Construccion. servicios
de Construccion. genera un nimero de Solicitud, técnico, Materiales de Construccién, Uso |Aprobacién o Negacién, automaticamente el
que permite hacer seguimiento al |de la Edificacion, Datos del Plano, usuario podra revisar la solicitud e imprimir el
Tramite. Documentos a subir como cedula, certificado correspondiente.
certificado de votacion, planos, etc.
7. Se genera un nimero de Solicitud, el
mismo con el que se puede realizar un
Seguimiento.
1. Ingresar en la pagina web.
2. Iniciar sesion y seleccionar Servicios
en Linea
3. Tramites de Edificaciones en la opcion
1. Ir a la pagina del Municipio de Inspecglon Final.
Guavaguil. www.auavadauil.qov.ec 4. Revisar que se cuente con todos los
5 DZriIic,en Se.r?/icizsqen .Lgine;a documentos necesarios para el ingreso
Una vez terminado el en la opcion Tramites ir a Tramites dela sollcnuq @l como: . . - .
d ¢ ., de Edificaciones -Planos arquitectonicos aprobados, 1. El sistema registra las solicitudes de tipo
proceso de construcciony 3. Iniciar sesion (;on la cuenta de archivo digitalizado en pdf o en Inspeccion Final.
luego d? Obte”?r el U-suario AutoCAD. 2. Se debera asignar a un Fiscalizador
respectivo Registro 4. Seleccionar Inspeccion Final |7 Ceificado de inspeccion final de 3. Automéaticamente el sistema genera un
Catastral, el pf0p!eta”0 y 5' Esconer el fi o‘()je InSpeccisn: Cuerpo de Bomberos, en el caso de correo al fiscalizador con el nimero de la . .
responsable técnico P.arcial g Final P P " |edificaciones que tengan cuatro o mas  |solicitud ingresada en el sistema para su NO DISPONIBLE
deberan solicitar este \ plantas, bodegas, fabricas, lugares de  |revision y contestacion : ]
. 6. Ingresar el Afio y nimero de o ] e T P Ciudadania en general que . . i
requerimiento como paso ) . Sub Direccion de Usos de . El GADMG debera
< g : : P Registro de Construccion, donde Conce.ntrac'on de publicoy otros edificios 4. El f'sca“zgqor debera revisar todala necesite habitar la ] . . ] . .| https://tramites3.quaya
CERTIFICADO DE INSPECCION (previo a poder habitar o i : especiales. documentacion y plano, la misma que cumpla 24 HORAS . o Suelo, Control de https://tramites3.quayaquil.gob.ec/STL1 L. https://tramites3.quayaqui| —. desarrollar un
33 el sistema validara que los datos o ) SIN COSTO 12 dias Laborables [edificacion una vez e pagina web SI quil.gob.ec/STL10002.a 452 4.232
FINAL hacer uso de la ingresados sean correctos -Certificado de control de efluentes o con el proyecto y de acuerdo al tipo de LUNES a DOMINGO concluido el proceso Edificaciones y 0002.aspx [.gob.ec/STL10002.aspx -~ programa de control
edificacion, la 7. Ingresar el ndmero de R.e-gistro trampa de grasa, en caso de edificacion. ructi P Urbanizaciones SPX_ de satisfaccion sobre
Municipalidad verificara si C'atastral edificaciones industriales o comerciales |5. Se coordina una inspeccion al sitio. constructivo el uso de sus
lo construido se ajustaa |g ge j ) (Restaurantes, lavadoras, lubricadoras, (6. Se adjunta fotos y se procede Aprobar o servicios
. Se presentara los respectivos . .
los planos, disefios y hoteles, gasolineras, vulcanizadoras) Negar.
especificaciones ?é?:trc:ii(()ieprr]g)r/r;ci;srtzsscr):astztr)ilsles de -Registro de vista de vecinos 7. Una vez revisado y guardado el estado de
previamente aprobados en |Construccion ((jNotgrtlado), la auto.rlzamon dedreglstro Aprob_acnor(lj q Negamoln, aulFo_rtnztlcgmer?te_el |
el respectivo Registro de |9. Debera cargar los documentos © vista es necesaria en caso ce HSuario podra revisar 'a Solictiud & imprimir &
. e . ventanas bajas y balcones localizados en|certificado correspondiente.
Construccion. gue son requisitos para ingresar la
solicitud v aenerar un nimero de las plantas altas a menos de 3,00m de
Solicitudy gue ermite hacer los linderos vecinos.
se uimie,n?o aIpTrémi e -Planos estructurales a ser aprobados,
g ’ en el caso de edificaciones que tengan
uso comercial, uso industrial, lugares de
concentracion de publico, viviendas en
pendientes y/o multifamiliares (a partir de
3 0 més viviendas).
L. Iniciar sesion con la cuenta de usuario. 1. El sistema registra las solicitudes de tipo
- _ 2. Seleccionar la opcién de Modificacion |~~~ g P
. 1. Ir a la p4gina del Municipio de . . Modificacién de Planos
Proceso requerido durante | gyayaquil, www.guayaquil.gov.ec de Planos en Tramites de Edificaciones. |, ‘oo 000 asignar a un Fiscalizador
el proceso de 2. Dar cIic’en Se.rvicios en. Ll'n.ea 3. Escoger tipo Modificacion e ingresar el 3. Automaticamente el sistema genera un
t i A licit ) = L i nimero de Registro de Construccién ) o , g NO DISPONIBLE
construccion, y se soliClta  |en la opcién Tramites, clic en aprobado anteriormente correo al fiscalizador con el nimero de la
en caso de aumentos de AMi ificaci ' icitud i i . . . - ,
P . - o construccion y el uso aprobado en el T Lo 24 HORAS . necesite modificar los Suelo, Control de https://tramites3.quayaquil.gob.ec/STL1 - https://tramites3.quayaqui| .~ ;
34 |MODIFICACION DE PLANOS afectan la implantacién, Usuario ) y ap , 4. El fiscalizador debera revisar toda la SIN COSTO 10 dias Laborables e b guayaduiLg pagina web SI - guayad quil.gob.ec/STL10002.a 162 1.428 desarrollar un
. . . e registro de construccion donde podra . . LUNES a DOMINGO planos aprobados en el Edificaciones y 0002.aspx [.gob.ec/STL10002.aspx programa de control
areas, volUmenes, usos de (4. Seleccionar Modificacion de limi d diendo del documentacion, la misma que cumpla con los ) ~, ; . Spx ’ o
la edificacion. autorizados |Planos eliminar o agregar dependiendo de requisitos y asi proceder con la Aprobacion o Registro de Construccion. Urbanizaciones de satisfaccion sobre
. ‘ ! : | 5. Deberé llenar los datos y caso. 5. En datos del plano deberé el Negacion el uso de sus
previamente en los planos |°- ; ; . . .
aprobados en el Registro  [documentos requisitos para la Ziﬁﬁ;ﬁ%‘;ﬁ;gl Zri\a ?esirr?;)robado 5. Una vez revisado y guardado el estado de Sermclos
de Construccion. aprobacion de una Modificacién de documentacion ne.ce.sar?a gace tar los Aprobacién o Negacion, automaticamente el
planos. . y P usuario podra revisar la solicitud e imprimir el
términos, generando un nimero de " )
Solicitud certificado correspondiente.
1. Ir a la pagina del Municipio de [1. Ir a la pagina del Municipio de
) Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec |[Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec "NO DISPONIBLE"
Proceso a través del cual |2. Dar clic en Servicios en Linea  |2. Dar clic en Servicios en Linea en la Ciudadania en general que
se puede obtener una en la opcion Tramites ir a Tramites |opcion Tramites ir a Tramites de . A . . ite mas ti del Sub Direccién de Usos de El GADMG deber3
. extension al plazo otorgado|de Edificaciones 3 Edificaciones Este tipo de Tramite es automatico, es decir necesrie mas tempo de . . . .| https://tramites3.quaya ebera
PRORROGA DE REGISTRO DE . C C, ) ' . iy . |que una vez ingresado la solicitud, el sistema 24 HORAS . otorgado en el Registro de Suelo, Control de https://tramites3.quayaquil.gob.ec/STL1 - https://tramites3.quayaqui| — .~ ; desarrollar un
35 - en el Registro de Iniciar sesion con la cuenta de 3. Iniciar sesion con la cuenta de Usuario . N ) . SIN COSTO 10 dias Laborables L . e pagina web SI quil.gob.ec/STL10002.a 12 67
CONSTRUCCION Construccion para Usuario 4. |, Seleccionar prorroga de Registro le registrara el plazo de 1 afio, y asi el usuario | LUNES a DOMINGO Construccién para culminar Edificaciones y 0002.aspx l.gob.ec/STL10002.aspx - programa de control
culminar con la obra Seleccionar prérroga de Registro |5. Deberé llenar el nimero de Registro podra si desea imprimir |a prorroga. con I.as OPr?S Urbanizaciones de satisfaccion sobre
autorizada. 5. Deberé llenar el nimero de de Construccion a solicitar la prérroga y arquitectonicas. el uso _d(_e Sus
Registro de Construccion a automaéticamente se genera la prérroga y Serviclos
solicitar la prorroga. podra imprimir el respectivo certificado
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1. Ir ala p4gina del Municipio de [1. Ir a la p4gina del Municipio de . , .
i Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec |Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec 1. El sistema genera un nimero de Solicitud
permite obt-ene.r por parte 2 Dgrilic'en Se.r?/icigsqen .Lgine;a 2 Dgrilic’en Se.r?/icizsqen fineé enla del Cambio de Responsable Técnico, el i i
de la Municipalidad de 0l i6n Tramites ir a Tramites |opcién Tramites ir a Tramites d mismo que debe ser asignado a un Auxiliar Propietarios y "NO DISPONIBLE"
Guayaquil, el Certificado 32 éd?fF:s;?:?on;as,ml esira ra;m es EZinlizgcicr;r:sl €sira framites de Administrativo para la revision. Responsables Técnicos
de Sustitucion de la ) : : ili : ue deseen sustituir la : - .
Responsabilidad Técnica | Mciar sesion con la cuenta de 3. Iniciar sesion con la cuenta de Usuario iéfseuﬁz:]er: urr(;tf;)rrroe(r)lsl :ruglé'asré?léfcdae;;era ?es onsabilidad técnica Sub Direccién de Usos de hitps://tramites3.quaya El GADMG debera
SOLICITUD PARA CAMBIO DE P . Usuario 4. |4. Seleccionar Cambio de Responsable fary aprobar o neg ) 24 HORAS . Pe . Suelo, Control de https://tramites3.quayaquil.gob.ec/STL1 L https://tramites3.quayaqui| —.. ) desarrollar un
36 consignada en la solicitud . . o 3. Revisar en la pagina del SENESCYT que SIN COSTO 2 dias Laborables |consignada en la solicitud y e pagina web Sl quil.gob.ec/STL10002.a 14 120
RESPONSABILIDAD TECNICA emisién del Redistro de Seleccionar Cambio de Técnico los datos del nuevo responsable este LUNES a DOMINGO emision del Redistro de Edificaciones y 0002.aspx [.gob.ec/STL10002.aspx DX programa de control
y o 9 Responsable Técnico 5. Debera (5. Debera llenar el nimero de Registro . T 9 Urbanizaciones SPX_ de satisfaccion sobre
Construccion registrado. Construccion
. llenar el nimero de Registro de  [de Construccion, y en la opcion 4. Al revisar los datos se debe aprobar. donde . el uso de sus
CorreSpond'ente al, ] Construccion para visualizar los  |Responsable técnico, llenar los datos del | - . provar, Corr?SporJd.‘eme al proyecto servicios
royecto arquitectonico en i6 automaticamente el usuario podra revisar e arquitectdnico en desarrollo.
proy q datos con los que fueron nuevo responsable de la construccion. |, i o . q
d I . ) imprimir el respectivo certificado si asi lo
esarrollo. aprobados y asi cambiar al nuevo |6. Cargar los documentos del . -
- . desea del cambio de responsable técnico.
responsable de la construccion. responsable y guardar la solicitud.
1. Se registra el nUmero de la Tasa de Tramite
Este servicio lo solicitan y el nombre del ciudadano que consta en la
SOLICITUD PARA ENVIO DE usuarios, profesionales misma, . - "NO DISPONIBLE"
LISTADOS DE REGISTROS DE  |que brindan servicios de 1. Tasa de Tramite: 2. I_S"j '[e‘(’j'sla la ,'50"0"“; y 'T,‘:Ocume”tac"’”’ Ventanilla # 53
CONSTRUCCION E venta de hormigén, 1. Adquirir una Tasa Unica de 2. Solicitud hecha por el usuario dirigido z?elcctlrtgzic(;-e numero de telefono y correo Sub Direcciéon de Usos de  |Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto (Palacio Municipal, 10 de Agosto 104 y NO APLICA El GADMG debera
37 INSPECCIONES FINALES materiales para la T-rémﬂe ara Planeamiento al Director de Urbanismo, Avallios y 3. Se Sum”’la al Director del drea. el mismo 08h45 a 16h30 US$2.00 10 dias Laborables Instituciones Publicas y Suelo, Control de 112 entre Malec6n Simén Bolivar y Malecon, Bloque Sureste 4, Piso 2) - NO hit://q00.al/DRTNkW NO APLICA N hubo tramites 1 desarrollar un
APROBADAS MENSUALMENTE |construccion, etc., Urbano P Ordenamiento Territorial; q;Je envia la solicitud al departan;ento LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Ciudadania en general , Edificaciones y Pichincha, Blogue Sureste 4, Segundo Sr. Oscar Quinde Acufia; correo : : Tramite presencial este mes programa de control
POR LA DIRECCION DE También el Archivo ' 3. Fotocopia cédula de ciudadania y del correspondiente (Archivo Técnico) para la Urbanizaciones Piso electrénico: oscquija@guayaquil.gov.ec de satisfaccién sobre
URBANISMO, AVALUOS Y Técnico envia estos certificado de votacion vigente. respectiva contestacion; - Telf. 2594800 Ext. 3227 el uso de sus
ORDENAMIENTO TERRITORIAL I|st§do§ a d|fer?nt_es 4. dichos listados son enviados a los servicios
Instituciones Publicas. respectivos correos electrénicos facilitados
por los usuarios e Instituciones Publicas.
1.- Una vez ingresado, un funcionario de la
1.Ir a la pagina del Municioio de Subdireccion CEUS realizara la inspeccién . }
) p 9 _p 1. Ir ala pagina del Municipio de respectiva para verificar que no se realizaron NO DISPONIBLE
Guayaquil, www.guayaquil.gob.ec . . . . .
2 Dar clic en Servicios en Linea Guayaquil, www.guayaquil.gob.ec los trabajos autorizados en el Registro de _ _
Proceso a traves del cual e'n la opcién Tramites ir a Tramites 2. Dar clic en Servicios en Linea en la Construccion. Ciudadania en general que Sub Direccion de Usos de https://tramites3.quaya El GADMG debera
38 ANULACION DE REGISTROS DE |el usuario puede anular un de EdifFi)caciones 3 opcion Tramites de Edificaciones. 2.- Luego de la inspeccion si no han realizado 24 HORAS SIN COSTO 10 dias Laborables |requiera una Anulacion de Suelo, Control de https://tramites3.quayaquil.gob.ec/STL1 PAgina Web S| https://tramites3.quayaqui quil q;)b ec/STL1.0002 a 5 67 desarrollar un
CONSTRUCCION Registro de Construccion Iniciar sesién cor.1 la cuenta de ’ 3. Iniciar sesion con la cuenta de los trabajos autorizados en el Registro de LUNES a DOMINGO Rg istro de Construccion Edificaciones y 0002.aspx 9 l.gob.ec/STL10002.aspx * * SOX - programa de control
vigente Usuario 4 |Ysuario. Construccion, se procedera anular el g Urbanizaciones sbx_ de satisfaccién sobre
. - .~ |4. Seleccionar opcién Anulacion de correspondiente registro. el uso de sus
Seleccionar Anulacion de Registro . ., . .
L Registro de Construccion . 3.- En caso de haber realizado los trabajos servicios
de Construccion . . .
autorizados en el Registro se procede a negar
la solicitud de Anulacion.
1. Ir ala pagina del Municipio de
Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec
2. Dar clic en Servicios en Linea en la
opcién Tramites ir a Tramites de
Edificaciones.
3. Iniciar sesion con la cuenta de Usuario |1. El sistema registra todos los Tramites por
1. Ir a la pagina del Municipio de |4. Seleccionar opcién Registro Reparacion, los mismos que deben ser
Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec |Reparacion asignados a los fiscalizadores para su . .
2. Dar clic en Servicios en Linea  [5. El usuario deber llenar los datos del |respectiva revision. NO DISPONIBLE
en la opcion Tramites ir a Tramites |propietario, el cédigo catastral del predio |2. Se asigna a un fiscalizador. _ .
Proceso a través del cual |de Edificaciones. 3. arealizar las Reparaciones, registrar los |3. A través de un correo electrénico el Ciudadania en general que Sub Direccién de Usos de hitps://tramites3.quaya El GADMG debera
39 REMODELACIONES EN se puede obtener una Iniciar sesién con la cuenta de datos del responsable técnico y fiscalizador revisara que se le ha asignado 24 HORAS SIN COSTO 10 dias Laborables requiera un Re gistro deq Suelo, Control de https://tramites3.guayaquil.gob.ec/STL1 Acina web S| https://tramites3.quayaqui quil q.ob eC/STLl.OOOZ a 5 37 desarrollar un
PROPIEDAD HORIZONTAL reparacion a una Usuario 4. |proyectista. una solicitud de Reparacion. LUNES a DOMINGO RS g 9 Edificaciones y 0002.aspx pag L.gob.ec/STL10002.aspx | #2052 = ' programa de control
edificacion en mal estado |Seleccionar opcién Registro 6. Llenar los datos de Materiales de 4. Revisara los datos y documentos P Urbanizaciones SpX_ de satisfaccion sobre
Reparacion 5. El usuario debera [Construccion y los rubros a reparar ingresados por el usuario, revisando que todo el uso de sus
llenar los datos y documentos que |ingresando la cantidad ,en donde el sea correcto. servicios
son requisitos necesarios para sistema automaticamente calcula los 5. Se debera Aprobar o Negar, de ser el caso,
generar la solicitud. valores. remitiendo al usuario un correo con el
7. Cargar todos los documentos respectivo estado de la solicitud.
requisitos para el Tramite y guardar la
solicitud. 8. Aceptar la declaratoria de
veracidad, generandose un Nimero de
Solicitud, el mismo que permite realizar
el seguimiento al Tramite.
1. Ir a la pagina del Municipio de Lirala paglna del Munlc.lplo de
. . Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec
Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec . - f
. . f 2. Dar clic en Servicios en Linea en la
2. Dar clic en Servicios en Linea - . L
- P P opcion Tramites ir a Tramites de
en la opcion Tramites ir a Tramites | ...~ .
. Edificaciones.
de Edificaciones. 3. L -
- o 3. Iniciar sesion con la cuenta de
Iniciar sesion con la cuenta de .
. Usuario.
Usuario 4. . L .
. L . 4. Seleccionar opcion Registro de
Seleccionar opcion Registro de . . . L
L . Construccion. 1. El sistema registra todos los Tramites por
Construccion y el tipo de . . . . . -
L ] 5. El usuario debera previamente revisar |Registro de Construccion, que deben ser
Construccion, que son: s . .
L que cuente con toda la documentacion  |asignados a los fiscalizadores para su
Construccion Inicial, Aumento, - . . L,
Remodelacion y Aumento & que e.s.reqwsnos necesario para generar respectlya revision.
Permite obtener por parte L . la solicitud, tal como: 2. Se asigna a un fiscalizador. . .
de la Municipalidad de 5:[;?;?2Tlfr?;nl.ogdiois;;rfIos -Cédula de ciudadania y certificado de  |3. Llegara un correo electrénico al fiscalizador, NO DISPONIBLE
Guayaquil, el Certificado ropietarios. predio o predios a votacion del Propietario, Responsable indicando que se le ha asignado una solicitud _ .
de Registr,o de Fs)oligitar ol p;a?miso dep Técnico y Proyectista. de Registro de Construccion. Ciudadania en general que Sub Direccion de Usos de hitps://tramites3.quaya El GADMG debera
S . -, - i , . i icitud, i6 24 HORAS . . . Suelo, Control de : i . il.gob. L : i : | ;
40 |REGISTRO DE CONSTRUCCION|Construccion consignada |construccion , datos del qu_aporte vigente, en caso dequeel 4. Se rewsa_la_ so.“CIIUd la documentaciony SIN COSTO 10 dias Laborables requiera un Registro de e hitps:/tramites3.guayaquil.gob.ec/STLL Pagina Web Sl hitps://ramites3.guayaqui quil.gob.ec/STL10002.a 1.380 8.944 desarrollar un
en la solicitud responsable técnico y proyectista solicitante sea extranjero los planos digitalizados. LUNES a DOMINGO Construccion Edificaciones y 0002.aspx l.gob.ec/STL10002.aspx DX programa de control
. . ' |-Carta de autorizacién para construir 5. El Sub Director debera aprobar o negar de Urbanizaciones SPX_ de satisfacciéon sobre
correspondiente al 6. Registrar los datos del uso de la . o L .
X . Edificacion. materiales de proporcionada por el propietario; en caso [ser el caso la Solicitud de Registro de el uso de sus
proyecto arquitectonico en s .. |de haber ingresado el solicitante como  |Construccion. servicios
desarrollo. Construccion y contestar la sesion |, - . .
. Autorizado”. 6. Una vez aprobado el sistema genera una
de Informacién del Proyecto, una . . o . .
-Poder notariado proporcionado por el |liquidacién la misma que debe ser cancelada
vez contestadas las preguntas S . . o
. X propietario; en caso de haber ingresado |para que se proceda activar la opcion de
continuar. 7. Es necesario llenar . R " L e .
al solicitante como "Apoderado”. Impresién del certificado de registro de
los datos del proyecto de . - . -
- -Carta Notariada de responsabilidad civil |construccion
construccién que constan en el o
. por actos de dominio; cuando el
plano arquitectonico desarrollado. . . . .
Lo o solicitante es posesionario del predio.
8.En la siguiente pestafia el o
. . -Planos arquitectonicos a ser aprobados,
sistema solicitara toda la .
i tenerlos en archivo de AutoCAD.
documentacion. 9. Aceptar la .
. . -Resumen del Registro del Empleador.
Declaratoria de Veracidad y . . L
» . -Escritura publica de adquisicion del
automaticamente el sistema . L
. - predio o carta de autorizacion para
genera un numero de Solicitud. - .
construccion en terreno ajeno, otorgada
1. Ir ala pagina del Municipio de
Guayaquil, www.guayaquil.gob.ec
2. Descargar Formulario
"DECLARACION DE BIEN EN
REGIMEN DE PROPIEDAD
Consiste en la 1. Ir a la pagina del Municipio de HORIZONTAL" en fgrmato Excel. . ) " "
individualizacién de los . . 3. Llenar el formulario, con firmas de 1. Revisiéon de documentos ingresados en NO DISPONIBLE
Guayaquil, www.guayaquil.gov.ec ietari ble técni Ventanill
bienes exclusivos, los 2. Dar clic en Guia de Tramites, | oP c 10 Y Tesponsable fecnico entanita - . i i b Di i6n d d laci icipal d i :
DECLARACION DE BIEN EN linderos, mensuras y descargar el formulario en 4. Tasa Unica de tramite 2. Revision de la solicitud por el fiscalizador Ciudadania en general que Sub Direccién de Usos de Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto Ventanilla # 52 El GADMG debera
41 |REGIMEN DE PROPIEDAD su erfici'es alicuotas Formato Excel 5. Copias de cedulas de ciudadania de |de Propiedad horizontal. 09h00 a 16h30 US$2.00 15 dias Laborables requiera declarar un bien en Suelo, Control de entre Malecon Simon Bolivar y (Palacio Municipal, Av. 10 de Agosto, NO htto://bit ly/2adsO0] htto://bit v/2adsO0)] 19 264 desarrollar un
HORIZONTAL re: ectivos’ yla 3. Ingresar en \./entanilla #52 con propietario y responsable técnico (color) (3. Solicitudes Aprobadas se envian a Juridico, | LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Régimen de Propiedad Edificaciones y Pichincha, Bloque Sur, Segundo entre Malecon Simén Bolivar y — — programa de control
desr;;ri cion i;e los bienes Io's requisitos descritos en el‘ 6. Certificado de acreditacion de la con Oficio de Autorizacion Administrativa Horizontal. Urbanizaciones Piso. Pichincha, Blogue Sur, planta baja) de satisfaccion sobre
P i formulario 4. Tasa dnica de propiedad del bien inmueble, otorgado  [Preliminar. el uso de sus
comunes en conformidad Trémite ' por el Registrador de la Propiedad 4. se entrega a usuario. servicios
con la ley (Art. 4 literal b.) (Escritura Pablica)
7. 2 juegos de planos en escala 1:50 o
1:100 (segun proyecto)
8. 1 cd que contenga planos en
formato.dwg
9. Presentar en carpeta
7 de 25 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios AGOSTO 2016
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o Patente Municipal del afio eX|g|bIe CT SUjJetu pdeV'U uc id .III.IIIUUIclI.U. pdara
» Certificacion definitiva vigente emitida ta_sg paga}ra en SOI'C'tyqu aprobadas
por el Benemérito Cuerpo de Bomberos funcién del area que |automaticamente por el
de Guayaquil, del local respecto del cual ocupe en el lugar Sistema en caso de
se esta solicitando la tasa. donde ejerza sus actividades de bajo
* Solo para el caso de inicio de aCtiVidadeS, un Va|0r impaCtO que, de
actividades, cambio de propietario o correspondiente a acuerdo a la revision
cambio de actividades debera presentar |1. Revision de la Solicitud por parte del 0.23% de un S.B.U. automatica del
la CONSULTA NO NEGATIVA de uso de |Analista de Tasa de Habilitacion por cada metro Sistema, no presentan
suelo, obtenida a través del Internet o en |0 Revision de los requisitos establecidos para cuadrado, cuando su incumplimiento ni
la Direccion de Urbanismo, Avallos y la actividad extension sea de inconsistencias en la
» . Ordenamiento Territorial, para la o Determinacion del inicio de la actividad del hasta cien metros | informacién declarada
Recepcion, %roceﬁa_mlgnto actividad que el usuario desea establecimiento cuadrados de y SUS requisitos. b I NO DISPONIBLE
respuesta de solicitudes A - isic - i - S ersonas naturales o - . " !
ga"a F|)a obtencion de la ) ., . ?:qstirsri(t)clj?)rérlioljiig\?acgcs)?r;Szlt?je la iong(rar\r/::cggndgézﬁ;\?zzlztee:zr:o?n:llj?ario y en los exte'nSISJn, valor que, 15 dias: juridicas que poseen : CP:aglna \é\IIE?:,W\.NW..guayaqUII.gob.eC
SOLICITUD PARA LA Tasa de Habilitacion de | aves dela seccion de Servicios |\ - de habilitacion, requisitos. _ | € hingun, €aso sera dias. para establecimientos que van a |Area de Atencion al Usuario de . . orreo Electronico. _ . El GADMG debera
. - en Linea en la pagina WEB de la . - " . . , Las 24 horas del dia | menor al 12% de un solicitudes de : . . . |Palacio Municipal, 10 de Agosto 120y |habilitacion@guayaquil.gov.ec NO APLICA https://tramites3.qguaya
OBTENCION DE LA TASA DE Establecimientos que van L . « Registrar el establecimiento en el 2. Solicitud de diligencias probatorias por P L . aperturar sus operaciones o (la Direccion de Uso del Espacio | .. . . . . L . . desarrollar un
42 " L . M.1. Municipalidad de Guayaquil. . . . . e los 7 dias de la S.B.U. Los actividades de bajoy I . Pichincha, Bloque Suroeste 3, planta |+ Teléfono: 2594800 ext. 3011 Si Tramite sin formulario, se [quil.gob.ec/STL10002.a 1091 9231
HABILITACION DE UN LOCAL a iniciar sus operaciones, |- . .o debe contar con la Registro Unico del Contribuyente parte del Analista de Tasa de Habilitacién (si semana establecimientos mediano im gue se encuentran en y Via Publica en el Palacio . . A .. . . L programa de control
- , pacto que : . L baja Area de Atencion al Usuario realiza en la pagina web Spx . .
NUEVO 0 que se encuentran en respectiva contrasefia municipal, (R.U.C.) del Servicio de Rentas Internas. apllcar_l §| caso) N mavores a esa ol Sistema deriva a la funcionamiento y nunca han |Municipal. Direccion de Uso del Espacio v Via de satisfaccion sobre
funcionamiento y no han * Solo en caso de que el local sea 3. Revision de la Solicitud por parte del Jefe y ) obtenido la Tasa de 7 . e p y el uso de sus
obtenido adn la Tasa de arrendado o concesionado debera de Tasa de Habilitacién extension pagaran el Jefa_tl_Jra de Tasa de Habilitacion Publica, Palacio Municipal senicios
Habilitacion presentar copia del contrato de arriendo |0 Aprobacién o Negacién de la Tasa de 0.31% de un S.B.U. qu!l|taC|0n para su
0 concesion con sus respectivos Habilitacion por metro cuadrado | revision. Este tiempo
documentos habilitantes. 4. Generacion automatica de la deuda en caso sin excepcion alguna. podria ser menor
« Efectuar el procedimiento de solicitud [de aprobarse la Tasa de Habilitacion En ningdn caso, la dependiendo de la
de tasa de habilitacion y control a través |5. Notificacion automatica de respuesta al cuantia de la Tasa |cantidad de solicitudes
de la pagina web del Gobierno solicitante sera mayor a veinte gue ingresen
Auténomo Descentralizado Municipal de (20) salarios béasicos
Guayaquil (www.guayaquil.gob.ec), para unificados. Para solicitudes de
lo cual debe de contar previamente con La Tasa de actividades de alto
la respectiva clave municipal. Habilitacién y Control impacto, que el
. - . se pagara Sistema deriva a la
Requisitos adicionales para actividades proporcionalmente a | Jefatura de Tasa de
gue vayan a iniciarse y solo para los S R R,
I SUJeluU Pgdasivu uE Id
tasa pagara en
funcion del area que
ocupe en el lugar
donde ejerza sus
actividades, un valor
correspondiente a
0.23% de un S.B.U.
por cada metro
1. Revision de la Solicitud por parte del cuadrado, cuando su
Analista de Tasa de Habilitacion extension sea de
o0 Determinacion del inicio y cierre de la hasta cien metros
Recepcién, procesamiento actividad del establecimiento ' cuadrados de “NO DISPONIBLE"
y respuesta de solicitudes 2. Solicitud de diligencias probatorias por extension, valor que 15 dias Personas naturales o « Pagina WEB: www.guayaquil.gob.ec
para la obtencién de la A través de la seccién de Servicios par.te del Analista de Tasa de Habilitacion (si en ningun, caso sera | Este tiempo podria ser |juridicas propietarias de " L : * Correo Electrénico: .
SOLICITUD PARA LA e . - , . aplican al caso) . X S Area de Atencion al Usuario de : . o . . : El GADMG debera
- Tasa de Habilitacion de en Linea en la pagina WEB de la |+ Registrar el establecimiento en el o . Las 24 horas del dia | menor al 12% de un | menor dependiendo de |establecimientos que han . - . |Palacio Municipal, 10 de Agosto 120y |habilitacion@guayaquil.gov.ec NO APLICA https://tramites3.quaya
OBTENCION DE LA TASA DE - o . : N . 3. Revision de la Solicitud por parte del Jefe P . . la Direccién de Uso del Espacio | .., . X ) . o . ; desarrollar un
43 HABILITACION DE UN LOCAL Establecimientos que M.l. Municipalidad de Guayaquil. |Registro Unico del Contribuyente de Tasa de Habilitacion los 7 dias de la S.B.U. Los la cantidad de cesado sus operaciones y Via Pablica en el Palacio Pichincha, Bloque Suroeste 3, planta  |° Telefono. 2594800 ext. 3011 Si Tramite sin formulario, se |quil.gob.ec/STL10002.a 85 432 roarama de control
nunca obtuvieron la Tasa |El usuario debe contar con la (R.U.C.) del Servicio de Rentas Internas. 9 iy semana establecimientos solicitudes que no obtuvieron yviar baja « Area de Atencidn al Usuario - realiza en la pagina web spx progre -
CERRADO e . ~ o o Aprobacion o Negacion de la Tasa de . Municipal. : o . . de satisfaccién sobre
de Habilitacion y van a respectiva contrasefia municipal. Habilitacion mayores a esa ingresen oportunamente la Tasa de Direccidn de Uso del Espacio y Via | d
cumplir tardiamente con el 4. Generacién automatica de la deuda en caso extension pagaran el Habilitacion. Publica, Palacio Municipal € lsjzglic(iaozus
pago de aprobarse la Tasa de Habilitacién 0.31% de un S.B.U.
5. Notificacién automatica de respuesta al por metro cuadrado
solicitante sin excepcion alguna.
En ningun caso, la
cuantia de la Tasa
sera mayor a veinte
(20) salarios basicos
unificados.
La Tasa de
Habilitacién y Control
se pagara
proporcionalmente a
I~ £ ha AA inicia Ao
* Revision y Determinacion de la Solicitud por
R . _ parte del Analista de Tasa de Habilitacién NO DISPONIBLE
ecepcion, procesamiento . i i Ini inacic inici i . - . " !
y resp?uesta Ee solicitudes | ravés de 1a seccion de Servicios Clzr?t?ilzg;;;z ?Lz?ti%.s)t?e?g;?/iiz de ;&Ei)veiggw (Ijr:e?zgtnagleelcilrr:;:;)cl) ere deta Este tierlnSpglsz dria ser |PErSONas naturales o CP:?)?rlgg \Ié\llfc?r:éwn\iz\g:guayaqu”.gOb.eC
de b.a.Ja de la Tasa de en Linea en la pagina WEB de la Rentas Ihte.mas el clerre del . 2. Solicitud de.d'“genc'as pmbator.'.as por- Las 24 horas del dia - menor dependiendo de Jur|d|cas. pr_op|etar|as de Areg de Afencmn al Usuario d.e Palacio Municipal, 10 de Agosto 120y [habilitacion@guayaquil.gov.ec NO APLICA https://tramites3.quaya EI GADMG debera
SOLICITUD DE BAJA DE LA Habilitacién de o ) establecimiento, el cierre de la actividad |parte del Analista de Tasa de Habilitacion (si . Este trdmite no posee . establecimientos que han (la Direccion de Uso del Espacio | .. . X ) . o : . desarrollar un
44 - o M.1. Municipalidad de Guayaquil. . los 7 dias de la la cantidad de . S . Pichincha, Bloque Suroeste 3, planta |+ Teléfono: 2594800 ext. 3011 Si Tramite sin formulario, se[quil.gob.ec/STL10002.a 276 2067
TASA DE HABILITACION establecimientos El usuario debe contar con la 0 el cese del RUC. aplican al C.aso) , , semana costo alguno. solicitudes que cesado sus operaciones y |y Via Publica en el Palacio baja « Area de Atencién al Usuario - realiza en la pagina web SpXx programa de control
actualmente cerrados, que respectiva contrasefia municipal, | Poseer la tasa de habilitacion que se 3. AprObaClOfl_O NegaClén de la Baja de la naresen debe dar de baja su Tasa |Municipal. Direccion de Uso del Espacio v Via de satisfaccion sobre
obtuvieron la Tasa de desea dar de baja. Tasa de Habilitacion 9 de Habilitacion. L : =sP y el uso de sus
Habilitacién. 4. Notificacion automatica de respuesta al Plblica, Palacio Municipal servicios
solicitante
Poseer registrado en el Registro Unico
del Contribuyente (R.U.C.) del Servicio
de Rentas Internas la actualizacion
correcta con respecto al establecimiento.
* Poseer la tasa de habilitacion que se
desea rectificar.
1. Rectificacién de la Direccion: se debe
comprobar que el establecimiento no ha
cambiado de direccion, y que esta fue
registrada de manera incompleta o
errénea cuando fue ingresada al Sistema
Computacional de Tasa de Habilitacion. [1. Revision de la Solicitud por parte del
*ReqUitSitO: teln;[Jrggistrada la dZ‘?CCiéﬂ ';‘”g"?ta.‘tdg :I—ascil'de H"f‘bi”tacf”t , 15 dias Personas naturales o « Pagina WEB: www.guayaquil.gob.ec "NO DISPONIBLE"
Recepcion, procesamiento |A través de la seccién de Servicios |0 coa €N € » yaque esa direccion | 2. Solicitud de diligencias probatorias por Este tiempo podria ser |juridicas propietarias de ] L . « Correo Electrénico: ,
-, |y respuesta de solicitudes |en Linea en la pagina WEB de la es la misma gue sera registrada en su par.te del Analista de Tasa de Habilitacion (si Las 24 horas del dia L menor dependiendo de |establecimientos que Areg de Aﬁ[enmon al Usuario d.e Palacio Municipal, 10 de Agosto 120y [habilitacion@guayaquil.gov.ec NO APLICA https://tramites3.quaya EI GADMG debera
SOLICITUD DE RECTIFICACION : T o . Tasa de Habilitacion en caso de ser aplican al caso) . Este tramite no posee . . . la Direccién de Uso del Espacio |.. . X ) . L . ; desarrollar un
45 ? de corregir o actualizaciéon |M.l. Municipalidad de Guayagquil. ) - e los 7 dias de la la cantidad de requieren corregir o S . Pichincha, Bloque Suroeste 3, planta |+ Teléfono: 2594800 ext. 3011 Si Tramite sin formulario, se [quil.gob.ec/STL10002.a 305 1956
DE LA TASA DE HABILITACION . procedente. 3. Aprobaciéon o Negacion de la Rectificacion costo alguno. . . y Via Publica en el Palacio . " T . ) o programa de control
de datos que constan en la |El usuario debe contar con la L semana solicitudes que actualizar los datos de la - baja * Area de Atencién al Usuario - realiza en la pagina web sSpx . -
e i N icinal. por parte del Jefe de Tasa de Habilitacion . litacia Municipal. . - | ; . de satisfaccion sobre
Tasa de Habilitacion. respectiva contrasena municipa 2. Rectificacion del Cadigo Catastral: se [4. Notificacion automética de respuesta al Ingresen Tasa de_HEf‘b' itacion de su DllreQC|on de Qso de -E.spaC|o yVia el uso de sus
debe comprobar que el establecimiento |solicitante establecimiento. Publica, Palacio Municipal servicios
no se ha cambiado de direccion, y que el
cédigo catastral no fue registrado o fue
registrado de manera incompleta o
errénea cuando fue ingresado al Sistema
Computacional de Tasa de Habilitacion.
*Requisito: conocer el cddigo predial en
el cual se encuentra ubicado su
establecimiento.
3. Rectificacion de la Actividad: se debe
comprobar que el establecimiento no se
ha cambiado de actividad, y que la
actividad no fue registrada o fue
* Poseer la tasa de habilitacion que se ., .,
dlisa?:nrtinl\c/)l\::i:.cipal del afio exigible  Pagina WEB: www.guayaquil.gob.ec o PISPONBLE
. A través de la seccién de Servicios | ) : Personas naturales o P ., . * Correo Electronico: .
: Prgcgsamlento dela en Linea en la pagina WEB de la . Pagg della ,tasa anual de Turismo ) . - Las 24 horas del dia . juridicas propietarias de Areg de A}enuon al Usuario d'e Palacio Municipal, 10 de Agosto 120y [habilitacion@guayaquil.gov.ec NO APLICA https://tramites3.quaya EI GADMG debera
SOLICITUD DE RENOVACION solicitud para la o . Municipal: Sélo para los locales en los  |El procesamiento de la solicitud es automatico . Este trdmite no posee . L la Direccién de Uso del Espacio |.. . ) . . L : . desarrollar un
46 . T M.I. Municipalidad de Guayaquil. ) o - ) L los 7 dias de la Inmediato establecimientos que deben N ) Pichincha, Bloque Suroeste 3, planta |+ Teléfono: 2594800 ext. 3011 Si Tramite sin formulario, se |quil.gob.ec/STL10002.a 4102 30633
DE LA TASA DE HABILITACION [Renovacion Anual de la El usuario debe contar con la que se realicen actividades turisticas através de la pagina WEB. costo alguno. i | L | y Via Publica en el Palacio bai A . . . L. programa de control
e semana realizar la renovacion anua L aja rea de Atencion al Usuario realiza en la pagina web SpX : .
Tasa de Habilitacion respectiva contrasefia municipal. tales como restaurantes, bares, hoteles, R Municipal. : e ) . de satisfaccion sobre
p p hostales y demas actividades de la Tasa de Habilitacion D|,re§c:|on de U_so deI'E.spacm y Via ol uso de sus
contempladas en la Ley de Turismo.” Publica, Palacio Municipal servicios
8 de 25 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios AGOSTO 2016
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SOLICITUD PERMISO PARA
INSTALACION DE ROTULOS
PUBLICITARIOS

Autorizar la instalacion de
rétulos publicitarios
(identificativos) conforme
lo establece la Ordenanza
aplicable

Comprar una tasa de tramite de
via publica en las ventanillas de
lado de Clemente Ballény pedir
formulario para rétulos
publicitarios (si es persona natural
o0 juridica, en ambos casos se
deben firmar los campos de
solicitante y de representante
legal), deberé registrar el Numero
del Informe Técnico. Copias de
cédula de identidad, certificado de
votacion del solicitante vigente, en
caso de ser compaifiia,
nombramiento del representante
legal vigente. Foto actual del
letrero instalado segun lo indicado
en el Informe Técnico. En caso de
predios bajo el régimen de
Propiedad Horizontal, se debe
presentar el Acta aprobada por la
Junta de Co-Propietarios, elevada
a Escritura Publica. Si la persona
que realiza el trémite no es el
titular del negocio debera
presentar su copia de cédulay
certificado de votacion junto con
una carta de autorizacion del titular
del negocio.

1. Tasa de Tramite de Via Publica;
2. Formulario para la instalacion de
Rétulos Publicitarios;

3. Fotocopias a colores de la Cédula de
Ciudadania y del Certificado de Votacién

vigente;

4. Informe Técnico emitido por la
Direccién de Urbanismo, Avallos y
Ordenamiento Territorial;

5. Fotografias actual, a colores, del
letrero instalado en la edificacion;
6. Carpeta manila con vincha

1. Ingreso

2. Zonificacion

3. Revision

4. Aprobacién

5. Generacion de deuda

08h45 a 17h00
LUNES a VIERNES

PRIMER PASO:
US$2.00
por Tasa de Tramite

SEGUNDO PASO:
US$2.00
por Tasa de Tramite

5 dias
Este tiempo podria ser
menor dependiendo de
la cantidad de
solicitudes que
ingresen y de los
tiempos de entrega por
parte del usuario
cuando se solicitan
documentos
adicionales o
corregidos.

Ciudadania en general

Direccion de Uso del Espacio y
Via Publica

DIRECCION DE USO DEL ESPACIO Y
VIA PUBLICA
Jefatura de Via Publica

Palacio Municipal, Pichinchay 10 de
Agosto, Pasaje Arosemena, mezzanine
- correo electrénico: via-
publica@guayaquil.gov.ec - telf.
2594800 ext.3034

NO

http://goo.gl/JioDAN

NO APLICA
Tramite presencial

52

538

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios

48

SOLICITUD DE PERMISO DE
OCUPACION DE LA ViA
PUBLICA POR
CONSTRUCCIONES

Autorizar la ocupacion de
la via pablica para la
ejecucién de obras
publicas y privadas
conforme a lo determinado
en la Ordenanza aplicable

Comprar una Tasa de Tramite de
Via Publica en las en las Cajas
Recaudadoras (Palacio Municipal,
Malecon 1600 y Clemente Ballén,
esq. Bloque Noreste 1, planta
baja);

Solicitar el Formulario para
Ocupacion de la Via Pablica o
descargarlo de la pagina web.
Llenarlo;

Adjuntar fotocopias a colores de la
Cédula de Ciudadania y del
Certificado de Votacion del
Solicitante, vigente. En caso de ser
Compafiia, Nombramiento del
Representante Legal vigente;
Agregar un croquis detallado, en la
Solicitud; Adjuntar una fotografia
actualizada, a colores, del espacio
a ocuparse, tomando en
consideracion lo siguiente:

a) El Responsable Técnico debera
construir pasadizos cubiertos, para
evitar peligros a los peatones y
conflictos en el transito vehicular;
b) El espacio libre para la
circulacion peatonal, deber tener
como minimo 1 metro de ancho
por 2 metros 50 centimetros de
alto;

¢) Seran construidos con
materiales en buen estado y
debidamente ubicados en el sector
correspondiente a la acera;

1. Tasa de Tramite de Via Publica;
2. Formulario;

3. Fotocopias a colores de la Cédula de
Ciudadania y del Certificado de Votacién

vigente. En caso de ser Compaifiia,

Nombramiento del Representante Legal

vigente;

4. Croquis detallado;

5. Fotografia actual, a colores, del
espacio a ocuparse;

6. Carpeta manila con vincha.

1. Ingreso

2. Zonificacion

3. Revision

4. Aprobacion

5. Generacion de deuda

08h45 a 17h00
LUNES a VIERNES

US$2.00
por Tasa de Tramite

72 horas
Este tiempo podria ser
menor dependiendo de
la cantidad de
solicitudes que
ingresen

Ciudadania en general

Direccion de Uso del Espacio y
Via Puablica

DIRECCION DE USO DEL ESPACIO Y
VIA PUBLICA
Jefatura de Via Publica

Palacio Municipal, Pichincha y 10 de
Agosto, Pasaje Arosemena, mezzanine
- correo electrénico: via-
publica@guayaquil.gov.ec - telf.
2594800 ext.3035

NO

http://goo.gl/JioDAN

NO APLICA
Tramite presencial

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios

49

SOLICITUD DE PARQUEOS
PARA CLINICAS, HOSPITALES
Y HOTELES

Autorizar la ocupacion de
la via publica con
parqueos destinados
Unicamente para Clinicas,
Hospitales y Hoteles

Solicitud dirigida al Director de
Uso del Espacio y Via Publica,
indicando el requerimiento para el
parqueo. Tasa de Tramite de Via
Publica (ventanillas de C. Ballény
Malecon), pedir formulario de via
publica y llenarlo. Copias de
cédula de identidad, certificado de
votacién del solicitante vigente, en
caso de ser compaiiia,
nombramiento del representante
legal vigente. NOTA: Para el
correspondiente tramite, debera
contar con la Tasa de Habilitacion
vigente de locales comerciales.
INGRESAR DOCUMENTACION
EN LA DIRECCION DE USO DEL
ESPACIO Y ViA PUBLICA
(MEZANINE PASAJE
AROSEMENA- PALACIO
MUNICIPAL).

1. Tasa de Tramite de Via Publica;

2. Solicitud indicando el requerimiento
3. Fotocopias a colores de la Cédula de
Ciudadania y del Certificado de Votacion

vigente. En caso de ser
Compafiia, Nombramiento del
Representante Legal vigente;
4. Croquis detallado;

5. Carpeta manila con vincha.

1. Ingreso

2. Zonificacion

3. Revision

4. Aprobacion

5. Generacion de deuda

08h45 a 17h00
LUNES a VIERNES

US$2.00
por Tasa de Tramite

10 dias
Este tiempo podria ser
menor dependiendo de
la cantidad de
solicitudes que
ingresen

Ciudadania en general

Direccion de Uso del Espacio y
Via Puablica

DIRECCION DE USO DEL ESPACIO Y
VIA PUBLICA
Jefatura de Via Publica

Palacio Municipal, Pichincha y 10 de
Agosto, Pasaje Arosemena, mezzanine
- correo electrénico: via-
publica@guayaquil.gov.ec - telf.
2594800 ext.3036

NO

http://qgoo.gl/JioDAN

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA
No hubo tramites
este mes

NO APLICA
No hubo tramites

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios

Autorizar la ocupacion de

Escrito dirigido al Alcalde del
Cantén, Ab. Jaime Nebot Saadi,
solicitando lo enunciado en los
siguientes puntos: PERMISO DE
CIRCULACION DE LA GRUA y/o
PLATAFORMA: Indicando el dia
de circulacion, lugar de origen,
recorrido y lugar de destino,
tonelaje y longitud de la groa y/o
plataforma. PERMISO DE
OCUPACION DE LA VIA
PUBLICA: indicando la actividad a
desarrollarse. El solicitante debera

1. Tasa Unica de tramite;

Secretaria de Alcaldia
Palacio Municipal, Pichincha 605 y

"NO DISPONIBLE"

Clemente Ballén, Piso 1
Telf. 2594800 - Exts.2206 — 2207

2. Solicitud indicando el requerimiento.
3. Fotocopias a colores de la Cédula de
Ciudadania y del Certificado de Votacién
vigente. En caso de ser

Compafiia, Nombramiento del
Representante Legal vigente;

4. Copia del Conocimiento de Embarque
(Bill of Lading);

5. Carpeta manila con vincha.

la via publica, previo al especificar en la solicitud los
permiso de circulacion, del [siguientes datos: Caracteristicas
DEL ESPACIO PUBLICO CON uso de la via publica de del o los vehiculos. Matricula (grda
50 |GRUAS Y/O PLATAFORMAS gruas y/o plataformas ylo plataforma). Numero de la
SUPERIORES A 12 METROS DE (superiores a 12 metros de |placa de la gria otorgada por el
LONGITUD longitud, conforme a lo Ministerio de Obras Publicas.
determinado en la NOTA: Debera indicar el nimero
Ordenanza aplicable del RUC en la solicitud, para el
caso de locales comerciales que
descarguen mercaderias en los
mismos, debera contar con la
Tasa de Habilitacién Vigente.
INGRESAR CON 5 DIAS
LABORABLES DE
ANTICIPACION, EN LA
SECRETARIA DE ALCALDIA DE
LA SRA. CECILIA CORREA (2do.
PISO ENTRANDO POR LA
CALLE PICHINCHA - PALACIO
MUNICIPAL).

10 dias
Este tiempo podria ser
menor dependiendo de
la cantidad de
solicitudes que
ingresen

SOLICITUD DE OCUPACION El GADMG debera

desarrollar un
programa de control
de satisfacciéon sobre
el uso de sus
servicios

NO APLICA

L. . . NO APLICA

NO Tramite sin formulario, es , O C . 8 67
Tramite presencial

con carta

08h45 a 17h00
LUNES a VIERNES

US$2.00
por Tasa de Tramite

Direccion de Uso del Espacio y
Via Publica

Direccién de Uso del Espacio y Via
Publica
Pasaje Arosemena - mezzanine
Correo electrénico: via-
publica@guayaquil.gov.ec
Telf. 2594800 - Ext.3036

Contestacion a usuario mediante oficio Ciudadania en general Secretaria Municipal
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Ingresar documentacion en la
Direccion de USO DEL ESPACIO
Y VIA PUBLICA (mezanine
Pasaje Arosemena - Palacio
Municipal) con 5 DIAS DE
. . ANTICIPACION a la actividad a 1. Tasa de via plblica:
AUIerza}r I? Ocupaglon de  |desarrollarse.Solicitud dirigida al 2. Solicitud indicando r’el requerimiento “NO DISPONIBLE"
i la via publica, previo al Director de Uso del Espacio y Via 3' Fot . | de la Cédul d. 3 dias
SOLICITUD DE OCUPACION  [permiso de circulacion, del |Pblica, Sr. Efrén Baquerizo i e e e g Voraion |1, Revisic Este tiemno oodria ser Palacio Municipal, Pichincha y 10 de £l GADMG deberd
DEL ESPACIO PUBLICO CON  |uso de la via pablicade  |Adum, indicando el nimero del |- “¢adamiay del.ertilicado de votacion j 1. Revision o Po pe N . |DIRECCION DE USO DEL ESPACIO Y |Agosto, Pasaje Arosemena, mezzanine NO APLICA
. . vigente. En caso de ser Compaiiia, 2. Sumilla del Jefe de Via Pdblica 08h45 a 17h00 US$2.00 menor dependiendo de : . Direccion de Uso del Espacio y L L . NO APLICA desarrollar un
51 |PLATAFORMAS, CAMIONES plataformas, camiones de |[RUC y un correo electrdnico. Nombramiento del Representante Legal |3. Elaboracion del permiso LUNES a VIERNES or Tasa de Tramite la cantidad de Ciudadania en general Via Pablica VIA PUBLICA - correo electrénico: via- NO Tramite sin formulario, es Tramite presencial 10 80 roarama de control
HASTA 12 METROS DE hasta 12 metros de Copia de la cédula de identidad, (- " " 2 i del Direetor P colicitides aus Jefatura de Via Publica publica@guayaquil.gov.ec - telf. con carta P dp 9 flpehodivk
LONGITUD longitud conforme a lo certificado de votacién. en g - ' ) q 2594800 ext.3036 € salistaccion sobre
: . . o 4. Copia del Conocimiento de Embarque ingresen el uso de sus
determinado en la vigencia, del solicitante y del (Bill of Lading): S
. i i ' servicios
Ordenanza aplicable nombramiento del Gerente vigente | Carpeta manila con vincha.
en caso de ser compafifa. Copia
del Conocimiento de Embarque
(Bill of Lading). NOTA: Para el
correspondiente tramite, debera
contar con la Tasa de Habilitacion
vigente de locales comerciales.
Ingresar solicitud dirigida al ; ;
Alcalde del Cantén, Ab. Jaime .Secret.arla de Algald|a
Nebot Saadi, indicando el tipo de L Tasa tnica de wémite: Palacio Municipal, Pichincha 605 y
- Autorizar la ocupacion de ivi - A : ' Clemente Ballén, Piso 1 "NO DISPONIBLE"
SOLICITUD DE OCUPACION DE |, 21128 2 20Pasion 72 actividad requerida, seflalando |, "o iy ingicando el requerimiento, ,
- - la via publlca para realizar dia y hora del evento, colocar . . 5 dias Telf. 2594800 - Exts.2206 — 2207
LA VIA PUBLICA PARA L . , . ' 3. Fotocopias a colores de la Cédula de ; ¢ 2
actividades deportivas, ndmero telefénico y correo : . o S Este tiempo podria ser El GADMG debera
REALIZAR ACTIVIDADES ) : L Ciudadania y del Certificado de Votacion - . . ., . . L . . . NO APLICA
bingos, desfiles, eventos  |electronico. Comprar una Tasa . 1. Inspeccion 08h45 a 17h00 US$2.00 menor dependiendo de : . Direccion de Uso del Espacio y . L Direccion de Uso del Espacio y Via L . NO APLICA desarrollar un
52 |DEPORTIVAS, BINGOS, - o i vigente. En caso de ser - i Ciudadania en general PR Secretaria Municipal A NO Tramite sin formulario, es L . 129 659
DESEILES. EVENTOS culturales, eventos Unica de Tramite. Croquis del Compafifa, Nombramiento del 2. Informe LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite la cantidad de Via Publica Publica con carta Tramite presencial programa de control
! sociales y otros, conforme |lugar donde desea realizar el . . solicitudes que Pasaje Arosemena - mezzanine de satisfaccién sobre
CULTURALES, EVENTOS . . . Representante Legal vigente; | a- :
a lo determinado en la evento. Copias de cédula de is detallado: ingresen Correo electronico: via- el uso de sus
SOCIALES Y OTROS . identidad. certificado de votacic 4. Croquis detallado; . . .
Ordenanza aplicable raentidad, certificado de votacion g~ 1 ata manila con vincha. publica@guayaquil.gov.ec servicios
del solicitante vigente, en caso de Telf. 2594800 - Ext.3036
ser compafiia, nombramiento del
representante legal vigente.
Comprar dos tasas de trdmite de
Via Publica (TITULAR Y
SUPLENTE).
Pedir Formulario de VIiA PUBLICA
y llenarlo (Ventanillas de Clemente
Ballén y Malecén). También puede
descargarlo de
www.guayaquil.gob.ec / Guia de
Tramites / Formularios para 1. Tasa de Tramite de Via Publica;
tramites / Via Publica / Solicitud 2. Formulario de ocupacion de via
para ocupacion de la via publica. |publica; }
Copias legibles de cédulas y 3. Fotocopias a colores de la Cédula de 15230 dlas,
certificado de votacion, vigentes, |Ciudadania y del Certificado de Votacion Este tiempo de”a ser
del TITULAR Y SUPLENTE. vigente: PRIMER PASO: menor dependiendo de NO DISPONIBLE
; . Carnet de MANIPULACION DE  |4. Informe Técnico emitido por la la cantidad de . - I
Autorizar la ocupacion de 1. Ingreso US$2.00 o Palacio Municipal, Pichincha y 10 de .
SOLICITUD DE PERMISO DE PR . i ireccié [ { ' P solicitudes que < : ' . El GADMG debera
la via publica para kioscos ALIMENTOS, vigente, TITULAR ¥ D'recc'on.de Urban.'sn.]o‘ Avaltosy 2. Zonificacion por Tasa de Tramite . q . ., . DIRECCION DE USO DEL ESPACIO Y |Agosto, Pasaje Arosemena, mezzanine
OCUPACION PARA KIOSCOSY : . SUPLENTE (Dpto. de SALUD, Ordenamiento Territorial; L 08h45 a 17h00 ingresen y de los . . Direccion de Uso del Espacio y P ) . NO APLICA desarrollar un
53 . y carretillas previo a la R, ) : . . . |3. Revision . Ciudadania en general o VIA PUBLICA - correo electrénico: via- NO http://goo.gl/JioDAN L . 10 116
CARRETILLAS EN LA VIA L ! Edificio Crillén (Clemente Ballény [5. Carnet de manipulacion de alimentos; - LUNES a VIERNES . |tiempos de entrega por Via Publica L . : Tramite presencial programa de control
. obtencién del permiso de - . . o , 4. Aprobacion SEGUNDO PASO: . Jefatura de Via Publica publica@guayaquil.gov.ec - telf. . o
PUBLICA 2 pabli Pichincha - Primer Piso). 6. Certificado de Salud; 5 Generacién de deuda S$2.00 parte del usuario 2504800 ext. 3036 de satisfaccion sobre
via publica Certificados de Salud, vigentes, 7. Certificado de no adeudar al ' US$2. o cuando se solicitan ext. el uso de sus
otorgados por el MINISTERIO DE  |municipio, por Tasa de Tramite documentos servicios
SALUD del TITULAR Y 8. Sol?cﬁtud de medidor.; adicionales o
SUEI._ENTE. . 9. Sohmtgd d.e’credenuaNIes, . corregidos.
Solicitud de Medidor o Factura de |10. Autorizacion del duefio del predio
Inspeccién emitido por la frentista.
EMPRESA ELECTRICA DE 11. Carpeta manila con vincha
GUAYAQUIL.
Solicitud de Credenciales (Pedir
en la JEFATURA DE ViA
PUBLICA).
Autorizacion original del duefio del
predio frentista, notariada,
indicando el cédigo catastral,
anexando copia legible de la
Comprar una Tasa de Tramite de
Via Publica en las Cajas
Recaudadoras ((Palacio Municipal,
Malecén 1600 y Clemente Ballén,
esq. Blogue Noreste 1, planta
gaujt?l)ii::edllltre;:rrl?ﬁggoigs (\j/éa 1. Tasa de Tramite de Via Publica; 1_5 a30 diasl
sdl dy dentidad P icado de |2 Formulario de ocupacién de via Este tiempo podria ser
cedula de identidad, certificado de | ;. PRIMER PASO: | Menor dependiendo de "NO DISPONIBLE"
votacion del solicitante, vigente. 3. Fotocopias a colores de la Cédula de ' la cantidad de
. . En caso de ser nombramiento del |_. ! - .~ |1. Ingreso US$2.00 o Palacio Municipal, Pichincha y 10 de p
Autorizar la ocupacion de P solicitudes que - : . El GADMG debera
SOLICITUD DE PERMISO DE orizar |@ ocup Representante Legal, vigente; | udadaniay del Certificado de Votacion |, - igacin por Tasa de Tramite | q o _ |DIRECCION DE USO DEL ESPACIO Y |Agosto, Pasaje Arosemena, mezzanine http://g00.gl/JioDAN NO APLICA
la via pablica para mesas y o i ) vigente; - 08h45 a 17h00 ingresen y de los . . Direccion de Uso del Espacio y L NO APLICA L desarrollar un
54 |OCUPACION PARA MESAS Y sillas previo a la obtencion Autorizacion escrita y notarizada 4. Informe Técnico emitido por la 3. Revision LUNES a VIERNES tiempos de entreaa por Ciudadania en general Via Pablica VIA PUBLICA - correo electrénico: via- NO Tramite presencial No hubo tramites 9 rograma. de control
SILLAS EN LA ViA PUBLICA ol pre o via oibjica |d€! Titular del predio, dandosu | = AR BALE R B0 S 4. Aprobacién SEGUNDO PASO: P o gap Jefatura de Via Publica publica@guayaquil.gov.ec - telf. P este mes dp gré fipbehosivd
€l permiso de via publica |- sentimiento para la utilizacion . L y 5. Generacion de deuda US$2.00 parte de usu_arlo 2594800 ext.3036 e satisfaccion sobre
o obli Ordenamiento Territorial; - cuando se solicitan el uso de sus
del espacio publico (portales y g " o ya) del mobiliario con el por Tasa de Tramite ici
aceras) o en el espacio privado | (- o0 do_cgmentos servicios
(retiro frontal del predio); foto 6. Car efa manilf;l con vincha ad|C|0n§Ies 0
actual del mobiliario con el disefio | ~2'P corregidos.
aprobado en la Ordenanza vigente
de mesas y sillas. Sila persona
que realiza el tramite no es el
titular del negocio, debera
presentar carta de autorizacion.
1. Comprar la Tasa de Tramite de Parrillas: Cuatro por
Muelles y Muros, en las Cajas ciento (4%) del
Recaudadoras (Palacio Municipal, SMVG, vigente al 1
esq. Blogue Noreste 1, planta econémico, por metro
?g:?egéince;n?;mé}lol\élgrll/?:;zilte 1. Tasa de Tramite de Muelles; cuadrado de
Tru'iIIcJ))' y 2. Solicitud; ocupacion.
I 2 - 3. Fotocopias Cédula de Ciudadaniay |1. Revision de la Solicitud por parte del Varaderos:
2. Pedir o descargar la Solicitud e S . . .
: R del Certificado de Votacion; Asistente de Muelles y Muros. Cincuenta por ciento
Registro y Autorizacion de . . oy, o . .
Muelles. Muros. Parrillas 4. Si es Persona Juridica (Compafiia); |2. Revision de los requisitos establecidos para (50%) del SMVG,
Varaderos y Cabotaje, la cual Nombramiento notariado del el reglstro_de I_a} muell.eg ymuros. vigente al 1 de enero
debera ser llenada: Representante Legal y Estatutos 3. Determinacion del inicio de las actividades del ejercicio
, ' Sociales; del muelle, muros, parrilla o varadero. econémico, por metro|5 dias laborables (se la i ) . "NO DISPONIBLE"
3.’Fotocop|a§ a color’es dela 5. Deber& contar con la Tasa de 4. Revision de inconsistencias en la lineal de rib ( instalacién Muelle Municipal Caraguay-
Solicitud para realizar el Cedula de Ciudadania y del Habilitacién; informacion declarada en el formulario y en los neal ce ribera hacen conoctar.por Calle Robles y Calle K junto al Mercado .
SOLICITUD DE REGISTRO Y wamite el registro  y Certificado de Votacién del 6. Planos: ’ requisitos ocupado. correo electrénico) Municipal Caraguay El GADMG deberéa
. o ici i ; ' ’ o . Areas de recepcion: i i . . Recepcién de la Jefatura de . - NO APLICA
55 AUTORIZACION PARA autorizacién para Muelles, solicitante, vigentes; - 7. Consulta de uso de suelo; 5. Revision de la Solicitud por parte del Jefe 08h45 a 17h00 . . P Este tiempo pqdrla Ser Ciudadania en general P Ing. Alexandra Sancén - correo Oficina NO http://goo.gl/SNIVgY L. . 9 41 desarrollar un
MUELLES, MUROS, PARRILLAS, . 4. De ser Persona Juridica, - ; . - LUNES a VIERNES |Cinco por ciento (5%)| menor dependiendo de Muelles y Muros . Tramite presencial programa de control
Muros, Parrillas, Varaderos|_ . ) . . 8. Pdliza de Seguros; de Muelles y Muros Aprobacion o Negacion . . electrénico: . .
VARADEROS Y CABOTAJE . adjuntar: Nombramiento notariado g ; del SMVG, vigente al la cantidad de . de satisfaccién sobre
y Cabotaje del Representante Legal 9. Acuerdo Ministerial; del Registro del muelle. O marsanxm@guayaquil.gov.ec
EstatutF())s cociales degla g:)m aiia |10- Certificado del Benemérito Cuerpo  |6. Registro del muelle por parte del asistente 1deenerodel solicitudes que Teléfono: 2580206 el uso de sus
constituida. vigentes: P de Bomberos de Guayaquil; de Muelles y Muros en el sistema informatico ejercicio economico, Ingresen servicios
Vg ’ 11. Carpeta manila con vincha; en caso de aprobarse y generacion de deuda por metro cuadrado.
5. Deberé& contar con la Tasa de . - Lo ~ - d
R 12. Si se tratase de una construccién o liquidacion por el afio o los afios de uso del Puentes de
Habilitacion vigente en el caso de . . . S y
. ; nueva o existente, deberan cumplir con  |muelle.(esta Liquidacion es anual). penetracion y
establecimientos comerciales, la . ) L e " .
, i el respectivo permiso de Construccion, |7. Notificacion automética de respuesta al plataformas: Cuatro
cual sera verificada en los e L .
. . . . Remodelacién u Obra Menor, otorgado |solicitante. por ciento (4%) del -
sistemas informaticos municipales. or la Direccién de Urbanismo )
NO DEBERA ADJUNTARLA; 2vall]os Ordenamiento Terri,torial SMVES, Vlgente_ o 1 i
6. Planos de las instalaciones a Y ' de enero del ejercicio
utilizarse (implantacion general); economico, por metro
7. Si se tratase de una cuadrado de
construccion nueva o existente, ocupacion.
deberan cumplir con el respectivo Muros: Cincuenta
permiso de Construccion, por ciento (50%) del
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REGISTRO DE LA 1. Tasa de tramite de Muelles. T
- US$2.00 por Tasa de M.I. MUNICIPALIDAD
EMBARCACION A CUMPLIRSE |2. Solicitud dirigida al Director de la Tré?nite P DE GUAYAQUIL
POR PARTE DEL ARMADOR (DUEVP) Direccién de Uso del Espacio y
1. Comprar una Tasa de Tramite [Via Publica a través del formulario de ‘o
de Muelles en las Cajas Registro de Embarcacién en el Muelle MAS: ]
Recaudadoras (Palacio Municipal, |Municipal Caraguay. Embarcaciones de
Regular todas las|Malecén 1600 y Clemente Ballén, |3. Fotocopias a colores de la Cédula de hasta 35 metros de
actividades de carga Yy|esq.Blogue Noreste 1, planta baja |Ciudadania y del certificado de Votacion eslora pagaran USD$
descarga, atraque y|o en el Camal Municipal, Callejon |vigente del solicitante, en caso de ser 1,50 por metro de
desatraque, almacenaje, Camal y José Vicente Truijillo). compafiia, adicionalmente debera eslora o fraccion de
transito de pasajeros y|2- Adjuntar la Solicitud de Registro |adjuntar Nombramiento del 1. Revision de la Solicitud por parte del dia;
otros que efectiien|de Em'barc.a.cién, la misma que ] Representante Legal vigente y Administrador del Muelle Caraguay Embarcaciones
embarcaciones que debera sol.lc.ltarla.e,n la Recepcion |Constitucion de la Compafiia o Estatutos [(Revision de los requisitos establecidos para mayores a 35 ) . o "NO DISPONIBLE"
- . de la Administracién del Muelle sociales vigentes. el registro de la embarcacion Aprobacion o instalacién Muelle Municipal Caraguay-
realizan Servico de Municipal C Calle Robl i Jni i N i6n del Registro de | b i6 metros de eslora Calle Robles y Calle K junto al Mercado
cabotaje hacia y desde la unicipal ( araguay (Calle Robles |4. Registro Unico de Contribuyente egamon_ e _'eglstro. _e_ aem arcgglon). pagaran USD$ 4,20 S I y J El GADMG debera
SOLICITUD DE REGISTRO DE Isla Puna. Islas Galapagos|” Calle K, junto al Mercado (RUC). 2. Determinacion del inicio de la actividad de 08h45 a 17h00 o d | 24 horas Recencién de la Jefatura de Municipal Caraguay NO APLICA NO APLICA desarrollar un
56 |EMBARCACION EN EL MUELLE cual u’ier S dgstgino Municipal Caraguay). 5. Permiso de operaciones de la la embarcacion. LUNES a VIERNES porme rfo e.gs ora Ciudadania en general Muellpes MUTOS Ing. Alexandra Sancén - correo Oficina NO http://goo.gl/UK4fyq Tramite presencial No hubo solicitudes 14 d trol
MUNICIPAL %; " q o 3. Adjuntar fotocopias a colores de |embarcacion. 3. Registro de la embarcacioén en el sistema d',ar'o o fraccion de y electronico: P este mes progr{_;\ma .e,con ro
: uvial o maritmo que se la Cédula de Ciudadaniay del 6. Cronograma de operaciones de la informético en caso de aprobarse y dia; . marsanxm@guayaquil.gov.ec de satisfaccion sobre
incorpore en el futuro.| certificado de Votacion vigente del |embarcacion. generacién de deuda por el nimero de dias Las embarcaciones Teléfono: 2580206 el uso de sus
También regular el atraque|sgjicitante, en caso de ser 7. Requerimientos de espacio. ha acoderarse. que hacen el servicio Servicios
y permanencia de|compaiiia, adicionalmente debera |8. Certificado de No Adeudar al 4. Notificacion automatica de respuesta al de transporte de
embarcaciones turisticas, |adjuntar el Nombramiento del Gobierno Auténomo Descentralizado solicitante. carga y pasajeros
benéficas, de instituciones|Representante Legal vigente y Municipal de Guayaquil|. hacia y desde la Isla
de control, y demas|Constitucién de la compafiia o 9. Copia de Pdliza de Seguro vigente Puna, pagaran una
autorizadas por la|Estatutos chiales vigentes. sobre la embarcacion. tasa diaria de USD$
Autoridad Competente. 4. Registro Unico de Contribuyente|10. Suscripcion de un Acta de 15,36 por atraque
(RUC) actualizado, sera Compromiso por parte del armador. hasta un méximo de
yerlflca'd.o en los s.ls.temas SEGUNDO PASO: 36 horas, pasado de
informaticos municipales; el PROCEDIMIENTO PARA te ti
usuario no tendra que realizar OPERACIONES EN EL MUELLE este |empo plagaran
ningan trémite, NO DEBERA MUNICIPAL CARAGUAY una tasa igual por
ADJUNTARLDO. Las embarcaciones que utilicen las cgda 24 horas
E Adivintar fnt in da Mateinila talani Aol M uialla N ivnininal mientras dure su
1. Solicita el Formulario
“Declaracion para el pago del
impuesto al juego”, en la
Recepcion de la Jefatura de Salas
de Juegos, Muelles y
Muros (instalacion del Muelle
Municipal Caraguay, Calle Robles
y Calle K, junto al Mercado 1. Formulario; 1. Revisioén de la Solicitud por parte del
o . ) . Art. 5. 2. En locales
Municipal Caraguay), la cual 2. Fotocopias a colores de la Cédula de |Asistente de Muelles y Muros blecimi
debera ser registrada. También la [Ciudadaniay del Certificado de 2. Revision de los requisitos establecidos para 0 esta eC|m|entos
puede descargar dando clic en el |Votacion vigentes; el registro de impuesto al juego. P'O”de func.lonaren instalacién del Muelle Municipal
link; 3. Si es Persona Juridica (Compafifa), |3. Determinacion del inicio de las actividades juegos accionados Caraguay, Calle Robles y Calle K, junto
2. Fotocopias a colores de adicionalmente deberé presentar: de la Sala de Juegos. . aiiin:)ilrgtzge(i?& al Mercado Municipal Caraguay / "NO DISPONIBLE"
IC?C(.ef(.julj ds C\l/udad.a}nlz:\j yIdeI gombramlento Ir_lotarllad.o del . .4.fReV|S|.o,n (jje |r|1condS|stencI|a;s en Ila . | s anua,| < lo Palacio Municipal, Malecén 1600 y
Tramite para el pago de Sfl:git';steo V? eg::gfon € 4eg;is‘eergtigtniareg;’I‘;'?Dzrt‘teer;te 'rr; OL?;:S'Son eclarada en el formuiario y en fos caIF(): Llara Jefatura de Salas de Juegos, |Clemente Ballén, esq. Bloque Noreste El GADMG debera
DECLARACION PARA EL PAGO |Impuesto al Juego (Mesas : Vig "o o : ] quISHtos. - 08h45 a 17h00 ! . : . Muelles y Muros / Cajas 1, planta baja / Callejon Camal y José - ) . NO APLICA desarrollar un
57 . 3. De ser Persona Juridica, Municipal vigente, la cual sera 5. Revision de la Solicitud por parte del Jefe exclusivamente sobre Inmediato Ciudadania en general . . , Oficina NO http://qoo.gl/Jm04jv L . 8 8
DEL IMPUESTO AL JUEGO de Billar, Juegos . . . . . : . - LUNES a VIERNES P Recaudadoras / Camal Vicente Trujillo - Ing. Alexandra Sancan Tramite presencial programa de control
I ] adjuntar: Nombramiento notariado |verificada en los sistemas informaticos  |de Salas de Juegos, Muelles y Muros las maquinas T | S ; o
electronicos, y otros) del Representante Legal, vigente; |municipales. NO DEBERA Aprobacién o Negacion del Local de Juegos. instaladas, El Municipal - correo electronico: . ) de satisfaccion sobre
4. Debera contar con laTasade |[ADJUNTARLA; 6. Ingreso de datos por parte del asistente de impuesto anual por marsanxm@guayaquil.gov.ec; Sr. _ el uso de sus
Habilitacion vigente en el caso de |5. Debera contar con la Tasa de Muelles y Muros en el sistema informatico en cada unidad instalada. Walter Aguirre O. - correo electronico: servicios
establecimientos comerciales, la  |Habilitacién vigente, la cual sera caso de aprobarse y generacion de deuda o es de sesenta por Walr,;lguao@guayaqwl.gov.ec -
cual sera verificada en verificada en los sistemas informéticos  |liquidacion por el afio o los afios de uso de la ciento (60%) del Telefono: 2580206
los sistemas informaticos municipales. NO DEBERA Sala Juegos. (esta Liquidacion es anual) : o .
- p e . salario minimo vital
municipales. NO DEBERA ADJUNTARLA; 7. Notificacion automatica de respuesta al vigente
ADJUNTARLA; 6. Carpeta manila con vincha solicitante. 9 '
5. Deberé contar con la Patente
Municipal, la cual sera verificada
en los sistemas informaticos
municipales. NO DEBERA
ADJUNTARLA,;
6. Entregar la documentacion en
una carpeta manila con vincha
Ami ; 1. Se registra el nombre del ciudadano o
Est.e. tramlte' s.lrve para ; empresa que consta en la peticion; “NO DISPONIBLE"
SOLICITUD DE PETICIONES DE |verificar qué tipo de trabajo - L . S '
PERSONAS NATURALES y se requiere ejecutar y en # f\dfi“'“r una Tf‘sa l“”'ci‘, . ;2; z?kfe"'j?‘ la solicitud; o et Palacio Municipal, Pichincha 613 y 10 £l GADMG deberd
JURIDICAS, Y EMPRESAS gué condiciones que se ramite y anexaria a 'a peticion, a Copia de cédula, direccién exacta del - >t nay direcclones incompletas, se contacta de Agosto, Bloque Suroeste, 4 piso Ventanilla s/n
. . excepcion de las empresas . . . i - con el usuario o empresa, para informarle del 09h00 a 16h30 US$2.00 . . . . L . . - NO APLICA NO APLICA desarrollar un
58 |[PUBLICAS PARA LA encuentra el area a o . area a intervenir, # teléfono convencional . _ L 15 dias Laborables [Ciudadania en general Unidad Control de Obras Sr. Juan Arnao B. - correo electrénico: | Palacio Municipal, Pichincha 613 y 10 NO o . L . 109 864
INSPECCION PREVIO intervenir. est I rotur Interagua, Corporacion Nacional /o celular particular a fin de que proceda dar la LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite iuaarnib@ il qov de AQOSto - 410 pi Tramite sin formulario Trémite presencial programa de control
, ervenir, esto es la rotura | . tejecomunicaciones y Eléctrica y informacion correcta para poder realizar la Juaarnjb@guayaquil.gov.ec € Agoslo - 4o piso de satisfaccion sobre
OBTENCION DEL PERMISO de aceras o calles para la ; . P " . Telf. 2594-800 - Ext.2427
) - . de Guayaquil inspecciodn al sitio de obra; el uso de sus
MUNICIPAL |n§taIaC|on O reparacion de 4. Se realiza informe para otorgar permiso servicios
la infraestructura existente. municipal.
Este tramite sirve para
informar verbal y por _ o o
escrito a los usuarios 1. Se registra el oficio de peticion; . .
sobre peticiones de 1. AQq_uirir {Jné?. Tasa de tramite 2. S_e deriya la pe.ti'ci()n al supervjsor Para que NO DISPONIBLE
arreglos y de obras que ;drEr:mkl)stratl.v’o,d | scio g e e Tramit ;egllcel Iakl)lnspelc_c:con correspondiente; Por Ventanilla £l GADMG debera
- . Elaboracioén del oficio de . Tasa de Tramite; .Se elabora el informe L
han solicitado para - . ) . . ' L 09h00 a 12h30 . . - _— Sr. Ener Parrales - correo electrénico:
ATENCION A PETICIONES DE - P peticion; 2. Oficio de peticion; 4. Se remite el informe a la Direccién de y US$2.00 . . . Jefatura de la Unidad de Palacio Municipal, Pichincha 613y 10 . NO APLICA NO APLICA desarrollar un
59 beneficio de su sector, y en ) : . . . o 13h00 a 16h00 _ 15 dias Laborables |Ciudadania en general . ., . eneparma@guayaquil.gov.ec NO e : L . 140 733
USUARIOS ta f i 3. Adjuntar copia de cedula del 3. Fotocopia de Cedula de ciudadaniay |Obras Publicas; LUNES a VIERNES por Tasa de Tramite Estudios y Programacion de Agosto, Bloque Norte, 4to Piso Telf. 598400 - Exts. 2421 2429 2423 Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
esta forma tengan peticionario; teléfono de contacto 5. La Direccién de Obras Publicas remite a et TR ’ ' y de satisfaccion sobre
COﬂOCImI.erT[IO del a,vance 4. Ingreso de la solicitud en la informe a la Alcaldia; 2419 el uso de sus
de su peticion y asi ventanilla de recepcion 6. Se entrega la respuesta del informe al servicios
conocer el estado en el Usuario.
que se encuentra su
peticion
1. Recepcién del oficio de la “NO DISPONIBLE"
Este tramite sirve para Fiscalia; !
- ~ S g . 1. Se registra el oficio de la fiscalia; Por Ventanilla .
informar sobre los dafios a |2.Realizar la inspeccion en el sitio . . . - El GADMG debera
. . " , . 5 09h00 a 12h30 . . . _— Sr. Ener Parrales - correo electrénico:
ATENCION DE OFICIOS DE bienes municipales que se |del accidente; - o 2. Se deriva la peticion al supervisor para que y . . . . Jefatura de la Unidad de Palacio Municipal, Pichincha 613 y 10 : NO APLICA NO APLICA desarrollar un
60 FISCALIA (ACCIDENTES) hayan cometido por 3. Elaborar el informe del dafio y 1. Oficio de la Fiscalia realice Ia inspeccion correspondiente; 13000 a 16h00 Sin Costo 3 dias Laborables |Ciudadania en general Estudios y Programacion de Agosto, Bloque Norte, 4to Piso eneparma@guayaquil.gov.ec NG Tramite sin formulario Tramite presencial 39 231 d trol
y'd tes de t p i c;alculo del costo: 3.Se elabora el informe; LUNES a VIERNES y Frog g , Bloq : Telf. 598400 - Exts. 2421, 2422, 2423y p dprogrqr?a .e'con tr)o
accidentes de transito u del costo; ) 4. Se remite el informe a la Fiscalia 2419 e satisfaccion sobre
otros 4. Remitir el informe de dafios a la el uso de sus
fiscalia servicios
Este tramite sirva para 1. Recepcién de oficio, " "
revisar y aprobar los docgrnentos técnicos y planos . N . NO DISPONIBLE
documentos técnicos que remmdps de la DUOT; 5 1. Se reg!stra el of!c!g de la DUOT, Por Ventanilla )
resentan los 2. Revisar la documentacion 2. Se deriva la peticidn al supervisor de 09h00 a 12h30 y Sr. Ener Parrales - correo electrénico: El GADMG debera
ATENCION A PETICIONES DE P . técnica; 1. Oficio de la DUOT con los Urbanizaciones para que realice la revision, . . Personas Naturales y Jefatura de la Unidad de Palacio Municipal, Pichincha 613 y 10 ' i ' NO APLICA NO APLICA desarrollar un
61 urbanizadores y aprobar el L . o . . y o 13h00 a 16h00 Sin Costo 10 dias Laborables - . S . eneparma@guayaquil.gov.ec NO L . L . 10 77
LOS URBANIZADORES 2 } 3. Realizar inspecciones en las documentos técnicos inspeccion y aprobacion correspondiente; Juridicas Estudios y Programacion de Agosto, Blogue Norte, 4to Piso Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
costo de las viviendas; o ) . LUNES a VIERNES Telf. 598400 - Exts. 2421, 2422, 2423y . -

h . ) Urbanizaciones; 3.Se elabora el informe, de satisfaccion sobre
adema_s de fiscalizar y 4. Elaborar informe con la 4. Se remite el informe a la DUOT 2419 el uso de sus
determinar el avance de | apronacion correspondiente: servicios
las obras 5. Remitir informe a la DUOT

1.Se asigna un nimero de registro a la
comunicacion presentada;
2. Se revisa la solicitud y la documentacion;
3. Si hay observaciones, se detiene el tramite, "NO DISPONIBLE"
L. . localiza al ciudadano para informarle del i
Este tramite sirve para se o . Ventanilla de OO.PP.
: . iy - 1. Tasa de Tramite; particular a fin de que proceda a subsanar o Jefatura Administrativa , - . .
realizar unr rimien Lo - . - . Palacio Municipal, Pichincha 615y 1 El GADM r
SOLICITUD DENUNCIA calizar un requerimie t_o L ',A‘dgu'm una Tasa U,n"?a de (Ventanillas ubicadas en la calle completar la documentacion; y demas é&reas de Obras Palacio Municipal, Pichincha 615y 10 (Palacio Municipal, Pic .C 2615y 10 G G debera
de obra y/o una denuncia |Tramite para Obras Publicas; i ) ) 09h00 a 16h30 US$2.00 . . . A . ; de Agosto, 4to piso) - NO APLICA NO APLICA desarrollar un
62 |NOVEDADES PRESENTADAS . ._|Clemente Ballén) 4. Se ingresan los datos en el sistema de . 8 dias Ciudadania en general Publicas que se relacionan |de Agosto, 4 piso . . NO L . L . 66 607
de novedades que se 2. Entregar por escrito la denuncia o LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite iy - . . Sra. Ana Mazzini - correo electronico: Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
POR MORADORES X los di o requerimiento: correspondencia; con la atencion de la solicitud |Teléfono: 2594800 ext. 2417-2415 2@ i d isfaccio b
presenten en |os diversos q ; 2. Carta: 5. Se ingresa a la Direccion para revision y presentada. anamazlz@guayaquil.gov.ec - e satisfaccion sobre
sectores de la ciudad. derivacion: Telf. 2594800 Ext.2417 el uso de sus
6. Se registra en el sistema de servicios
correspondencia a qué funcionario fue
asignada para su atencién y se remite
mediante cuadernos de registro;
. . "NO DISPONIBLE"
La Unidad atiende Mediante oficio dirigido al Director 1.-Reconocimiento e Inspeccion del sector a Direccién de OO PP
eticiones de usuarios por i [ [ . . . . _ ,
bet uarios por jde 0O PP, adjuntar Tasa de 1. Tasa de Tramite Administrativo Intervenir. _ Unidad Ejecutora Lotes con  |Palacio Municipal, Pichincha 613y 10 El GADMG debera
dafios en obra civil dentro |Tramite Administrativo, el L ) 2.- Informe dirigido al Director de OO PP del US$2.00 . . - . .
: ) : , .._|2.Oficio dirigido al Director de OO PP . 09h00 a 17h00 . . Propietarios de viviendas en [Servicios (OO PP) de Agosto, 4to. Piso - NO APLICA NO APLICA desarrollar un
63 |ATENCION AL USUARIO de los Programas ciudadano ingresara por ventanilla ; : . recorrido de obra. por Tasa de Tramite | 5 a 7 dias laborables o L. . . . Oficina NO e . L . 20 250
. - ylo Director de la Unidad Ejecutora Lotes - LUNES a VIERNES - . los planes habitacionales  |Personal Técnico de la Unidad [Ing. Kleber Lizano Vidal - correo Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
Habitacionales Lotes con |el requerimiento. En un lapso de 5 con Servicios 3.- Informe dirigido al Sr. Alcalde. Administrativo ) L | snico: Kleli il qob : o
Servicios: Mucho Lote 1, |a 7 dias laborables obtendra 4.- Autorizacion del Sr. Alcalde para la Ejecutora Lotes con Servicios |e ect.romco. elizrv@guayaquil.gob.ec de satisfaccion sobre
Mi Lote y Mucho Lote 2 respuesta a su peticion. ejecucion del requerimiento Telf.: 2594800 - Ext. 3428 el uso de sus
Servicios
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Yaguir invdo?
M.I. MUNICIPALIDAD
DE GUAYAQUIL
Palacio Municipal, Pichincha 613 y 10
de Agosto, oficina 4to. Piso " "
i 1. Registro de oficios y llamadas de usuarios TELF.: 2394800 EXT. 2418 Y 2444 NO DISPONIBLE
ATENCION DE LOS (Direccion y Teléfonos) correo del contacto: '
REQUERIMIENTOS DE Solucionar y mejorar los 2. Ingresar informacion al sistema . : . _ . . ) : El GADMG debera
ALUMBRADO SOLICITADOS  |requerimientos de Mediante llamadas telefénicas u . » |3 Enviar el requerimiento al Contratista 08h30 a 17h00 1ar7dias . ) JEFATURA DE OBRAS Palacio Municipal, Pichincha 613y 10 | - lisbramv@guayaquil. gov.ecPalacio NO APLICA NO APLICA desarrollar un
64 . o Mediante llamadas telefénicas u oficios . . . SIN COSTO Dependiendo del Ciudadania en general : de Agosto, 4to.Piso Municipal, Pichincha 613 y 10 de NO o . L . 130 1.495
POR LOS CIUDADANOS, alumbrado solicitados por |oficios Municipal o cuadrilla asignado al sector LUNES a VIERNES requerimiento ELECTRICAS Telf - 2594800 - Exts. 2418 v 2444 AQOSto. oficina 4to. PiSo Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
MEDIANTE LLAMADAS la ciudadania 4. Hacer seguimiento al requerimiento para q - ' y Lis Miria?n Bre,lvo i correo.electréniCO' de satisfaccion sobre
TELEEONICAS Y POR OFICIOS confirmar si ha sido atendido. . ; ' el uso de sus
lisbramv@guayaquil.gov.ec Senicios
Telf.: 2594800 - Exts. 2418 y 2444
1.- Se asigna un nimero de registro a la
comunicacion presentada.
2.- Se revisa la solicitud y la documentacion.
3.- Si hay observaciones, se detiene el tramite, "NO DISPONIBLE"
Este tramite sirve para se 't(?call'za "’}l C'(‘j‘dadano parz '”formba”e del Ventanilla de OO.PP.MM.
i imi ; iri Ini particular afin de que proceda a subsanar o Palacio Municipal, Pichincha 615y 10 El GADMG debera
SOLICITUD DENUNCIA Leeagﬁ?; ”/”orfﬂ:?éﬂﬁ'lt.z i}éfn‘??e””!ri”S‘JZ??‘J&EZZSQ 1~ Tasa de Tramite; (ventanilias completar a documentacion. 09h00 a 16h30 US$2.00 Palacio Municipal, Pichincha 615 y 10 " de Agosto, 4o, Pise NO APLICA NO APLICA desarrollar un
65 |NOVEDADES PRESENTADAS y P . ' ubicadas en la calle Clemente Ballén);  |4.- Se ingresan los datos en el sistema de L, 30 dias Laborables Ciudadania en general Unidad CAF-BEDE bal, : y gosto, 41o. L NO L . L. . 1 13
POR MORADORES de novedades que se 2.- Entregar por escrito la 2 - Carta correspondencia LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite de Agosto, 4to. piso Sra. Ana Mazzini - correo electronico: Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
presenten en Ios_; diversos |denuncia o requerimiento. 5.- Se ingresa a la Direccién para revision y anamazlz@guayaquil.gov.ec de satisfaccién sobre
sectores de la ciudad. derivacion. Telf.: 2594800 - Ext. 2417 el uso de sus
6.- Se registra en el sistema de servicios
correspondencia a que funcionario fue
asignada para su atencion y se remite
mediante cuadernos de registro.
Clinicas Moviles que rotan
mensualmente en los diferentes
sectores periurbanos de la "NO DISPONIBLE"
) ) 1. Se recepta la Cédula de Identidad; 08h00 a 16h00 ciudad y Dispensarios Medicos
ATENCION MEDICA Y Atencién gratuita de salud A la. Clinica Mévil 2. Se abre Historia Clinica si el paciente acude LUNES a VIERNES El Paciente es atendido| Ciudadania en general. que se encuentran en el El GADMG debera
ODONTOLOGICA EN CLINICAS |a pacientes que requieran cercarse a a L lnica Viovil o ) — - por primera ocasion, o se busca en archivo . el mismo dia que Personas de la Tercera Mercado Artesanal (Loja y ) En las Clinicas Moviles y Dispensario NO APLICA NO APLICA desarrollar un
66 - - o Dispensario Médico a las 08h00  |Cédula de identidad, original T . Gratuito . . . ) . http://goo.gl/k34MgY L . NO L . L . 49.294 394.447
MOVILES Y DISPENSARIOS atencion médica u del dfa que se requiera la atencién historia clinica si el paciente es subsecuente. 08h00 a 14h00 acude a la Unidad de |Edad y Emergencias, tienen| Baquerizo Moreno), Caja de Médicos Municipales Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
MUNICIPALES odontolégica 3. Se llama por turno de llegada, excepto SABADOS Salud prioridad Rastro (CAMAL - Barrio Cuba), de satisfaccion sobre
casos de emergencia Dispensario de Pequefia el uso de sus
Industria (Av. de las Américas servicios
frente al Centro de
Convenciones)
Emergencias y
personas que acuden "NO DISPONIBLE"
1. Se recepta la Cédula de Identidad; F_)Of primera yez, se
: Atencion gratuita de salud 2. Se ‘f"bre H'Stor'.e,l Clinica si el pac'ente_ acude 08100 & 16h00 atienden el mismo dia Ciudadania en general. Centro de Salud ZUMAR Centro de Salud ZUMAR El GADMG debera
ATENCION MEDICA'Y : . por primera ocasién o se busca en archivo LUNES a VIERNES gue acuden al Centro - -
- a pacientes que requieran |Acercarse al Centro de Salud alas | . I .- T : . Personas de la Tercera Bastion Popular entre la lera. y i Bastién Popular entre la lera. y 2da. NO APLICA NO APLICA desarrollar un
67 |ODONTOLOGICA EN CENTROS . o Cédula de identidad, original historia clinica si el paciente es subsecuente. Gratuito de Salud. . ) http://g00.gl/9Q9URO e NO e . L . 3.263 27.467
atencién médica u 08h00 : 0 . Edad y Emergencias, tienen 2da. Etapa, frente al Plan Etapa, frente al Plan Habitacional Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
DE SALUD MUNICIPAL - 3. se le asignara hora y médico para la 08h00 a 14h00 Pacientes e o ; g
odontolégica y p prioridad Habitacional Mucho Lote Mucho Lote de satisfaccion sobre
atencion. SABADOS subsecuentes son | q
4. Emergencias tienen prioridad citados, dependiendo el uso ae sus
de la patologia y su SEICIos
estado de salud.
Emergencias y
1. Se recepta la Cédula de Identidad; person?-S que acuden "NO DISPONIBLE"
2. Se abre Historia Clinica si el paciente acude F_JOV primera yez, se
ATENCION MEDICA Y Atencion gratuita de salud D e e e e | LUNLS » VIERNES i couden ol Gonre, | Ciudadania en general. El GADMG deberd
: i i i i ) . . . . , NO APLICA NO APLICA
68 ODONTOLOGICA a pac!(?ntes,ql.Je requieran |Acercarse al Hospital del Dia alas Cédula de identidad, original 3. Si el paciente tiene solicitud de interconsulta Gratuito de Salud. Personas de Ia Tercgra Hospitales del Dia http://g00.gl/9Q9URO En Hospitales del Dia NO P © : c . . O c . 15.456 120.821 desarrollar un
ESPECIALIZADAS EN atenciéon médica u 08h00 . Edad y Emergencias, tienen Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
HOSPITALES DEL DiA dontol6gi se Ia recepta. 08h00 & 14h00 Pacientes ioridad de satisfaccion sob
odontologica 4. Se le asignaré hora y médico para la SABADOS subsecuentes son priorida € sal IS acglon sobre
atencion. citados, dependiendo €l uso de sus
5. Emergencias tienen prioridad de la patologia y su Servicios
estado de salud.
Hospital de Kartédromo
Guasmo Norte, Coop. 1ro. de Mayo
Emergencias y Independiente;
animales que acuden Hospital de la Isla Trinitaria
por primera vez se Coop. Monsefior Leonidad Proafio, "NO DISPONIBLE"
- 1. Se recepta la Cédula de Identidad del atienden el mismo dia frente a Trinipuerto;
) 1. Se debe presentar el duefio de la propietario de la mascota: 08h00 a 16h00 que acuden a la Unidad Hospital del Cisne 2 En Consultorios Veterinarios de los El GADMG debera
ATENCION VETERINARIA EN ., . . , Mascota con cédula de ciudadania, L . LUNES a VIERNES . , . . , J
Atencion gratuita a las Acercarse al Hospital del Diaalas | .~ "~ 2. Se abre Historia Clinica de la mascota . de Salud. . . Hospitales del Dia y Centros de |8ava. y la CH,; Hospitales del Dia de Kartodromo, NO APLICA NO APLICA desarrollar un
69 |[CENTROS DE SALUD Y original; Gratuito Ciudadania en general ; . S : . NO L . L . 1.781 13.350
: Mascotas 08h00 . enferma Mascotas Salud Hospital Jacobo y Maria Elena Trinitaria, Cisne 2, Jacobo y Maria Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
HOSPITALES DEL DIA 2. Sila Mascota es un Perro, debe 08h00 a 14h00 . . : . o
levarlo con bozal- 3. Se llama por turno de llegada, excepto < subsecuentes son Ratinoff Elena Ratinoff, Centro de Salud Fertisa de satisfaccion sobre
; : SABADOS . - .
casos de emergencia citadas dependiendo la Bolivia y la 8ava.; el uso de sus
patologia, tratamiento Centro de Salud Fertisa servicios
especializado y estado Fertisa, Coop. Ahora le toca al Pueblo
de salud.
https://docs.google.com/file/d/0B33xqyb
TxLCeVFpJYK1IWZWRiRjg/edit?pli=1
1. Laboratorio Clinico:
Hospitales del Dia Angel
1 Acudir al Area de S = del Hosoital del Felicisimo Rojas, Samuel "NO DISPONIBLE"
. . .. . Acudir al area de Secretaria del osplta e H A
Atencién en examenes ; gelc_iqia;l Z CI'u?adama’It d Dia alas 07h30; 07h30 a 14h00 Ciudadania en general que EZ:::Z:; ‘Iizifékzdorgmlvcl)ar'll'arlirlfiltzr;iaa LABORATORIO LAB ORATORIO El GADMG debera
EXAMENES DE LABORATORIO especializados solicitados Acercarse al area de Secretaria U.ni(;)a:gll\:édise\lrllllirr?iz?s;- e 2. Presentar la solicitud de Examenes Médicos| LUNES a VIERNES Depende del caso acude a consSIta en I:gs 2.Ra o,s X: Centro de Salud . Secretaria de Hospitales que ofrecen NO APLICA NO APLICA CLINICO: 2140 CLINICO: 20866 desarrollar un
70 |CLINICO, RAYOS X, ECOGRAFIA|®SP ac del Hospital del Dia a las 07h30 el viunicipat, con firma y sello del Médico municipal Gratuito pende del casoy : - Rayos 2. http://g00.gl/GUWKBx prtales g NO L 2 . - . RAYOS X: 68 RAYOS X: 1752
< por los médicos de . . - 3. Presentar Solicitud de Examenes - s urgencia médica Unidades de Salud ZUMAR. los servicios Tramite sin formulario Tramite presencial ‘. P programa de control
Y MAMOGRAFIA Unidades de Salud dia que se requiera la atencion Meédicos firmada por profesionales de solicitante; 08h00 a 14h00 Municioales 3. Ecoarafia: Hospital Anael ECOGRAFIA: 282 [ECOGRAFIA: 1998 de satisfaccion sobre
salud del Municipio de Guayaquil 3. Presentar cédula de identidad; SABADOS P - =C0g - T1OSP 9 MAMOGRAFIA: 38 | MAMOGRAFIA: 324 | d
4. Se le asigna fecha y turno Felicisimo Roljas. . el uso de sus
4. Mamografias: Hospital servicios
Samuel Ratinoff y Jacobo y
Maria Elena Ratinoff.
Oficina de Coordinadores de la .
. . ) - Direccion de Salud e Higiene FUMIGACION: "NO DISPONIBLE"
1. Peticion escrita mediante Oficio N N | _ | Edificio Martin Avilés - antiguo Hotel N/A FUMIGACION:
Mediante Ofici ticig bal g'.ng'ctjoi: D;' Frgesﬁ. Roma.aro Toro, (1: Of:.'o ?jpegc'?nc\:/erba es 3"”;’“".‘"‘ por & Crillén, Clemente Ballén 211y Directamente en Oficinas de la No hubo el servicio 840.868 ' El GADMG debera
SERVICIO DE FUMIGACION Y  |Eliminacién de Mosquitos y| o ante Dlicio o peticion verbal Director de salud e Higiene; oorcinacor de fa L.-ampara de Fumigacion y 08h30 a 16h00 US$2.00 . ) o . Pichincha, Piso 1. Direccién de Salud e Higiene NO APLICA NO APLICA este mes ' desarrollar un
71 < en las oficinas de la Direccion de |2. Tasa de Tramite Municipal, Desratizacion. .. Una semana Ciudadania en general Direccion de Salud e Higiene . . S NO . . L. .
DESRATIZACION Ratas - . . N . . . LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite Dr. John Lama P., Coordinador de | Clemente Ballén 211 entre Pichincha y Tramite sin formulario Trémite presencial ~\.. | programa de control
Salud e Higiene 3. Fotocopias a colores de la cédula de |2. Se fija fecha de intervencion u operacion Salud | L. Pedro Carbo. Pri Pi ... | DESRATIZACION: i .
ciudadania y del certificado de votacién |solicitada _ alud - correo e ec_tromco edro Carbo, Primer Piso. DESRATIZACION: 335.950 de satisfaccién sobre
vigente johlampp@guayaquil.gov.ec 191.570 el uso de sus
Teléfono 042594800 - Ext. 3317 servicios
Baquerizo Moreno y Juan Montalvo "NO DISPONIBLE"
1. Solicitar al Director de Obras 1. Solicitud dirigida al Director de Obras 1. Se registra la solicitud el nimero y el (Mercado Artesanal)
EUE:';E.‘S; tor De Obras Pabli Publicas; In(;mbre (.j?l ,C'Udadano que solicita la Ic?rizgl(;?;c:/r\gilil(l:ggton Laina lzquierdo - Ventanilla de Obras Publicas NO APLICA NO APLICA El GADMG debera
SOLICITUD DE VIDEOS DE Videos de Ttneles San |7 = Precer 0e PAIas FEBIEAS 5 Oficio de Tuneles dando atencion alo |5 - o N 08h30 a 17h00 . , . , : o ; _ (Palacio Municipal, Pichincha 613 y 10 o . NO APLICA O NO APLICA desarrollar un
72 autoriza a la Unidad de Tuneles la |7 " 2. La Direccién de Obras Publicas dispone a Gratuito 3 dias Laborables Ciudadania en general |UNIDAD DE TUNELES wellaici@guayaquil.gov.ec; : NO Tramite sin formulario, es - . No hubo tramites L
TUNELES Eduardo . , solicitado. . . - LUNES a VIERNES : h . ; de Agosto, 4to piso) - Tramite presencial No hubo trdmites | programa de control
entrega de los videos; la Unidad de Tuneles dar atencion a lo Willy José Del Rosario Gonzalez - Telf. 2594800 Ext. 2417 con carta este mes isf .
3. La Unidad de Tuneles da solicitado, correo electrénico: elr. xt. de satisfaccion sobre
atencion a solicitado. 3. Tramite finalizado. wildeljg@guayaquil.gov.ec el uso _d(_e sus
Telf. 2560370 Unidad de Tuneles Servicios
Pichincha 605 entre 10 de Agosto y
Clemente Ballén - Piso 1
OBTENCION DE COPIAS 1. Se registra la peticion en el sistema Qessica Carriel - correo electronico: "NO DISPONIBLE"
CERTIFICADAS DE 1. Comprar 1 Tasa de Tramite en automatizado de Correspondencia; jescarbm@guayaquil.gov.ec;
ég;ﬁ?{!%;%%l\'l\iss Ilas Cajas] Recetlut?jador?s;. 2 | ; _IC_:artadde_Fe'tlc!?rT; §/| Se gmllte of|(|:|o dirigido ao:a Dweccnont CIUDADANIA EN ?illlvzaan\ljce(ga ;gogeu?l els\fzg_r"co' NO APLICA El GADMG debera
’ naresa’ '8 caria 7 pEIIon en fas 2. 1asa ae Tramue: [Vl que € corresponda para que fome 09h00 a 16h30 US$2.00 , GENERAL, VENTANILLAS de Secretaria |3 Por o pduayadquingov.sc, e . NO APLICA desarrollar un
73 |COPIAS CERTIFICADAS PLANOS, ORDENANZAS, |Ventanillas de la Secretaria 3. Fotocopia de cédula de ciudadaniay |la accién pertinente sobre la misma; P 15 dias laborables . Norma Molina - correo electrénico: VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es L . 29 203
. L o o . S LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite INSTITUCIONES Municipal : i Tramite presencial programa de control
REGLAMENTOS, Municipal (debera registrar certificado de votacion, vigente 3. Se espera respuesta de dicha Direccion; PUBLICAS Y PRIVADAS normolkc@guayaquil.gov.ec; con carta : o
OFICIOS, numeros de teléfono y correo 4. Se elabora oficio de respuesta; U Estefania Nieto - correo electrénico: de satisfaccion sobre
MEMORANDOS, ACTAS |electronico) 5. Se comunica con el ciudadano para que estnieam @guayaquil.gov.ec; el uso de sus
ENTRE OTROS retire su respuesta. Ernesto Rodriguez - correo electronico: servicios
ernrodeb@guayaquil.gov.ec
Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
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Pichincha 605 entre 10 de Agosto y i
. — . | Ballén - Piso 1 M.I. MUNICIPALIDAD
1. Se registra la peticion en el sistema C emente alle _ DE GUAYAQUIL
p ' . . ) NO DISPONIBLE
RESTRICCION, LUEGO |1, comprar 1 Tasa de Tramite en 2. Se emite oficio dirigido a la Direccion jescarbm@guayaquil.gov.ec;
DE TRANSCURRIDOS las Cajas Recaudadoras; 2. 1. Carta de peticion; Municipal que le corresponda para que tome Silvia Pefia - correo electronico: El GADMG deberé
LOS 5 ANOS, DE LA Ingresar la carta de peticion en las |2. Tasa de Tramite; la accion pertinente sobre la misma; h h d . silpenvc@guayaquil.gov.ec; NO APLICA NO APLICA eoera
74 |PATRIMONIO FAMILIAR CONSTITUCION DE Ventanillas de la Secretaria 3. Fotocopia de cédula de ciudadaniay |3. Se espera respuesta de dicha Direccion; LUCI)\?EgOai/}ISR?\IOES or Taii%ze.qls)rémite 15 dias laborables ZII;JNIIDQIIQD:LNIA EN \“;El:iIﬁZIILLAS e Secretaria Norma Molina - correo electrénico: VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es Tramite presencial 170 1235 desarro(;lar unt |
PATRIMONIO FAMILIAR E |Municipal (debera registrar certificado de votacion, vigente 4. El expediente ingresa a Concejo para su P P normolkc@guayaquil.gov.ec; con carta p dprogl’té.r?a .e'con l;o
INSCRITO EN EL numeros de teléfono y correo respectiva aprobacion. Estefania Nieto - correo electrénico: e satisfaccion sobre
REGISTRO DE LA electrénico) 5. Se elabora oficio de respuesta; estnieam@guayaquil.gov.ec; el uso _d‘_a Sus
PROPIEDAD 6. Se comunica con el ciudadano para que Ernesto Rodriguez - correo electrénico: Servicios
retire su respuesta. ernrodeb@guayaquil.gov.ec
Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
Pichincha 605 entre 10 de Agosto y
1. Se registra la peticion en el sistema Clemente Ballén - Piso 1 o
LOS PAGOS DE LOS 1. Comprar 1 Tasa de Tramite en 2. Se emite oficio dirigido a la Direccion je_sc?arbm @guayaqUII.gov.ecz
CONVENIOS DE PAGD | o e i en e |2 Tasa do Trémite; 1 socon perinerts sobre a et ipenc@gusyadu govec: NO APLICA El GADMG deberd
. . ' . o . . . S . . i . e L . NO APLICA
75 |CANCELACION DE HIPOTECA POR COMPRA DE Ventanillas de la Secretaria 3. Fotocopia de cédula de ciudadaniay |3. Se espera respuesta de dicha Direccion; 09h00 a 16h30 US$2.00 L. 15 dias laborables CIUDADANIA EN VEN.TANILLAS de Secretaria Norma Molina - correo electronico: VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es . . 5 29 desarrollar un
TERRENOS . L - o : : : LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite GENERAL Municipal ; ) Trémite presencial programa de control
Municipal (debera registrar certificado de votacion, vigente 4. El expediente ingresa a Concejo para su normolkc@guayaquil.gov.ec; con carta - .
MUNICIPALES, SE . . . > LS L de satisfaccién sobre
nameros de teléfono y correo respectiva aprobacion. Estefania Nieto - correo electrénico:
$22|\(}Ijﬁ'[éE CON ESTE electronico) 5. Se elabora oficio de respuesta; estnieam@guayaquil.gov.ec; el uso _d? sus
6. Se comunica con el ciudadano para que Ernesto Rodriguez - correo electrénico: Semiclos
retire su respuesta. ernrodeb@guayaquil.gov.ec
Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
Pichincha 605 entre 10 de Agosto y
Clemente Ballén - Piso 1
1. Se registra la peticion en el sistema tJessica Carriel - correo electronico: "NO DISPONIBLE"
1. Comprar 1 Tasa de Tramite en automatizado de Correspondencia; jescarbm@guayaquil.gov.ec;
Solicitud de Inspeccion a i : ite oficio dirigi ireccié Silvia Pefia - correo electronico: .
p predios que estéFrJ1 en llisrizﬁs]; :;::(:jido;iiiézﬁ en las 1. Carta de peticion; 2. Tasa de Tramite; i/.lusnciaccian;llteSélféocilrr:géd%g(;z D;’r(ZCCIl?: tome silpenvc@guayaquil.gov.ec; NO APLICA EI GADMG debera
INSPECCION PARA > . gresa peticio 3. Fotocopia de cédula de ciudadania y ipa que ponda para q 09h00 a 16h30 US$2.00 ) CIUDADANIA EN VENTANILLAS de Secretaria ) SOVEL R . NO APLICA desarrollar un
76 . posesion previo a la Ventanillas de la Secretaria o L la accion pertinente sobre la misma; L 15 dias laborables - Norma Molina - correo electrénico: VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es L . 57 241
LEGALIZACION DE TIERRAS. o . - P certificado de votacion, vigente , o LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite GENERAL Municipal . ) Tramite presencial programa de control
Legalizacion del mismo en |Municipal (debera registrar 3. Se espera respuesta de dicha Direccion; normolkc@guayaquil.gov.ec; con carta de satisfaccion sobre
la Direccién de Terrenos. |nimeros de teléfono y correo 4. Se elabora oficio de respuesta; Estefania Nieto - correo electrénico: | q
electrénico) 5. Se comunica con el ciudadano para que estnieam @guayaquil.gov.ec; el uso ae sus
retire su respuesta. Ernesto Rodriguez - correo electronico: SEVICIos
ernrodeb@guayaquil.gov.ec
Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
Pichincha 605 entre 10 de Agosto y
Clemente Ballén - Piso 1
1. Se registra la peticion en el sistema Qessica Carriel - correo electronico: "NO DISPONIBLE"
1. Comprar 1 Tasa de Tramite en automatizado de Correspondencia; jescarbm@guayaquil.gov.ec;
raemaseniaia ety o 3 o oo e oo po oo CLDAOAIAEN S, o ApLcA DG s
prot Ve, gresa peticio : tramite, . , pal que ponda para g 09h00 a 16h30 US$2.00 ) GENERAL, VENTANILLAS de Secretaria P guayaqui.gov.ec, L . NO APLICA desarrollar un
77 |DENUNCIAS publica, contaminacion Ventanillas de la Secretaria 3. Fotocopia de cédula de ciudadaniay |la accién pertinente sobre la misma; A 15 dias laborables . Norma Molina - correo electrénico: VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es L . 31 180
. - o o o . S LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite INSTITUCIONES Municipal : ) Tramite presencial programa de control
ambiental, mal uso de los |Municipal (debera registrar certificado de votacion, vigente 3. Se espera respuesta de dicha Direccion; PUBLICAS Y PRIVADAS normolkc@guayaquil.gov.ec; con carta d tisf ., b
servicios publicos, etc.) nimeros de teléfono y correo 4. Se elabora oficio de respuesta; Estefania Nieto - correo electrénico: € sal 1S acgmn sobre
electrénico) 5. Se comunica con el ciudadano para que estnieam @guayaquil.gov.ec; el uso de sus
retire su respuesta. Ernesto Rodriguez - correo electronico: SEIVICIOos
ernrodeb@guayaquil.gov.ec
Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
Pichincha 605 entre 10 de Agosto y
Clemente Ballén - Piso 1
1. Se registra la peticion en el sistema Qessica Carriel - correo electrénico: “NO DISPONIBLE"
1. Comprar 1 Tasa de Tramite en automatizado de Correspondencia; jescarbm@guayaquil.gov.ec;
SOLICITUDES VARIAS: Solicitudes para la las Cajas Recaudadoras; 2. 1. Carta de peticion; 2. Se emite oficio dirigido a la Direccién CIUDADANIA EN Silvia Pefia - correo eleCtro_n'CO- El GADMG debera
PERMISOS DE OCUPACION DE g ... _|Ingresar la carta de peticion en las |2. Tasa de Tramite; Municipal que le corresponda para que tome . silpenvc@guayaquil.gov.ec; NO APLICA
P ocupacion de la via publica . ) : ) . ] o . Lo 09h00 a 16h30 US$2.00 . GENERAL, VENTANILLAS de Secretaria ; L . . NO APLICA desarrollar un
78 |VIA PUBLICA (BINGOS, CERRAR |, _. Ventanillas de la Secretaria 3. Fotocopia de cédula de ciudadaniay |la accién pertinente sobre la misma; , . 15 dias laborables . Norma Molina - correo electrénico: VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es L . 137 452
- (Bingos, cerrar calles para . - o o . S LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite INSTITUCIONES Municipal . ) Tramite presencial programa de control
CALLES PARA ALGUN EVENTO, Municipal (debera registrar certificado de votacion, vigente 3. Se espera respuesta de dicha Direccion; PUBLICAS Y PRIVADAS normolkc@guayaquil.gov.ec; con carta : o
ETC.) eventos, etc.) numeros de teléfono y correo 4. Se elabora oficio de respuesta; U Estefania Nieto - correo electrénico: de satisfaccion sobre
electrénico) 5. Se comunica con el ciudadano para que estnieam @guayaquil.gov.ec; el uso de sus
retire su respuesta. Ernesto Rodriguez - correo electronico: SErVICIOos
ernrodeb@guayaquil.gov.ec
Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
Pichincha 605 entre 10 de Agosto y
o 1. Se registra la peticion en el sistema Clemente Ballén - Piso 1 .
Solicitud para Acuerdos, automatizado de Correspondencia; Jessica Carriel - correo electrénico: "NO DISPONIBLE"
Reconocimientos y 1. Comprar 1 Tasa de Tramite en 2. Se emite oficio dirigido a la Direccién jescarbm@guayaquil.gov.ec;
ACUERDOS, omenciatura o calles |5 ot 1 s o pecicnen |5 Tasm e Tamie,  ccion périnente sobre fa miemar Sipemc@gusymaul govec: NO APLICA El GADMG deberé
RECONOCIMIENTOS, -9 . P . ' . . . . P . A 09h00 a 16h30 US$2.00 . CIUDADANIA EN VENTANILLAS de Secretaria P guay quil.gov.ec, e . . NO APLICA desarrollar un
79 con el nombre de las Ventanillas de la Secretaria 3. Fotocopia de cédula de ciudadaniay |3. Se espera respuesta de dicha Direccion; L. 15 dias laborables . Norma Molina - correo electrénico: VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es L . 7 28
NOMENCLATURA'Y o L o . o . . . LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite GENERAL Municipal : i Tramite presencial programa de control
DENOMINACION DE CALLES personajes ilustres o de Municipal (debera registrar certificado de votacion, vigente 4. El expediente ingresa a Concejo para su normolkc@guayaquil.gov.ec; con carta : arace A
gran trayectoria que ha nuameros de teléfono y correo respectiva aprobacion. Estefania Nieto - correo electrénico: € S:l 'jsicgfgusso re
aportado positivamente en |€lectronico) 5. Se elabora oficio de respuesta; estnieam@guayaquil.gov.ec; cenvicios
la sociedad 6. Se comunica con el ciudadano para que Ernesto Rodriguez - correo electronico:
refire su respuesta. ernrodeb@guayaquil.gov.ec
Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
Pichincha 605 entre 10 de Agosto y
Clemente Ballén - Piso 1
Solicitud realizada por ) o _ t]essma Carriel - correo eIecFromco: "NO DISPONIBLE"
parte de la ciudadania 1. Se registra la peticion en el sistema je-sc.arbm @guayaqun.gov.ecz
cuando requre dejar |1 000 e peenen |} Carede ptein e e o ApLCA € GADNG deberd
escuchar su voz o punto de| . V© 12 ¢ : Tramite; . , - Ingres 10 para su y 09h00 a 16h30 US$2.00 ) CIUDADANIA EN VENTANILLAS de Secretaria P guayaguil.gov.ec, e . NO APLICA desarrollar un
80 |SILLA VACIA . , Municipal (debera registrar 3. Fotocopia de cédula de ciudadaniay |decision; .. 15 dias laborables . Norma Molina - correo electrénico: VENTANILLA NO Tramite sin formulario, es L. . No hubo esta 2
vista respecto a algin . . . o . . : LUNES a VIERNES | por Tasa de Tramite GENERAL Municipal . ] Tramite presencial . programa de control
o . [nimeros de teléfono y correo certificado de votacion, vigente 3. Se comunica con el ciudadano si es normolkc@guayaquil.gov.ec; con carta solicitud este mes : o
tema especifico qye sera electrénico) Factible o no, tratar su tema en la Sesion de Estefania Nieto - correo electrénico: de satisfaccion sobre
tratado en las Sesiones de c : . . i el uso de sus
. oncejo. estnieam@guayaquil.gov.ec; o
Concejo P e servicios
Ernesto Rodriguez - correo electrénico:
ernrodeb@guayaquil.gov.ec
Teléfono: (04) 2594800 - Ext. 2236
FRINICR FASU
ER(;';/II Eirl?a:DACSOoia del escrito 1. Escrito dirigido al Ing. Gustavo Zufiga
diri ic?o al I¥1 Cp-;ustavo Zuiiga G G., DIRECTOR DE ASEO CANTONAL,
DIF?ECTOR oe ASEO 98- |MERCADOS Y SERVICIOS
CANTONAL, MERCADOS Y SS;’I?CIAL.ES.bI del
SERVICIOS ESPECIALES, - -otocopias blanco y negro de fa
. . Cédula de Ciudadania
firmado por el solicitante, .
3. Fotocopias blanco y negro del
detallando nombres completos, . Do
. . P Certificado de Votacion vigente
nimero de cedula de ciudadania, _ L.
4.1 Tasa Unica de Tramite,
el nombre del mercado y la )
. . - o 5. Ingresar la documentacion en el
actividad, direccion domiciliaria y . )
. . Departamento de Asignaciones de
namero telefénico. .
2. Fotocopias blanco y negro de la Puestos de Mercados y Bahias,.
9 ; ) DE SER PROCEDENTE LA SOLICITUD, US$2.00 OFICINA "NO DISPONIBLE"
Cédula de Ciudadania P . ; ‘i 2 _
L _ EL USUARIO DEBERA PRESENTAR Katiuska Leticia Cabezas Caceres
Obtencion de un puesto de |3. Fotocopias blanco y negro del por cada Tasa de . .
. . - S LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS . " Jefatura de Mercados y Bahias - correo electrénico: .
PUESTO EN RED DE cualquier actividad en la  |Certificado de Votacion vigente . 9 , Tramite que se utiliza - : : . El GADMG debera
.y SEGUNDO PASO Revision de documentacion para la firma del X . DIRECCION DE ASEO Departamento de Asignaciones de katcablc@guayaquil.gov.ec
MERCADOS MUNICIPALES y Red de Mercados 4, Comprar 1 Tasa Unica de - . . 08h30 a 17h00 mas el pago mensual . CIUDADANIA EN . ) NO APLICA desarrollar un
81 . o . 1. 2 Tasa Unica de Tramite Supervisor de Mercados, Jefe de Mercados y . 8 dias laborables CANTONAL, MERCADOS Y Puestos de Mercados y Bahias, Telf. 2594800 - Ext 3377 NO http://goo.gl/NzSRE3 L . 298 1403
MERCADO DE TRANSFERENCIA|Municipales y el Mercado |Tramite, Valor $2,00 en las Cajas SN . LUNES a VIERNES |del canon de arriendo GENERAL . - . o Tramite presencial programa de control
- . . " 2. Formulario “Solicitud para la del Director de la DACMSE. : SERVICIOS ESPECIALES Palacio Municipal calle 10 de Agosto y | Ana Alejandra Safadi Jiménez - correo : e
DE VIVERES de Transferencia de Recaudadoras (Palacio Municipal | . o0 en los dependiendo del L . L ) . de satisfaccién sobre
. Clemente Bailén v Malecon. esq. p p : Pichincha, 3er piso electrénico: anasafaj@guayaquil.gov.ec
Viveres y » €sq » . metraje del local el uso de sus
: Mercados”, el cual se descargara en la Telf. 2594800 - Ext 3307
Blogue Noroeste 2, planta baja). L . ($4,20 m2) : servicios
- pagina web www.guavaguil.gob.ec o en , .
5. Ingresar la documentacion en el .
. . las Cajas Recaudadoras.
Departamento de Asignaciones de . . P
. 3. Cédula de Ciudadania original (para
Puestos de Mercados y Bahias, L, .
. L verificacion) y copia a colores
Palacio Municipal calle 10 de o DA
L . 4. Certificado de Votacion original (para
Agosto y Pichincha, 3er piso. verificacion) y copia a colores
Horario de Atencion de 08h30 a - y cop
p 5. Certificado de Salud,
17h00, Regresar en 10 dias para N
_ 6. Dos (2) fotos tamafio carnet a color
conocer el resultado del tramite. 7 Tino de Sanare
DE SER PROCEDENTE LA 8. N(:F:tener uegsto. en cualquier otro
SOLICITUD, EL USUARIO ol P q
DEBERA PRESENTAR LOS 9. Ingresar la documentacion en el
SIGUIENTES DOCUMENTOS 5e grtamento de Asignaciones de
SEGUNDO PASO epariamert'o ce Asignacior
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FRINICRK FASCO

PRIMER PASO . .
1. Original y copia del escrito 1. Escrito dirigido al Ing. Gustavo Zufiga
dirigido al Ing. Gustavo Zufiga G., G., DIRECTOR DE ASEO CANTONAL,
DIRECTOR DE ASEO MERCADOS Y SERVICIOS
CANTONAL, MERCADOS Y ESPECIAL.ES'
SERVICIOS ESPECIALES 2. Fotocopias blanco y negro de la
firmado por el solicitante, Cédula de.Cludadanla.
3. Fotocopias blanco y negro del
detallando nombres completos, " A
ntmero de cedula de ciudadania Certificado de Votacion vigente.
" |4. 1 Tasa Unica de Tramite.
el nombre del mercado y la 5 | lad tacion en el
actividad, direccion domiciliariay |~ ngresar fa documentact
namero telefonico Departamento de Asignaciones de
2. Fotocopias blar;co y negro de la Puestos de Mercados y Bahias. OFICINA
Cédula de Ciudadania DE SER PROCEDENTE LA SOLICITUD, US$2.00 por cada , - , "NO DISPONIBLE"
_ EL USUARIO DEBERA PRESENTAR . Katiuska Leticia Cabezas Caceres —
3. Fotocopias blanco y negro del usu Tasa de Tramite que . .
e p }/ 'g LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS: " . Jefatura de Mercados y Bahias - correo electrénico: .
s Certificado de Votacion vigente . y . se utiliza mas el pago . . - . El GADMG debera
Obtencion de un puesto de 4. Comorar 1 Tasa Unica de SEGUNDO PASO Revision de documentacion para la firma del 08h30 a 17h00 mensual del canon CIUDADANIA EN DIRECCION DE ASEO Departamento de Asignaciones de katcablc@guayaquil.gov.ec NO APLICA desarrollar un
82 |PUESTO EN LA BAHIA cualquier actividad en la - ~omp . 1. 2 Tasa Unica de Tramite. Supervisor de Mercados, del Jefe de ! 8 dias laborables CANTONAL, MERCADOS Y Puestos de Mercados y Bahias, Telf. 2594800 - Ext 3377 NO http://go0.gl/NzSRE3 L . 30 192
, Tramite, Valor $2,00 en las Cajas o . LUNES a VIERNES de arriendo GENERAL . . . o Tramite presencial programa de control
Bahia Recaudadoras (Palacio Municipal 2. Formulario “Solicitud parala Mercados y del Director de la DACMSE. dependiendo del SERVICIOS ESPECIALES Palacio Municipal calle 10 de Agosto y | Ana Alejandra Safadi Jiménez - correo de satisfaccion sobre
| 6 lecd ocupacion de puestos en los pen Pichincha, 3er piso electrénico: anasafaj@guayaquil.gov.ec
Clemente Bailén y Malecon, esq. |\, v ol cual se d senl metraje del local el uso de sus
Blogue Noroeste 2, planta baja). ercados , € cual se descargara en a $4.20 m2 Telf. 2594800 - Ext 3307 ioi
5. Ingresar la docu,mentacién en el pagina web www.guayaguil.gob.ec o en ($4,20 m2). SEIVICIos
Departamento de Asighaciones de las C'ajas Recgudadorfa\s. -
Puestos de Mercados y Bahias 3 C.:?dmﬁ de Clud_adama original (para
Palacio Municipal calle 10 de verificacion) y copia a colores.
Agosto y Pichincha, 3er piso 4. Certificado de Votacion original (para
Horario de Atenci()rll de 08h36 a verificacion) y copia a colores.
17h00. Regresar en 10 dias para 5. Certificado de Salu~d.
. 6. Dos (2) fotos tamafio carnet a color.
conocer el resultado del tramite. 7 Tino de Sanare
DE SER PROCEDENTE LA 8. N(F))tener pugstol en cualquier otro
SOLICITUD, EL USUARIO )
DEBERA PRESENTAR LOS g]?r:c?(ejsér la documentacion en el
SIGUIENTES DOCUMENTOS 5epgrtam ento de Asignaciones de
SEGUNDO PASO SR L.
Este tramite sirve para
solicitar un espacio en los 1. Se revisa documentos completos, legalidad
Mercados Municipales y vigencia;
para promover, impulsar, 1. Tasa de Tramite; De estar incompletos; haber inconsistencia y ) .,
degustar productos; o para 2. Oficio (segun formato referencial) demas afines, SE DEVUELVE tramite. Dpto. Asignacion de Puestos de
) informar de servicios. 3. Fotocopias a color de lacédulade  |-Si ES PROCEDENTE: en un solo oficio SE usb 132-_00 por Tasa Mercados y Bahias DACMSE (Piso "NO DISPONIBLE"
PRESTACION DE SERVICIOS A ciudadania y del certificado de votacion |AUTORIZA, emite ORDEN DE PAGO en una de Tramite Municipal ASEO CANTONAL 3):
MEDIANO PLAZO EN RED DE  |NOAPLICA PERSONAS NATURALESO | " Ventanilla municipal de Financiero (calculo ! 1. Ing. Marco Fernandez Encalada - )
MERCADOS (Art. 11.a RENOVACION, sino gue - |JURIDICAS: 4. RUC actualizado; del valor ional es por metro cuadrad USD $4.25 mensual MERCADOS Y SERVICIOS DACMSE-MERCADOS correo electrénico: El GADMG debera
T se inicia un nuevo tramite, |Primero verificar y constatar la ' actualizado, et valor ocupactonal €s por metro cuadrado a| - ggpiag 4 16H30 ' . Personas Naturales y ESPECIALES - DACMSE Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 - NO APLICA NO APLICA desarrollar un
83 |ord enanzaque establece _I? con Solicitud supeditada a |disponibilidad del espacio en cada ser ca.ncelado previoala OCUpaCIOH,del Lunes a Viernes por cada metro 8 dias laborables Juridicas Dpto. Coordinacién Técnica de entre Malecén y Pichincha, Piso 3 marferae@guayaquil.gov.ec NO Tramite presencial Tramite presencial 21 153 programa de control
Normativa para la Prestacion de \a disponibilidad de mercado, mas la aplicacion de la Para PERSONAS JURIDICAS o con espacio en el mercado) y ASIGNA area cuadrado de Bahias Mercados Conmutador: 2-594800 - Ext. 3377 Telf. 2594800 - Ext. 3379 de satisfaccién sobre
Servicios Adicionales en la Red os a(?io aplicacion no actividad,. productos de marcas comercializz?\dgs autorizada con .condiciones de ocupaciony ocupacion Orde,namientos y ) ) 2. Katiuska Cabezas C. - correo o Uso de sus
de Mercados Municipales) pacio’y ap por empresas debidamente constituidas: |plazo del Permiso (1 mes) (se autoriza minimo electrénico: katcablc@guayaquil.gov.ec )
mayor a 2 veces ' 5. Nombramiento del Representante 2. Presentar en el mercado municipal 2m?2 = $8.50) Telf. 2594800 - Ext.3377 Servicios
consecutivas en un mismo Legal y autorizacion del vendedor que  |autorizado copia del comprobante de pago 3. Administracién de cada mercado
mercado. solicita; por la prestacion de servicio.
(Proceso: aplicacion 3. Registrarse o registrar a la persona
alternada en cualquier autorizada a efectuar la prestacion de servicio.
mercado municipal)
1. Tramite administrativo |[PERSONAS NATURALES o USUARIOS por la. VEZ: Se verifican documentos:
gue sirve para solicitar un [JURIDICAS (vendedores de 1. Una Tasa de Tramite a nombre del -Si hay observacion o no cumple los requisitos
i i loterias, periédicos, revistas y peticionario adquirida en una Ventanilla |SE DEVUELVE Y NIEGA.
espacio en cualquier
realizar actividades 1. Tener conocimiento de las 2. Oficio de peticion (segun formato 1. Se certifica la disponibilidad del espacio,
complementarias (venta disposiciones de la Ordenanza referencial), un original (ingresado ala [SE AUTORIZA y ASIGNA indicando area
de peri6dicos, revistas Municipal que rige para la DACMSE) y una copia (entregada al autorizada, condiciones de ocupacion y plazo
loterias: T d " |Prestacién de Servicios en la Red [usuario), con firma del solicitante del Permiso (1 afio)
otérias, o SeIrVICI(I), € de Mercados (también debe ser  [indicando ademas direccion donde 2. Se emite oficio con orden de pago
transportg alos clientes - publicada en la pagina web notificar y/o correo electronico y nimeros [municipal en Ventanilla de Financiero por el USD $2.00 d
taxis, camionetas de municipal); telefonicos; valor ocupacional calculado por metro -0 por cada Hasta 8 dias laborables Dpto. Asignacién de Puestos de
carga liviana; y otras 2. Informarse o leer publicacion  |3. Fotocopia a color cédula de cuadrado a ser recaudado trimestraimente y Tasg Qe Tramite (oficio aprobacién o Mercados y Bahias DACMSE (Piso APLICA "NO DISPONIBLE"
PRESTACION DE SERVICIOS  [similares) existente en la DACMSE-Dpto.  [ciudadania y del certificado de votacién |por anticipado y con 15 dias de anticipacion al Mun'C'Ral (1 por negacion) + 8 dias 3): NO ~r
PROVISIONALES EN RED DE 2. Pla}zo y vigencia del Técni(?o sobre la disponibilidad de |vigente; vencimiento (igual que los puestos en el ocupacion + 1 por ACTA ENTREGA y ASEO CANTONAL, 1. Ing. Marco Fernandez Encalada - No hubo tramites NO APL!CA ,
MERCADOS (Art. 11.b permiso = 1 afio renovable |espacio en cualquier mercado. mercado). credencial) RECEPCION del MERCADOS Y SERVICIOS DACMSE-MERCADOS correo electrénico: NO este mes No hubo tramites El GADMG debera
84 |Ordenanza que ésta.bl'ece la previo al vencimiento mas |DE SER FACTIBLE puede aplicar |De ser Persona Juridica o representar |Cumple con proceso y pago por credencial 08H45 a 16H30 Lesto 0 espacio Personas Naturales y ESPECIALES - DACMSE Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 marferae@guaya 'u” ov.ec (proceso de aplicacion NO APLICA NO APLICA / este mes desarrollar un
Normativa para la Prestacién de el informe técnico de la por mercado una de las comercialmente aunamarca o identificacion del comerciante o persona Lunes a Viernes USD $4.25 mensual REpGISTRO SIF)STEMA Juridicas Dpto. Coordinacién Técnica de entre Maleco6n y Pichincha, Piso 3 Telf 2594880 -yEgt 3'379' P de la Solicr;tud) Tramite presencial Tramite presencial RENOVACION / programa de control
Servic A%' onal 2 Red |Direccion de Aseo actividades indicadas en el Art. 11 |producto,_adicional debe presentar: autorizada al servicio. por cada metro RED DE MERCADOS Bahias, Mercados y Conmutador: 2-594800 - Ext. 3377 5 K' tiuska Cab ' c NO APLICA RENOVACION |de satisfaccion sobre
ervicios Adiclonales en fa ke b. de la Ordenanza que establece |4. RUC actualizado; cuadrado de Ordenamientos - rafiuska Labezas . - correo No hubo trami 9 el uso de sus
d d icipal Cantonal, Mercados y (ver proceso de lectrd : katcabl I © hubo tramites
e Mercados Municipales) Servicios Especiales la Normativa para la Prestacién de |5. Nombramiento del Representante RENOVACION: ocupacién minima Aver pr electronico: katcablc@guayaquil.gov.ec este mes servicios
Servicios Adicional en laRed de |Legal vigente; -Si ES PROCEDENTE puede renovarse el 4 - asignacion puesto en Telf. 2594800 - Ext.3377
3. De contar con la ) area venta = 2m?2 ad B
aprobacién del Director de |Mercados Municipales. permiso anual previo pago ocupacional y ($8.50 cada mes) mercados) 3. Administracion de cada mercado
P RENOVACION: actualizacion de la credencial (si no esta
Aseo Cantonal, Mercados - . )
Senvicios E ial A mas del Oficio de peticion de la vigente)
Y erV',C'OS Speciales se renovacion del permiso anual (segun
firmara _u,n Acta de_ Entrgga formato referencial), hay que anexar
Recepcion en la Direccion comprobante de pago al dia méas los
de Justicia y Vigilancia. requisitos:
#1y3 encaso de Persona Natural
antes indicados
#4y5 en caso de Persona Juridica
1. Tasa de Tramite;
2. Carta del peticionario indicando que
conoce todas las disposiciones
contenidas en la Ordenanza Municipal
que aplica para la prestacion de
servicios en un mercado municipal y 1. Se revisan documentos completos,
especificando la actividad,; legalidad y vigencia;
Este tramite sirve para 3. Fotocopia cédula de ciudadaniay del |2. Se envia oficio al Alcalde, de ser . -
PERSONAS NATURALES Y . . . .
solicitar actividades de JURIDICAS: certificado de yotacién vigente; APRQBADO, autoriza a DlreCC|9n Asesoria t 8 ?la's, (OﬂC'Ob ] Dpto. Asignacién de Puestos de
comunicacion, Presentar a la DACMSE oficio 4. RUC actualizado; Juridica (DAJ) para la Celebracion de contestacion aprobado Mercados y Bahias DACMSE (Piso "NO DISPONIBLE"
PRESTACION DE SERVICIOS  |transferencia de dinero, |para contar con la aprobacion o no |> G218 de1a Empresa o Institucion con CONVEN'lo; de 30 di or ol oficio d entre 3%20230 dias ASEO CANTONAL 3):
HASTA 5 ANOS EN RED DE ventanillas bancarias ici quien prestara el servicio; 2. Enun plazo de 30 dias posterior al oficio de ’ 1. Ing. Marco Fernandez Encalada - .
MERCADOS (Art, 11.c Lol £ oanoatos Y |de o selictado tdosmento 4u° 6. Carta de Ia compaiiia de seguridad o |la Alcaldia ala DAJ, se presenta usuario US$2.00 laborables MERCADOS Y SERVICIOS DACMSE-MERCADOS AR NG APLIGA El GADMG deberé
N - . sistema de seguridad que implementara |autorizado para la firma del Convenio. 08H45 a 16H30 por Tasa de tramite |(Convenio, documentos Personas Naturales y ESPECIALES - DACMSE Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 " NO APLICA NO APLICA . desarrollar un
85 |Ordenanza que establece la CONVENIO se celebre con|y/o correo electrénico y niimeros oI 3. Firma del P dor Sindico Municinal + : ‘< ol val | | . - N lect ichincha. Pi marferae@guayaquil.gov.ec NO £ i ial A ial No hubo tramites 1
Normativa para la Prestacion de  |el GAD Municipio de telefénicos y firma del solicitante). 0 contratara sin perjuicio al mercado. - Firma C el Procurador Sindico Municipa| Lunes a Viernes mas el valor de complementarios de Juridicas Dpto. Coordinacién Técnica de entre Malecon y Pichincha, Piso 3 Telf. 2594800 - Ext. 3379 Tramite presencia Tramite presencia este mes programa de control
Senvicios Adicionales en la Red |G i De ser procedente se anexa plano aprobacion del Concejo Cantonal. metro cuadrado  |las empresa prestataria Bahias, Mercados y Conmutador: 2-594800 - Ext. 3377 2 K-atiuska Cabeza.s C. - correo de satisfaccién sobre
- vayaqui. : de ubicacién y disefio PERSONAS JURIDICAS: 4. Convenio es emitido a la DACMSE y se del servicio a brindar, Ordenamientos e ' : el uso de sus
de Mercados Municipales) Servicio que requiere de arquitectonico municipal que debe |- Nombramiento del Representante procede a notificar al usuario, Administracion més planos validados y electronico: katcablc@guayaquil.gov.ec servicios
obra civil o instalacion de _ ) LegaL del Mercado (autorizaci(’)n y control con firma de un Telf. 2594800 - Ext.3377
mobiliario (tipo kiosco y rseesr '?:;Zg}g:;i?c?n firma del permanente) y Financiero (recaudacién por profesional) 3. Administracion de cada mercado
afines) P ' RESPONSBLE TECNICO: metro cuadrado de ocupacion, previo a la
8. Registro Profesional convalidado en la |ocupacion y vencimiento al pago trimestral por
Secretaria Nacional de Educacion anticipado).
Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (SENESCYT).
Constara firma en planos, memoria
técnica y presupuesto que demanda la
obra.
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1. Comprar la Tasa de Tramite en
las Cajas Recaudadoras (Palacio
Municipal, Malecén 1600 y
Clemente Ballén, esq. Bloque
Noreste 1, planta baja).
2. Original y 2 copias del escrito
dirigido al Ing. Gustavo Zufiga G.
Director de Aseo Cantonal,
Mercados y Servicios Especiales,
con el siguiente contenido:,
solicitando el desalojo (poner la
cantidad) de toneladas de
escombros de la construccion de 1. Se realiza una inspeccion para determinar
la edificacion localizada en (poner 1. Tasa de Tramite: el tipo de desechos y la cantidad. Esta “NO DISPONIBLE"
= la direccion exacta). Registrar la ' . o . inspeccion la realiza el Supervisor de Aseo
g;ggfg&ggy ?giﬁls_QORTE R_ecole_c_cién,_ Transporte y dir,eccic')n completa_, nimeros de %SE(:;S;(;?OZO('::;;(;?;lzdceosgf;; de Cantonal, gsignado,a la subzona. US$2.00 por Tasa de DIRECCION DE ASEO Recepgién y Departamento o OFICINA o El GADMG debera
- disposicion final de teléfonos (convencional y celular) y ) X 2. El usuario debera cancelar el costo por 09h00 a 17h00 L . . . . . Operativo Sonnia Pérez - correo electronico: ) NO APLICA desarrollar un
86 |Y DISPOSICION FINAL DE - 3. Fotocopias de la Cédula de . Tramite mas el costo 5 dias laborables Ciudadania en general CANTONAL, MERCADOS Y . . . NO https://goo.gl/WI14Tx L. . 14 100
escombros al Relleno correo electrénico. : . o ., |tonelada en las Cajas Recaudadoras y LUNES a VIERNES o Palacio Municipal, 10 de Agosto 112 sonperml@guayaquil.gov.ec Tramite presencial programa de control
ESCOMBROS AL RELLENO o i . Ciudadania y del Certificado de Votacion . por tonelada métrica. SERVICIOS ESPECIALES . L : . o
Sanitario LAS IGUANAS  [3. Fotocopias de la Cédula de - . entregar copia del pago en el Departamento entre Malecén y Pichincha, Piso 3 Telf. 2594800 - Ext. 3305 de satisfaccion sobre
SANITARIO LAS IGUANAS Ciudadania y del Certificado de vigente; . de Operativo.
- i . 4. Formulario lleno. . . . el uso de sus
Votacion del solicitante vigente. 3. Se coordina con el Consorcio Puerto Limpio servicios
En caso de ser Compaiiia, el desalojo de los escombros.
Nombramiento del Representante
Legal vigente y el nimero de RUC.
4. Ingresar esta documentacion en
la Recepcion de la Direccion de
Aseo Cantonal, Mercados y
Servicios Especiales (Palacio
Municipal, 10 de Agosto 112 entre
Malecon y Pichincha, Piso 3).
5. Entregar una copia de esta carta
en el Departamento de Operativo
(ubicado en la misma direccion).
6. Le entregaran un Formulario, el
Personas Naturales
1. Copias de cédula, certificado de
votacion y del conyuge o conviviente (Si
lo tuviere).
2. Copia del RUC (si lo tuviere).
3. Copia del Comprobante de Pago de
Impuesto Predial (si corresponde). PASOS NO HABITACIONAL:
4. Tasa Unica de Tramite Municipal Se cancelan dos
(Terrenos) simple. 1. Tasa simple que se la puede comprar en vanres_ en las
5. Escritura de Cesion de Derechos de  |las ventanillas 9-10, y pedir solicitud de V.entan.'”as de
Posesion (si corresponde). Inspeccion, entregarla en el Area de No Financiero:
1. Pagar en las Cajas 6. Ingresar estos documentos, en una | habitacional de la DiI’EC(.:i’C')n de Terrenos 1.-,U$$2.00,'T.as? de "NO DISPONIBLE"
Recaudadoras $2,00 por concepto carpeta .manlla COﬁ.V!nCha., en el 2. Se programa inspeccion, se elabora el Tramite Municipa
o . de Tasa de Tramite Municipal mezzanine del Edificio Crillén de la Levantamiento Topografico Lqego, Cua!’]do el ' _ 3 N N ,
Legalizacion de un terreno con fin Obtencion del titulo de 2 Acercarse a las Ventanillas de la Direccion de Terrenos y Servicios 3. Solicitud de informes de: tramite esta aprobado|Aproximadamente 90 Direccion de Terrenos Solicitudes entregadas en oficina El GADMG debera
distinto al habitacional (uso social, . . L : Parroquiales. 0 Informe de Inspeccion 08h30 a 13h30 por Concejo: dias, contando con los | .. . Jefatura de No Habitacionales |(Edificio Crillén, calles Clemente Ballén|Sr. Oscar Saldafia - correo electronico: NO APLICA NO APLICA desarrollar un
87 . - ~ propiedad con un fin Direccion de Terrenos, ubicadas . : o ) . Ciudadania en general : s - : . NO . . L . 98 758
deportivo, religioso, pequefios distinto al habitacional en la planta baja del edificio Personas Juridicas O Informe del Asistente de Legalizacion LUNES a VIERNES |2.- Valor del m2 por |informes técnicos Direccion de Terrenos 211 y Pichincha, mezzanine, frente al oscsalal@guayaquil.gov.ec Tramite presencial Tramite presencial programa de control
comercios, educativo, etc.) Crillén, frente al palacio municipal _ _ o O Informe de Catastro i la superficie que favorables Palacio Municipal). Telf. 2594800 - Ext. 3108 de satisfaccion sobre
- : - 1. Copia de la Escritura de Constitucion |0 Informe de Proyectos Especificos tenga el inmueble. El el uso de sus
y solicitar una inspeccion del . . .
nmueble. de la Compaiiia. 4. Revision de Documentos e ingreso de Valor del m2 esta servicios
2. Copia del RUC de la Compaiiia. linderos al sistema. fijado por Ordenanza
3. Copia del Nombramiento del 5. Se envia a Juridico para Dictamen Legal y lo ratifica el
Repres.entante'LegaI. 3 6. Envio a Concej.o Cantonal parq Aprobacién, Concejo en la
4. Co_pllas de cédula y certificado de y sorteo de Notaria para elaboracién de Resolucion de
votacion del Representante Legal. escritura aprobacion
5. Copia del Comprobante de Pago de ’
Impuesto Predial (si corresponde)
6. Tasa Unica de Tramite Municipal
(Terrenos) simple.
7. Escritura de Cesion de Derechos de
Posesion (si corresponde).
8. Escritura de Entrega de Obra.
9. Ingresar estos documentos, en una
1. Habitar en el terreno. LEGALIZACION DE TIERRAS,
2. Haber sido censado*. HABITACIONAL
3. Copias de cédula, certificado de 1. Acercarse a la Ventanilla 8 de la Direccién
votacion y del conyuge o conviviente (si  [de Terrenos y Servicios Parroquiales en busca
lo tuviere). de Informacion.
4. Certificado otorgado por el Registro  |2. Se direcciona al usuario a la ventanilla
de la Propiedad (Calles General correspondiente.
Cérdova 918 y Victor Manuel Rendén), |3. El asistente revisa Sistema, Censo, Planos,
de NO poseer bienes y del conyuge o si el terreno esta apto para legalizar el
conviviente (si lo tuviere). asistente solicita al usuario:
5. Tasa de Terrenos con nimero de O Tasa simple de Terrenos
expediente. 0O Copias de cedulas y certificados de o
1. Pagar en las Cajas 6. Ingresar estos documentos en una votacion . . \S/ohmtqﬁes entregadas en las "NO DISPONIBLE"
Recaudadoras $2,00 por concepto carpetg manila con v.|ncha.1 enla O Certificado dgl Registrador de la Propiedad en.tan| as L
P - Ventanilla #8 de la Direccién de Terrenos|de NO poseer bienes. ; Maria Sampedro - correo electronico:
de Tasa de Tramite Municipal - ; - Aproximadamente 90 : i : .
o, ' L . 2. Acercarse a las ventanillas de la (P'.C.h'.nCha.ZH y Clemente Ballen, 1 Proyecto de construcc.:lon . 1.—,U$$2.00,'T.asa de dias siempre y cuando Jefatura de Legalizacion de e D|r.ecEC|on de Terrenos , marsamap@guayaquil.gov.ec El GADMG debera
Legalizacion de un terreno con fin|Obtencion del titulo de o . Edificio Crilldn) 0 Todo en carpeta manila con vincha 08h30 a 13h30 Tramite Municipal : . ; Edificio Crillon, calles Clemente Ballén |Telf. 2549800 Ext. 3105 NO APLICA NO APLICA desarrollar un
88 o : o Direccion de Terrenos, ubicadas . sea procedente la Ciudadania en general Tierras L . NO - : L . 210 770
habitacional propiedad habitacional en la planta baja del edificio . . fl. El asn'sitente recepta la carpetay generan la | LUNES a VIERNES |2.- Valor del m2 del legalizacién de acuerdo Direccién de Terrenos 211 y Pichincha, planta baja, frente al Tramite presencial Tramite presencial programa de control
Crillén, frente al palacio municipal SIICU_mple con todos los requisitos, su - |inspeccion, se le daf(?Cha para'la inspeccion terreno 2 10s informes téenicos Palacio Municipal Juan Carlos Moreno - correo de satisfaccién sobre
y solicitar una inspeccién del tr.amlte.s.er.a aprobado en el moment.o,, se realiza la inspeccion en el dia aco.rdatii,O y si electrénico: el uso de sus
bredio donde habita sin RerJUICIO de la posterior elaboraciéon |no hubo observ§C|ones pgra !a Iegallzaa_on juamorcm@guayaquil.gov.ec servicios
del titulo, para que pueda cancelar el del terreno el Asistente le indica al usuario que Telf. 2549800 Ext. 2074
valor del terreno al contado o a crédito  |se acerque a las Ventanillas de la Direccién
suscribiendo un convenio de pago con |de Terrenos y SS. PP. en 15 dias laborables.
s6lo 5 ddlares de cuota inicial y el saldo |5. Asistente imprime hoja de solicitud que el
hasta 5 afios plazo para pagar. usuario debe firmar.
6. Asistente ingresa al sistema y se genera el
Si no ha sido censado, solicita una valor a pagar, usuario paga, los documentos
inspeccién con: son revisados por el asistente.
1. Copias de cédula, certificado de 7. Se envia al Area Técnica para dibujo.
votacion y del conyuge o conviviente (si 8. Se procede a la revision para las firmas del
lo tuviere). Jefe de Legalizacién, Jefe de Topografia, y el
2. Tasa de Terrenos (simple). Delegado del Director de Terrenos.
3. Ingresa estos documentos en una 9. Se envia a Catastro
PASOS PARA DEVOLUCION DE
VALORES:
1. Se recibe fisicamente la peticion.
2. Se revisa que la documentacion esté
completa.
Devolucion de valores 1. Para solicitar la devolucion de valores 3',8? verifica en el sistema el estado del “NO DISPONIBLE"
abonados para la compra (por incumplimiento) se debe ingresar el ramite _ Direccion de Terrenos
de un terreno en Mi Lote. |Se debe llenar un formulario formulario con copia de cédula, copia de 4 S_e confirma en el sistema cuantos pagos ha iudad / (Edificio Crillon, calles Clemente Ballén El GADMG debera
1.- Devolucién de Valores por Estas devoluciones se solicitando la devolucién de los la cuenta bancaria del postulante y el realizado el pOSTUIame 08h30 a 13h30 - . Aproximadamente 5 Clu jadanosfas que Mi Lote 211 y Pichincha, 1er piso alto) . - NO APLICA NO APLICA desarrollar un
89 | L : : . , 7 5. Se hace un célculo de los valores que Solicitud sin costo |, participaron en el Plan . o ) . . . |1.- Solicitudes entregadas en oficina NO - . A . 13 169
incumplimiento - Mi Lote | realizan cuando el usuario |valores y presentarlo en el area de|original del comprobante de pago de la debera de recibir el solicitante. LUNES a VIERNES dias laborables Habitacional Mi Lote | Direccion de Terrenos Daniela Ledn - correo electrénico: Tramite presencial Tramite presencial programa de control
ha mcumphd_o en los Mi Lote cuota inicial ($75,00) 6. Se elabora un oficio dirigido a Tesoreria danleoif@guayaquil.gov.ec de satisfacciéon sobre
pagos y ha sido anulado remitiendo la documentacion del usuario y se Telf. 2594800 - Ext. 3141 el uso de sus
del sistema . solicita la devolucién de los valores. servicios
7. Por desistimiento se remite a Tesoreria
remitiendo la documentacion del usuario y se
solicita la devolucion de los valores,
adicionalmente se dirige un oficio a Rentas
solicitando la anulacién del Convenio de Pago.
15 de 25 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios AGOSTO 2016


https://goo.gl/Wl14Tx#

7 A X
{9 )
Q‘.‘ @ &

oo

', e
Foquit inde?

ML MUNICIPALIDAD
DE CUAYAQUY

1. Para solicitar la devolucion de valores
(por desistimiento) se debe ingresar el
formulario con copia de cédula, copia de
la cuenta bancaria del postulante y el
original del comprobante de pago de la PASOS PARA DEVOLUCION DE
L VALORES:
cuota inicial ($75,00). L .
2 Las personas que recibieron la 1. Se recibe fisicamente la peticion.
A.djudisaci()n de ?:uota en el afio 2013 2. Se revisa que la documentacioén esté
., ' "NO DISPONIBLE"
Devolucion de valores deberan de presentar el original de ésta. completa... ) ; i 2
abonados para la compra Si o Usuario ha redistrado dicho 3. Se verifica en el sistema el estado del Direccion de Terrenos
de un terreno en Mi Lote Se debe llenar un formulario documento en el Rge istrador de la tramite Ciudadanos/as que Edificio Crillon, calles Clemente Ballén El GADMG debera
2.- Devolucién de Valores por . " |solicitando la devolucién de los : ~eg 4. Se confirma en el sistema cuantos pagos ha 08h30 a 13h30 . . Aproximadamente 5 L q Mi Lote 211 y Pichincha, mezzanine - - NO APLICA NO APLICA desarrollar un
a0 L . Estas devoluciones se L Propiedad, debera presentar un : Solicitud sin costo | ,; participaron en el Plan . - - . . |1.- Solicitudes entregadas en oficina NO L . L . 1 43
Desistimientos - Mi Lote | realizan cuando el usuario valores por desistimiento y Certificado de no poseer bienes realizado el postulante LUNES a VIERNES dias laborables Habitacional Mi Lote | Direccion de Terrenos Liliana Cevallos - correo electronico: Tramite presencial Tramite presencial programa de control
X o9 |presentarlo en el area de Mi Lote . P L 5. Se hace un célculo de los valores que lilcevcz@guayaquil.gov.ec d tisfacci6 b
desiste de su participacion 3. Los usuarios que protocolizaron la guayaquil.g € sausfaccion sobre
p P e . debera de recibir el solicitante. Telf. 2594800 - Ext. 3117 | d
| Plan Habitacional Adjudicacién y lo registraron en el elt. xt. €l uso de sus
en el Flan Habitaciona ) - : 6. Se elabora un oficio dirigido a Tesoreria i
Registrador deberan realizar un o . . Servicios
convenio de resciliacién el cual deberan remitiendo la documentacion del usuario y se
. . L - solicita la devolucion de los valores.
protocolizarlo e inscribirlo en el Registro . - .
de la Propiedad 7. Se dirige un oficio a Rentas solicitando la
4. En el caso de que no se haya inscrito anulacion del Convenio de Pago.
presentar un Certificado de no
inscripcion o nota devolutiva del trdmite
anterior.
PASOS PARA DEVOLUCION DE
VALORES:
Devolucion de la cuota de 1. Se recibe fisicamente la peticion. ., .
precalificacion que Para solicitar la devolucion de valores  |2. Se revisa que la documentacion esté . . NO DISPONIBLE
cancelaron los ciudadanos (por desistimiento) se debe ingresar el  |completa. Direccion de Terrenos
ara la adauisicion de una |S€ debe llenar un formulario formulario con copia de cédula, copia de [3. Se verifica en el sistema el estado del Ciudadanos/as que Edificio Crillon, calles Clemente Ballén El GADMG debera
91 3.- Devolucion de Valores por \r;ivienda eqn Mi Lote II solicitando la devolucién de los la cuenta bancaria del postulante. No se [tramite 08h30 a 13h30 Solicitud sin costo Aproximadamente 5 articioaron en gl Plan Mi Lote 211 y Pichincha, 1er piso alto 1.- Solicitudes entregadas en oficina NO NO APLICA NO APLICA 79 797 desarrollar un
desistimiento de Mi Lote I Estas devoluciones se valores por desistimiento y solicita comprobante de pago de la cuota |4. Se confirma en el sistema cuantos pagos ha| LUNES a VIERNES dias laborables Eabitaiional Mi Lote Il Direccion de Terrenos Karen Lundh Navarrete - correo ' Tramite presencial Tramite presencial programa de control
Y 4o el . |presentarlo en el area de Mi Lote |inicial puesto que éste era requisito realizado el postulante electronico: karlunnn@guayaquil.gov.ec de satisfaccion sobre
(rjea 1zan ((j:uan o€ .u_5ual’_l(,) indispensable dentro de la carpeta para |5. Se hace un calculo de los valores que Telf. 2594800 - Ext. 3141 el uso de sus
esiste de su participacion postular al Programa debera de recibir el solicitante. servicios
en dicho Plan 6. Se elabora un oficio dirigido a Tesoreria
remitiendo la documentacion del usuario y se
solicita la devolucion de los valores.
_ PASOS PARA DEVOLUCION DE “NO DISPONIBLE"
Devolucién de valores a VALORES: Direccion de Terrenos
aguellos beneficiarios de 1. Se recibe fisicamente la peticion. e . . .
ug terreno en el Programa Se debe llenar un formulario Para solicitar la devolucion de estos 2 Se revisa que la documeztacién esté Ciudadanos/as que Edificio Crillon, calles Clemente Ballén El GADMG debera
92 4.- Devolucion de valores Mi Lote Mi Lote | debido a que se solicitando la devolucion de los valores se debe ingresar el formulario c.ompleta q 08h30 a 13h30 Solicitud sin costo Aproximadamente 5 articioaron en el Plan Mi Lote 211 y Pichincha, 1er piso alto 1.- Solicitudes entregadas en oficina NO NO APLICA NO APLICA 6 179 desarrollar un
1, terrenos menores de 96 m2 les ad'udicé or mqedio de valores y presentarlo en el area de |con copia de cédula, copia de la cuenta | "/ con.firma el metraje del terreno asignado LUNES a VIERNES dias laborables Eabitaiional Mi Lote | Direccion de Terrenos Laura Andrade - correo electrénico: | Tramite presencial Tramite presencial programa de control
& » PO Mi Lote bancaria del postulante. L . lauandel@guayaquil.gov.ec de satisfaccién sobre
sorteo informatico, un 4. Se elabora un oficio dirigido a Tesoreria
terreno menor de 96 m2 remitiendo la documentacién del usuario y se Telf. 2594800 - Ext. 3114 el uso de sus
solicita la devolucion de los valores. Serviclos
PASOS COMODATO Y DONACIONES:
1. Para solicitar un comodato o donacién 1. Se recibe fisicamente la carpeta manila con
’ . vincha.
de un solar municipal se debe contar con . o .
. 2. Se revisa la documentacion que esté
la clave personal de ingreso que se lo completa
hace en la pagina web municipal. pieta. . - -
2 Se debe inaresar a la pagina web 3. Se hace una inspeccion en el sitio.
W'WW uava 3” ob ec op cgi)én Servicios 4. Se solicitan a otras direcciones informacion ) L
-guayaqu’.gob.ec, opel acerca de la procedencia de entregar ese Dlr(_agglon (_je Terrenos i
en Linea eingresar a Solicitud de bien. (Edificio Crillon, calles Clemente Ballén "NO DISPONIBLE"
Obtencion de una go;oei?;oos;g:;fzgse lenar todos |4 CON 1a respuesta favorable o la no objeci6n 211y Pichincha, mezzanine, frente al
.z ‘2 . Se debe ingresar a la paginaweb | . ) de las otras direcciones municipales, se - Palacio Municipal). ,
1.- Donacion de un terreno Donacion (transferencia de Empresas de Servicios : El GADMG debera
.. - ( . www.guayaquil.gob.ec, opcién Igs caS|IIgrf)s y adjur_1t‘_31r IOS. documenFos solicita dictamen legal; con este dictamen US$2.00 . . p ; Jefatura de Terrenos y Geoconda Paultette Romo Leroux - - - ) . . |https://tramites3.quaya
municipal dominio de un inmueble e h i (informacién del peticionario, fotocopia . - - 08h30 a 13h30 _ Aproximadamente 90 |Basicos, Entidades del . L 1.- Solicitudes entregadas en oficina https://tramites3.quayaqui |~ desarrollar un
93 . Servicios en Linea e ingresar en ) . P o legal se requiere aprobacién de la Comisén de Tasa de Tramite , o . Donaciones correo electronico: L. e NO quil.gob.ec/STL10002.a 6 29
2.- Comodato de un terreno municipal) y/o Comodato Solici de cédula de ciudadania, certificado de . . . LUNES a VIERNES - dias Estado e Instituciones Sin ) - . . 2.- Pagina Web Municipal [.gob.ec/STL10002.aspx programa de control
. ; olicitud de Comodato de . , Concejales para posterior aprobacion del Municipal ] Direccién de Terrenos georompm@guayaquil.gov.ec 6 SpXx - o
municipal (préstamo de uso de Terrenos votacion vigente y tratandose de Conceio Cantonal en pleno. Luedo el fines de Lucro ; de satisfaccion sobre
inmueble municipal) ' personas juridicas resolucion de ) B, ed Rommy_na Ramirez - correo el uso de sus
aprobacion de la misma, nombramiento | P aramento Legal elabora la minuta, que se electronico: servicios
del representante legal y RUC, indicar gleva amalriz en una notaria pUb“.CZ? para la genramrm@guayaquil.gov.ec
correo electrénico. Estos documentos |2 €l represente legal (}:ieI.Mun|C|p|o y dela Telf. 2594800 Ext. 2072
deberén presentarse fisicamente) que se persona beneficiaria del tramite. Cerrada la
indican zra ol tramite q Escritura Pablica se inscribe en el Registro de
4 El proﬁ:eso de esta p;eticién sera la Propiedad para su posterior catastro en la
n;)tificada al correo electrénico del Direcci6n de Urbanismo. Entregg en una
solicitante Carpeta manila con vincha en el Area de
' Comodatos y Donaciones con los requisitos
detallados anteriormente.
1. Llenar la solicitud gratuita. Se la
obtiene en las Oficinas de la Jefatura de
Terrenos, mezanine del Edificio Crillén y
?;blen puede descargarla de la pagina ARRIENDO:
5 Eétar en posesion del terreno 1. Entregar carpeta en la Direccion de
’ ) P ) S Terrenos con los siguientes documentos:
3. Copias a colores de cédula, certificado o Solicitud
de votacion y del conyuge o conviviente -
i lo tuviere) O Estar en posesion del terreno
ESIC 2 del ) bante de | . 0O Copias de cedula, certificado de votacion
) d(')pllal de’ comprobante de Impuesto | Copia del pago del Impuesto Predial al dia
gr%;i:caéi' otoraado por el Redistro 0 Certificado del Registrador de la Propiedad
’ . 9 P 9 de NO poseer bienes
. de la Propiedad de NO poseer bienes y . . . L
1. Pagar en las Cajas . - ; . 0 Copia Certificada de la Escritura de Cesion " "
del conyuge o conviviente (si lo tuviere). NO DISPONIBLE
Recaudadoras $2,00 por concepto . . ) de Derechos en caso de traspaso d
de Tasa de Tramite Municipal 6. Copia certificada de la Escriturade |, o o0ii 5 inspeceisn, Levantamiento 1- US$2.00, Tasa de
P Cesion de Derechos en el caso de ' . P ’ Trémite Municipal Jef de T Direccion de Terrenos Solicitudes entregadas en oficina: El GADMG debera
Obtencién de un Contrato 2. Acercarse a Jefatura de fras Topogréfico. 08h30 . ) . efaturade Terrenos y i . p ]
. : . paso. - . L ) a 13:30 2.- Valor del m2 del |Aproximadamente 90 . . . Edificio Crillén, calles Clemente Ballén [Alexandra Vera Alava - correo ] NO APLICA desarrollar un
94 |[1.- Contrato de Arrendamiento : Terrenos y Donaciones, ubicada . . Oficios a las diferentes Direcciones: ; Ciudadania en general Donaciones . . L : . NO https://goo.gl/SCSPKp L . 8 66
de Arrendamiento . gy 7. En el caso de fallecimiento del actual S : LUNES a VIERNES |terreno. Este valor se|dias ) - 211 y Pichincha, mezzanine, frente al  |electrénico: aleverja@guayaquil.gov.ec Trémite presencial programa de control
en el mezzanine del edificio Arrendatario. debera tar | O Direccion Financiera e Direccién de Terrenos . O ; o
Crillon, frente al Palacio Municipal rrendatario, debera presentar la 0 Direccién de Urbanismo Avaltio y lo solicita a la l_DUOT Palacio Municipal Telf. 2594800 - Ext 3105 de satisfaccién sobre
y solicitar una inspeccion del zr?SeTSRIZn gregtcl;;algibrfa:gq de;;_e Inz:g? Ordenamiento Territorial para este tramite. el uso _d? sus
predio donde habita caso de ?:eder s derecrr)ws de]b{e’ré 3. Topografia DUOT (Linea de Fabrica) Servicios
adjuntar Compra-Venta de Derechos y 4. Se solicita al Asistente los Informes de
Acciones Hereditarias, debidamente InspecFlon yArchl'vo -
inscrita en el Registro de la Propiedad 5. Envio a Asesoria Juridica para Informe
de ser el caso. Legal . L N
8. Copia certificada de la Escritura de 6. Envio a la Comision Legislativa Permanente
E.ntrepa de Obra de la edificacion de Terrenos y SSPP
9 ' 7. Envio a Concejo Municipal para Aprobacién
En el caso de renovacion agregar: 8. Elaboracién de Minuta por parte de la
1. Copia del Contrato o Escritura de Direccion de Terrenos
Contrato de Arrendamiento.
2. Copia del ultimo pago del Canon de
Arrendamiento.
. . VENTA DIRECTA:
Requisitos para Compra Directa . .
1. Llenar la solicitud gratuita, Se la 1. Entregar carpeta en la Direccion de
oiatiene en la Jefatura de Te;renos Terrenos con los siguientes documentos:
’ O Solicitud
mezzanine del Edificio Crillon o puede O Copias de cédula, certificado de votacion
1. Pagar en las Cajas descargarla de la pagina web. 0 Copia del pago dél Impuesto Predial al dia "NO DISPONIBLE"
Recaudadoras $2,00 por concepto (2. Copias a colores de cédula, certificado 0 Certificado del Registrador de la Propiedad 1.- US$2.00. Tasa de
de Tasa de Tramite Municipal dPT VOtaCfon y del conyuge o conviviente de NO poseer bienes Tréamite Municipal Direccion de Terrenos Solicitudes entregadas en oficina: El GADMG debera
2. Acercarse a Jefatura de (si lo tuviere). . . . Jefatura de Terrenos y e . .
. ., . ) . i . 0 Copia del Contrato o Escritura de Contrato 08h30 a 13:30 2.- Valor del m2 del |Aproximadamente 90 . . . Edificio Crillén, calles Clemente Ballén [Alexandra Vera Alava - correo ) NO APLICA desarrollar un
95 |2.- Compra Directa Obtencion Compra Directa |Terrenos y Donaciones, ubicada |3. Copia del comprobante de impuesto . . Ciudadania en general Donaciones L ) L . . NO https://goo.gl/SCSPKp L . 9 78
) P _ ; de Arrendamiento LUNES a VIERNES [terreno. Este valor se|dias ) . 211 y Pichincha, mezzanine, frente al |electronico: aleverja@guayaquil.gov.ec Tramite presencial programa de control
en el mezzanine del edificio predial al dia. 7 Copia del tltimo pago del Canon de g Direccién de Terrenos . .. . .
Crillén, frente al Palacio Municipal |4. Certificado otorgado por el Registro F; \ pag lo solicita a la PUOT Palacio Municipal Telf. 2594800 - Ext 3105 de satisfaccion sobre
y solicitar una inspeccion del de la Propiedad de NO poseer bienes y Arrendamiento 5 . para este tramite. el uso de sus
. . p . . . 2. Se realiza Inspeccion, Levantamiento servicios
predio donde habita del conyuge o conviviente (si lo tuviere). .
. . Topogréfico.
5. Copia del Contrato o Escritura del -
Contrato Arrendamiento 3. Solicitud de Informe de Datos Catastrales
6. Copia del ultimo pago del Canon de (DlreCC|op de Urbaplsr_no Avaltoy
Arrendamiento Ordenamiento Territorial)
’ 4. Envio a Juridico para Dictamen Legal
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ML MUNICIPALIDAD
DE GUAYAQUIL

NREYUTSTTOS T ATXA T CTXSUINNAS CUNVNIFRA DETCACEUCINTE.
NATURALES: Asistente administrativo del Departamento de
- Solicitud original y copia Terrenos y Donaciones recibe y verifica la
- Tasa Unica de tramite municipal documentacion presentada por el usuario. Si
(Terrenos) la documentacion no esta completa, se
devuelve al usuario. En caso que si esté
REQUISITOS PARA PERSONAS completa se informa al Solicitante que el
JURIDICAS: terreno (materia de la solicitud) debera estar
- Solicitud original y copia cercado y definidos los linderos y le entrega la
- Tasa Unica de tramite municipal copia de la"Solicitud de compra-venta de
(Terrenos) excedente de terrenos municipales" .
- Copia certificada de la escritura 1.- Se ordena el expediente de acuerdo a los
inscrita y catastrada requisitos y en la parte anterior de la carpeta
1. Pagar en las Cajas - Historia de dominio del predio, registra un nimero secuencial del tramite y "NO DISPONIBLE"
(I?ecaudagoras,$2.,00 por. gontl:epto ;onfgrigodpor el Registrador de la eqvia ql ’dezartant;ent_o de topoglrgfl’a dela 1.- US$2.00, Tasa de
@ Tasa de Tramite Municipa ropleda . : D'recc'on. e ur anismo, Avalliosy Tramite Municipal Direccién de Terrenos Solicitudes entregadas en oficina: El GADMG debera
2. Acercarse a Jefatura de - Copia del pago del impuesto predial |Ordenamiento Territorial. . . Jefatura de Terrenos y e L .
. . o . 08h30 a 13:30 2.- Valor del m2 del |Aproximadamente 90 . . . Edificio Crillén, calles Clemente Ballén [Alexandra Vera Alava - correo ) . . NO APLICA desarrollar un
96 |3.- Compra de Excedente Compra de Excedente Terrenos y Donaciones, ubicada - Estatuto de la compaiiia y reformas [2.- El Departamento de Topografia de la N Ciudadania en general Donaciones - . L X . NO http://goo.qgl/jeYs8i L . 28 117
en el mezzanine del edificio si hubiere DUOT recibe y verifica lo siguiente: LUNES a VIERNES [terreno. Este valor se|dias Direccién de Terrenos 211 y Pichincha, mezzanine, frente al  |electrénico: aleverja@guayaquil.gov.ec Tramite presencial programa de control
Crillon, frente al Palacio Municipal - Copia del RUC de la compaiiia * ]a ubicacion del solar, en el plano del sector. lo solicita a ,la I_:)UOT Palacio Municipal Telf. 2594800 - Ext 3105 de satisfaccion sobre
y solicitar una inspeccion del - Copia del nombramiento del * En el sistema de catastro, el cédigo catastral, para este tramite. el uso _d‘_a sus
predio donde habita representante legal los linderos y mensuras del solar del Servicios
- Copias de cédulay certificado de peticionario y de los solares colindantes.
votacion vigente del representante legal |* Disefio vial. Con los datos obtenidos elabora
- Copia del levantamiento topogréafico |un croquis de la ubicacion del solar del
con coordenadas georeferenciadas peticionario y de los solares colindantes.
- Copias de cédulay certificado de Dispone al topografo y a dos cadeneros para
votacion vigentes del solicitante y que realicen la inspeccion. Topografia realiza
conyuge o conviviente levantamiento y determina linea de fabrica;
- Copia certificada de la escritura luego se envia al Depto de Avallos y
inscrita y catastrada Registros para determinar avaltio del metro
- Historia de dominio del predio, cuadrado del excedente de terreno. Luego
conferido por el Registrador de la Depto de Proyectos Especificos emite
Propiedad informe de afectacién. Cuando sea pertinente
o H dal dall ta D) cial H A 1 im¥ 1A ol ol +1 A ol
L. F\CQIDLI dAlrST TITTCT SISITTTTA UTTICU
de Informacion Ambiental (SUIA)
en la pagina web del Ministerio del
Ambiente.
2. Elaboracién y presentacion de
Términos de Referencia (TDR) del
Estudio de Impacto Ambiental (EIA
o EIA ExPost de ser el caso)
siguiendo los lineamientos 1. US$2.00 por Tasa
Es el permiso ambiental establecidos en la Normativa Documentos Habilitantes Actualizados: de Tramite Municipal.
. Ambiental Vigente. - . . 2. USD$ 800,00 por
otorgado por la Autoridad > L 1. Factibilidad de Servicios Basicos de o i
4 3. Elaboracion y presentacion del 1. Recepcion de documentos. pago del Facilitador
Ambiental Competente a |gorrador de Estudio de Impacto Interagua. 2. Ingreso de datos al sistema de .
través Ambiental (EIA o EIA ExPost d 2. Certificado de Interseccion Definitivo |~ dencia DMA Para entregar solicitud |del Proceso de
del SUIA. siendo de mbiental (EIA 0 xPostde | otorgado por el Ministerio del Ambiente |COTTeSPondencia DMA. o con documentos:  |Participacion Social. Oficina - Edificio Martin Avilés (Crillén), "NO DISPONIBLE"
caracter ,obli atorio para ‘slerpel CaS'O). I d d por medio del SUIA). j ESt'nt')EJCIon deI PrO.(‘ieSg aII acrzlea menta i6 Sh00 a 16h00 3. Tasa por emision Edificio Martin Avilés (Crillon) Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer
9 P ) (_)s_tenor alpago de tas_a_ € 3. Consulta de Uso de Suelo (EnLinea |_ evision y evaluacion de 'a _OCUmer_ltgmon. LUNES a VIERNES [de la Licencia Aproximadamente 105 . e piso Direccién de Medio Ambiente El GADMG debera
. . . aquellos servicios de facilitador solicitar la . 5. Elaboracién de Informe Técnico y Oficio . . p . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer )
Licenciamiento Ambiental . - . www.guayaquil.gob.ec). equivalente al: 0,001 |dias Laborables por el |1. Personas Naturales Jefatura de Regulacion . . - : . Lcda. Angela Méndez - correo NO APLICA NO APLICA desarrollar un
97 proyectos, obras o designacion del mismo para : DMA. e - i . . . piso - Direccién de Medio Ambiente L NO . . - . 62 600
LICENCIA AMBIENTAL 7 . R 4. Copia de Cedula del Representante - e Atencion al publico por |del Costo de cumplimiento de varios (2. Personas Juridicas Ambiental electronico: Tramite presencial Tramite presencial programa de control
actividades considerados |[realizacion del Proceso de Legal 6.Revision y verificacion de los Informes. de las Asi | . b d i . g
de medio o alto Participacion en coordinacion con gal. _ 7. Aprobacion de Oficio. parte de las Asistentes |Inversion (proyecto  |subprocesos angmends@guayaquil.gov.ec de satisfaccion sobre
) i bi | |el Sociélogo de la DMA 5. Nombramiento del Representante 8. Impresién de Oficio Departamentales  [nuevo) o Costos de Telf. 2594800 - Exts. 3414 -7417 -3411- el uso de sus
Impacto y riesgo ambienta " ocid Legal (Persona Juridica). sumi onic 9h00 a 16h30 Operacion (En 7416 servicios
y que establece la 5. Elaboracién y presentacion del . i uridi 9. Sumillado de Técnico y Jefe. p ) _
obligatoriedad del Estudio de Impacto Ambiental ! Reg!st;o ll\/lercantl (Persona juridica). 10. Firma de Director. LUNES a VIERNES |funcionamiento)
cumplimi Definitivo EIA o EIA ExPost 8. Cop!a el RUC. . 11. Despacho de Oficios. Valores y porcentaje
plimiento de : 9. Registro de Consultor Ambiental. di i el
la normativa ambiental (incluye Informe de 10. Tasa de Tramite Municipal SPUESI0S por e
Sistematizacién del Proceso de ' ' Ministerio del
Participacion Social). Ambiente.
6. Presentacion de la
documentacién solicitada en el
informe de aprobacion del EIA
definitivo.
7. Pago de tasa por concepto de
licencia
8. Emision de la Licencia
1 Se verifica la documentacion del usuario por
parte de la recepcionista que sea la correcta
2 Seingresay se registra al Sistema de
Correspondencia por parte de la recepcionista
la solicitud con la documentacion adjunta
3 La Asistente del Director sumilla la solicitud
- . . al Jefe del Departamento pertinente .
1 Cernﬂeado Ambiental o Registro 4 El Jefe Depgrtamental sEmiIIa al Técnico Para entregar solicitud Jefatura de Regulacion
Este tramite lo realiza el Qrsble;tal d‘T af”‘i_rslo al Sul'A ividaq |Para elaboracion del informe con documentos: Ambiental (Industrias) "NO DISPONIBLE"
usuario para actividades |1 Solicitud dirigida al Director de N resa(ljizae} suelofactivle parala actividad g 4 cnico verifica la documentacion y procede 9h00 a 16h00 o Edificio Martin Avilés (Crillén)
que requieren informe de |Medio Ambiente solicitando el . a coordinar inspeccion si la actividad lo LUNES a VIERNES Ciudadania en general que Jefatura de Planificacion , T Edificio Martin Avilés (Crillon), El GADMG debera
. . . . ) 3 Tasa de Tramite . N . 2. . o Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer . S NO APLICA
Informe de Medio Ambiente para |Medio Ambiente; uno de Informe o . . amerita y procede a realizar informe US$2.00 . realice una actividad Ambiental (otras actividades) |~ . . . . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer NO APLICA NO APLICA L. desarrollar un
98 e . ) - 4 Fotocopia cédula de ciudadania y del - L . ., L , .. |15 dias Laborables . . . piso Direccién de Medio Ambiente : . . . . NO L . . . No hubo tramites 210
Tasa de Habilitacion los Requisito para obtener |2 Adjuntar los requisitos en la certificado de votacion vigente 6 Técnico pone a conocimiento informe al Atencion al pablico por| por Tasa de Tramite industrial, comercial o de piso Direccién de Medio Ambiente Telf. Tramite presencial Tramite presencial este mes programa de control
la Tasa de Habilitacién por |solicitud 3 Entregar 5 Tasa de Servicio Contra Incendio Jefe para su revision parte de las Asistentes servicio Jefatura de Recursos 2594800 Ext. 3414 -7417 -3411-7416 de satisfaccién sobre
primera vez de acuerdo a |solicitud en la recepcion emitido por el Benemérito Cuerpo de _7;]efe pone a conocimiento de|bD"?,Ct0f el Departamentales Naturales y desarrollo el uso de sus
la Ordenanza Bomberos de Guayaquil gnﬁigfd%aﬂi i‘é;f;’r'i'g”MﬁaPro acion o 9h00 a 16h30 Sostenible ( Bares y servicios
6 Registro Unico de Contribuyentes RUC |, . . L LUNES a VIERNES Discotecas)
Técnico imprime informe aprobado para las
firmas correspondientes
9 Se escanea por parte de la asistente
departamental y asistente del Director informe
con firmas para registro
10 Se entrega informe al Usuario por el
Courier
IF‘QO? terml.nos de 1. La ficha técnica deber estar firmada |Se evalla el documento, en caso de existir
e erenua se . por el representante legal de la observaciones en el término méaximo de 10
determinaran y focalizaran compafiiay por el consultor/ra dias contados a partir de la fecha de
en el alcance de la responsable de la ejecucion del estudio; |notificacién. En caso de que las observaciones| para entregar solicitud
auditoria ambiental. (la 2. Adjuntar el certificado de interseccion [no sean absueltas, lo notificara y otorgara un con documentos: "NO DISPONIBLE"
presentacion de los o ) (antigliedad de dos afios como maximo) [término maximo de diez (10) dias para que el '
P : 1. Oficio dirigido al Director de ) . 9h00 a 16h00 e , o s
términos de referencia es : Edificio Martin Avilés (Crill6n), i . L - .
Térmi . . . Medio comunicando el ingreso de Obtem.d.o er?,6| SUIA Sujeto de . ) LUNES a VIERNES . . ( — ) Edificio Martin Avilés (Crillén), El GADMG debera
érminos de referencia para en el tiempo perentorio de . ) 3. Callificacion del consultor/ra ante el Control absuelva las observaciones, sin Para los Sujetos de Control . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer . -
- L . los términos de referencia de la . L C S US$2.00 . . . . Jefatura de Calidad y Control |~ . - . . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer NO APLICA NO APLICA desarrollar un
99 [presentacion de la Auditoria 3 meses previo a o . MAE; perjuicio del inicio del procedimiento . - . .. |Término de 45 dias y los que poseen licencia ) piso Direccién de Medio Ambiente . ) - : . NO o . L . 26 219
) o . ) Auditoria Ambiental de _ . o o Atencién al pablico por | por Tasa de Tramite : Ambiental piso Direccién de Medio Ambiente Telf. Trémite presencial Tramite presencial programa de control
Ambiental de cumplimiento cumplirse el periodo cumplimiento de acuerdo a la 4. Adjuntar el PMA sujeto a evaluacion; |administrativo de ser el caso. En caso de de las Asi Ambiental. 2504800 Ext. 3414 -7417 -3411-7416 . g
auditado) NO PROCEDE Nornrw)ativa Ambiental Vigente 5. Carta dirigida al Ing. Bolivar Coloma |aprobacion se notifica que la entrega de la parte de las Asistentes xt. . . ) de satisfaccion sobre
PRESENTACION DE q Valverde Director de Medio Ambiente  [Auditoria debe darse acorde a los Departamentales el uso de sus
AUDITORIA AMBIENTAL describiendo lo que ingresa y sus compromisos de la Licencia Ambiental (se 9h00 a 16h30 Serviclos
DE CUMPLIMIENTO SIN adjuntos; establece la fecha MES/DIA/ANO y dispohg LUNES a VIERNES
APROBACION DE 6. El documento se entrega en forma cancelar los valores por concepto de servicios
TERMINOS DE digital e impresa; administrativos).
REFERENCIA 7 Tasa de Tramite.
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En caso de que existan observaciones al Daguin 1nde®
informe de auditoria, estas son notificadas al M.L MUNICIPALIDAD
promotor, quien deberd absolverlas en el DE GUAYAQUIL
) término maximo de treinta (30) dias contados
Sirve para evaluar el a partir de la fecha de notificacién. En caso de
cumplimiento de los que las observaciones no sean absueltas se
Planes de Manejo notificara al proponente por una segunda
Ambiental y de las ocasion para que en el término maximo de
n.ormatlvas Eilmblentlales 1. La ficha técnica deber estar firmada ::éntjeggldé?s rzrrq:tiiifz;ﬁzzﬁc\ﬁzes
ylg_entesz o Com'o ° por el representante legal de la le Zles a Ia’s ug htJJbiera lugar. Se rechazara
mCId'enCIa de los Impactos compafifa y por el consultor/ra elg:nforme deiuditoria en elgca:so de
ambientales. El alcance y responsable de la ejecucién del estudio; |; o AN Para entregar solicitud
los contenidos de la 5 Calificacion del | inconsistencias metodoldgicas técnicas o . .
. Calificacién del consultor/ra ante el o d tos: NO DISPONIBLE
auditoria se establecen en MAE: legales que deslegitimen los resultados del con documentos.
los términos de referencia |1. Oficio dirigido al Director d 3. Adjuntarl bacion de los términos |MISMO Y due no se puedan 900 a 16h00 Edificio Martin Avilés (Crillén)
Auditoria Ambiental de . - Olicio dinigido al Director de - Adjuntaria aprobacion de fos terminos | i En caso de aprobacion de auditorias | LUNES a VIERNES |US$2.00 Tasa de . ; ke Edificio Martin Avilés (Crillon), El GADMG debera
. . correspondientes. Las Medio comunicando el ingreso de |de referencia; . . ) A Para los Sujetos de Control . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer . —
cumplimiento e informes de o ; o . o . ambientales, el Sujeto de Control debera Tramite y Tasa por _— . . . Jefatura de Calidad y Control |~ . - : . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer NO APLICA NO APLICA desarrollar un
100 - . Auditorias Ambientales la Auditoria Ambiental de 4. Carta dirigida al Ing. Bolivar Coloma ) o . L - L Término de 50 dias y los que poseen licencia ) piso Direccién de Medio Ambiente . ) - . . NO - . L . 45 219
cumplimiento al plan de manejo incluyen la actualizacion  |cumplimiento de acuerdo a la Valverde. Director de Medio Ambiente obligarse a la aplicacion de las medidas Atencién al publico por [servicios Ambienta Ambiental piso Direccién de Medio Ambiente Telf. Tramite presencial Tramite presencial programa de control
ambiental 4 . - - - i - ambientales que se encuentran incluidas en el | parte de las Asistentes |administrativos ' 2594800 Ext. 3414 -7417 -3411-7416 de satisfaccion sobre
del Plan de Manejo Normativa Ambiental Vigente describiendo lo que ingresa y sus . .
. L . i cronograma de implementacion del Plan de Departamentales el uso de sus
Ambiental, la evaluacion adjuntos; Maneio Ambiental e
d imi 5. El document ntr n form | 9h00 a 16h30 servicios
el avance y cumplimiento : umento se entrega en forma dificad | dient
digital e impresa‘ moairicado, con la correspondiente LUNES a VIERNES
de los programas de . 6 Tasa de Trémit’e actualizacion de la
reparacion, restauracion ’ garantia o poliza de fi el cumplimiento al Plan
y/o remediacién ambiental de Manejo
si fuera el caso, y los Ambiental respectiva de ser el caso.
Planes de Accion, lo cual Previamente a la aprobacion de las auditorias
serd verificado por la ambientales de
Autoridad Ambiental cumplimiento, los Sujetos de Control deberan
Competente. cancelar los
valores por servicios administrativos para
aprobacion del
informe de auditoria (este pronunciamiento se
establece en la aprobacion de los términos de
1. La ficha técnica deber estar firmada . .
En caso de que existan observaciones al
por el representante legal de la informe ambiental d molimient t n
Estos Informes, son una compafiia y por el consultor/ra inorme ambienta” de cumpimiento, esias so .
del cumplimiento de lo 2. Adjuntar el certificado de interseccion ?3?08)02?22?0 s;de'c;e;‘)'gsi;“da;'lr:‘f’eiﬁ;g'ema con documentos: "NO DISPONIBLE"
eStable-Cldo en -la 1. Oficio dirigido al Director de (antigtiedad de dos afios como maximo) notificacion. Sh00 a 16h00 Edificio Martin Aviles (Crillon), s P, 1 ,
normativa ambiental, plan . . . obtenido en el SUIA, - . LUNES a VIERNES |US$2.00 Tasa de : . — Edificio Martin Avilés (Crillén), El GADMG debera
. ) : Medio comunicando el ingreso de L Se rechazara el informe Ambiental de . Para los Sujetos de Control . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer . S
Informes Ambientales de de manejo ambiental, . . _ 3. Calificacion del consultor/ra ante el o ) . ) Tramite y Tasa por _— . ) . Jefatura de Calidad y Control |~ . - : . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer NO APLICA NO APLICA desarrollar un
101 o . los términos del informe ambiental . cumplimiento en el caso de inconsistencias L . - Término de 50 dias y los que poseen licencia : piso Direccion de Medio Ambiente g ) L : . NO - . A . 12 481
Cumplimiento condicionantes o MAE; . - Atencion al pablico por |servicios . Ambiental piso Direccién de Medio Ambiente Telf. Tramite presencial Trémite presencial programa de control
blecid | . de cumplimiento de acuerdo a la 4. Carta dirigida al Ina. Bolivar Coloma metodolbgicas técnicas o legales que de | . dmini . Ambienta. : e
esta_ ecidas en e_permlso Normativa Ambiental Vigente . 9 9. BC _ deslegitimen los resultados del mismo y que parte de las Asistentes |administrativos 2594800 Ext. 3414 -7417 -3411-7416 de satisfaccién sobre
ambiental respectivo y ZZ'SVC?:S; Ii;gegoru‘iir:\”(::;(; Ar;ie”te no se puedan corregir. i el informe Departamentales el uso de sus
otros que la autoridad adiuntos. que ingresary ambiental de cumplimiento cumple con lo 9h00 a 16h30 servicios
ambiental haya ) ’ establecido en la normativa ambiental vigente | LUNES a VIERNES
establecido 5. El documento se entrega en forma es aorobado
' digital e impresa; P '
6. Tasa de Tramite.
Personal técnico realiza la inspeccion y
determina conclusiones y recomendaciones o
1. Carta dirigida al Ing. Bolivar Coloma |con base en la informacién recabada Para entregar solicitud . )
Evaluar el nivel de Valverde Director de Medio Ambiente,  |(inspeccion del sitio, conversacion con el con documentos: NO DISPONIBLE
i donde se expresa claramente que se personal del area de influencia, levantamiento 9h00 a 16h00 e A4 o
afectacion que se este Edificio Martin Avilés (Crillon) e . L - .
. . : i i 4fi [ [ LUNES a VIERNES . . Co Edificio Martin Avilés (Crillon), El GADMG debera
produciendo al ambiente |1. Oficio dirigido al Director de esta de.nunc'an.do’.la misma que .d,ebe fotog,raflce, etc.), e.m't? suinforme, el cual Para los Sujetos de Control . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer ; ( L )
. : . . i puntualizar lo siguiente: localizacion podria sefalar lo siguiente: Que se ha US$2.00 o . . . Jefatura de Calidad y Control |~ . - . . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer NO APLICA NO APLICA desarrollar un
102 |Denuncias acorde con lo denunciado |Medio Ambiente comunicando la ; . - . L i ... |Término de 50 dias y los que poseen licencia ) piso Direccién de Medio Ambiente : : - . ) NO L : Lo . 12 95
roceder a la denuncia exacta de lugar; presuntos autores, determinado afectacion a X recurso (aire, Atencion al pablico por | por Tasa de Tramite Ambienta Ambiental piso Direccion de Medio Ambiente Telf. Tramite presencial Tramite presencial programa de control
T iacton de | medio (telefonico o correo para agua, suelo) y que se proceda atomar las  |parte de las Asistentes ' 2594800 Ext. 3414 -7417 -3411-7416 de satisfaccion sobre
remediacion e la zona comunicarse en caso de no encontrar el |acciones de remediacion necesarias, sin Departamentales el uso de sus
afectada. lugar) de comunicacion perjuicio de las acciones sancionatorias que 9h00 a 16h30 servicios
2 Tasa de Tramite pudiera tomar. Que no se ha determinado LUNES a VIERNES
afectacion, y se recomienda que se tomen
medidas preventivas a fin de evitar incidentes.
1. Carta dirigida al Ing. Bolivar Coloma
Valverde, Director de Medio Ambiente
donde se describa el documento a
entregar y sus anexos;
2. Informe se presenta en medio fisico y
digital;
3. El informe debe contener una ficha
que posea lo siguiente:
* Nombre de la empresa
» Razon social
* Tipo de actividad realizada por la
empresa, conforme a lo establecido en el o
Cllu Para entregar solicitud
Verificar el cumplimiento - Representante legal con documentos: "NO DISPONIBLE"
nli r « Direccié i i h 16h e . L -
en las descargas de aguas o _ Direccién de las instalaciones 9n00 a 16h00 Edificio Martin Avilés (Crillén), . o . .
residuales industriales en |1. Oficio dirigido al Director de + Coordenadas UTM WGS 1984 17 Sur LUNES a VIERNES . . _— Edificio Martin Avilés (Crillon), El GADMG debera
. ) : ) . ) . , . - Para los Sujetos de Control . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer . g
Informe de Aguas Residuales lo que refiere al nivel de Medio comunicando el ingreso del |+ Teléfonos de contacto 1. Se evallia y se emite el pronunciamiento US$2.00 L . : : Jefatura de Calidad y Control |~ . . . . Clemente Ballén 211 y Pichincha tercer ) ] desarrollar un
103 ; o . e . e i . .. |Término de 50 dias y los que poseen licencia . piso Direccién de Medio Ambiente . ) L . ) SI https://goo.gl/qIF950 https://goo.gl/qIF950 27 373
Industriales contaminacioén acorde a lo [reporte de aguas residuales « Pagina web correspondiente. Atencion al pablico por| por Tasa de Tramite Ambienta Ambiental piso Direccion de Medio Ambiente Telf. programa de control
establecido en la industriales » Correo electronico parte de las Asistentes ' 2594800 Ext. 3414 -7417 -3411-7416 de satisfaccién sobre
normativa ambiental + Codigo catastral* Cuerpo hidrico Departamentales el uso de sus
Vigente. receptor: alcantarillado pudblico, agua 9h00 a 16h30 servicios
dulce (descargadas a canal de aguas LUNES a VIERNES
lluvias que conduce al rio Daule), agua
salada (descargadas a canal de aguas
lluvias que conduce al Estero Salado); 4.
Original o copia notariada del Reporte de
Laboratorio que cuente con la
certificacion por parte del Servicio de
Acreditacion Ecuatoriano SAE (OAE) y
debera contar con la siguiente
informacion: Pardmetros acorde a las
actividades de la empresa, descritas en
el
ClIU*Resultado*Unidades*Incertidumbre
1. Luego de ingresar los bienes
retirados enlabodega dela
Direccion de la Policia
Metropolitana de Guayaquil, se
contabiliza los bienes y se genera
el acta de retiro correspondiente.
2.- El contraventor debe acercarse
a la bodega con una foto copia de
cedula legible a blanco y negro,
o con la finalidad de reconocer sus
Este_ Tramite t_lene COMO  bienes y retirar el parte 1.- Luego de que el contraventor reconoce " "
SOLICITUD PARA DEVOLUCION ﬂna“dac-j serare !OS correspondiente, para que de Sl..IS bienes, y retira el parte se procede a . ., . NO DISPONIBLE
DE BIENES RETIRADOS comerciantes autonomos |inicio al Tramite del mismo. i Y p P Gral. Francisco Robles, 3er. Callején Bodega de Retiros Temporales
para que puedan retirar enviar el docume_mo aJef_e_de '_3_°O_|ega’ para L . § : SE (junto al Cepan) Ing. Oscar Bjarner - Jefe de Bodega El GADMG debera
TEMPORALMENTE Y QUE SE . . , : . . ) que a su vez realice un oficio dirigido a De acuerdo a sancion Comerciantes autbnomos Bodega de Retiros de la . .
sus bienes , los mismos  [3.- El parte firmadoy reconocido |1.- fotocopia de cedula de ciudadania ) - . 08h00 a 16h30 . . . i . Oscar E. Bjarner M. - correo de Retiros Temporales - correo NO APLICA NO APLICA desarrollar un
104 [ENCUENTRAN EN LA BODEGA ) . . : : Director de la Policia Metropolitana , dispuesta por el 48 horas laborables |que incumplen las Direccion de la Policia L AN NO . . L . 68 467
gue han sido retirados en |por el contraventor, se envia por |pararetirar el parte correspondiente. : . . LUNES a VIERNES s - - : electronico: electronico: Trémite sin formulario Tréamite presencial programa de control
DE RETIROS TEMPORALES DE . : . . L adjuntando el parte de retiro con la copia de Comisario Municipal Ordenanzas Municipales Metropolitana . : . ; ; -
- la via publica, por medio de un oficio de la Direccion oschjaem@guayaquil.gov.ec oschjaem@guayaquil.gov.ec - Telf. de satisfaccién sobre
LA DIRECCION DE LA POLICIA |. . de la Policia Metropolitana a la cedula del contraventor, para que sea
METROPOLITANA mcu_m_pllr las Ordenanzas e JusticFi)a e enviado a la Direccién de Justicia y Vigilancia Telf. 042338628 042338628 el uso _dg sus
Municipales y sus clayvig ’ para los Tramites a seguir en ese despacho. servicios
Reglamentos. para que por medio de las
Comisarias Municipales se
proceda al pago de multa y al
tramite que corresponda.
4.-Luego de que el contraventor
realice todo el Tramite
correspondiente ,procederd a
trasladarse a la bodega de la
Policia Metropolitana, con los
documentos necesarios para que
pueda retirar sus bienes.
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RETRETAS Y
PRESENTACIONES EN ACTOS
OFICIALES DE TODA INDOLE
POR PARTE DE LA BANDA DE
MUSICOS DE LA DIRECCION DE
LA POLICIA METROPOLITANA.

Este servicio, esta
destinado a amenizar, los
distintos eventos, que
diferentes asociaciones,
tanto institucionales y
deportivas requieran la
participacion de la Banda
de Musicos de la Policia
Metropolitana.

Realizar una solicitud dirigida al
Sr. Alcalde de la ciudad de
Guayaquil,

En la mencionada solicitud debe constar:
con el respectivo

1.-Membrete de la entidad que requiera
este servicio;

2.- Especificar razén, fecha, hora, lugar

exacto, y persona de contacto.

1.-Luego de que la persona entrega la
solicitud en la secretaria de Alcaldia, se
coteja con la agenda de la Banda de Musicos
y si existe disponibilidad se da el visto bueno
para que se de cumplimiento.

2.- Esa disposicién favorable emitida por el Sr.
Alcalde es enviada al Director de la Policia
Metropolitana, quien ordena el cumplimiento
del mismo.

06h00 a 20h00
LUNES a DOMINGO

Gratuito

48 horas laborables

Ciudadania en general

Direccién de laBanda de
Musicos de la Policia
Metropolitana

Gral. Francisco Robles , 3er. Callején
SE (junto al Cepan)
Luis Alberto lzurieta A. - correo
electrénico: luiizuaa@guayaquil.gov.ec
Telf. 042338628

Director de la Banda de Musicos
Lcdo. Luis lzurieta Abarca - correo
electronico: luiizuaa@guayaquil.gov.ec -
Telf. 042338628

NO

NO APLICA
Tramite sin formulario

NO APLICA
Tramite presencial

41

233

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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PROGRAMAS Y SERVICIOS
GENERALES EN EL CENTRO
POLIFUNCIONAL MUNICIPAL
ZUMAR (CPM)

CT'CFIVI €5 UTT SETVICTO
municipal que opera
mediante gestion
compartida entre la
Municipalidad de
Guayaquil/DASE y las
instituciones publicas,
privadas, ONG y
organizaciones
comunitarias, esta
administrado por la Unidad
Ejecutora ZUMAR.

Este servicio brinda
atencion integral de
calidad y bienestar, con
enfoque de derecho, alas
familias del sector norte de
Guayaquil, con programas
y servicios en salud y
atencién médica, Adultos
Mayores, Recreacién
Infantil, Atenciény
Prevencion de Violencia
Intrafamiliar, Artes y
Oficios, Biblioteca
Comunitaria, Arte y
Cultura, Huertos
Familiares, Recreacion
Deportiva, Mas
Tecnologia, Centro
Multimedia, recuperacion
educativa, habilidades

mranci it Taibnvial

acercarse al Centro

requiera, donde les indicaran los
requisitos dependiendo de la

en que desea registrarse el

de ciudadania y se llena el
proveen en cada una de las

oficinas dénde se solicita el
servicio.

Las personas interesadas deberan
Polifuncional Municipal ZUMAR
(CPM) al Proyecto o Servicio que
disponibilidad del servicio o taller
ciudadano. Fotocopia de la cédula

Formulario de Inscripcion que se lo

1.- El Servicio Médico se realiza
mediante turnos que se entregan a partir
de las 7h30 am. Las emergencias son
atendidas de manera inmediata;

2.- Todos los Programas de
Capacitacion y Servicios de Atencién
y Prevencién requieren de copia de
cédula de identidad (blanco y negro) y
llenar ficha de inscripcion;

3.- Los programas masivos son de
entrada libre. (Viernes Culturales,
festivales, encuentros comunitarios y uso
de las areas recreativas)

1.- En el caso del Servicio Médico se
registran los datos de los pacientes y deriva a
la atencion especializada correspondiente;

2.- Enlos Programas de Capacitacién y
Servicios de Atenciéon y Prevencién se
registran los datos, se asignan horarios, se
controla participacién/asistencia, seguimiento
y evaluacion;

3.- En los eventos masivos se coordina los
ingresos ordenados y el buen uso de los
espacios.

Nota: Todos los servicios elaboran su base
de datos, ZUMAR resume un cuadro con toda
la cobertura de atencion.

07h00 a 18h00
LUNES A VIERNES

De acuerdo a
programacioén
SABADOS

Gratuito

En el momento, al
acercarse al programa
0 servicio, de acuerdo

al turno y cupo
disponible

Ciudadania en general

Unidad Ejecutora ZUMAR de la
Direccion de Accion Social y
Educacion y organizaciones

cooperantes.

Centro Polifuncional Municipal
ZUMAR
DIRECCION: Av. Isidro Ayora/Manuel |.
Goémez Lince, frente a la séptima etapa
de Mucho Lote 1. El ingreso al Centro
es por la calle frente a Mucho Lote 1

En forma directa, en el Centro
Polifuncional Municipal ZUMAR
Psic. Graciela Trelles:
gratrejm@guayaquil.gob.ec;
Lcda. Ghina Narvaez:
ghinarmm@guayaquil.gob.ec Bclga.
Maritza Moran:
maritzamoran@hotmail.es

NO

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA
Trémite presencial

13751

104271

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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CLUB DE ADULTOS MAYORES

Estos clubes busca brindar
espacios de encuentro y
recreacion entre la
poblacion adulta mayor
tanto de las parroquias
urbana popular como rural
del Cantén, en estos
espacios pueden participar
tanto hombres como
mujeres a partir de los 63
afios de edad. Se imparte
talleres de manualidades,
bailoterapia, se hacen
paseos recreativos. El
servicio es totalmente
gratuito y la atencién se da
dos veces por semana.

Acercarse a los Centros de
Atencién Municipal Integral
(CAMI) para inscribirse

Presentar copia legible de la cédula de
ciudadaniay llenar el formulario de
inscripcion

En base a los registros de inscripciones se
elabora el listado de participantes para el
control de asistencia mensual, ademas se
toman fotografias de las diversas actividades
que se realizan con los adultos mayores como
constancia de las mismas

LUNES a VIERNES
en diferentes horarios
de acuerdo a la
disponibilidad de los
espacios municipales

Gratuito

Una vez inscrita la
persona, su
participacion es
inmediata

Adultos mayores, hombres y
mujeres, a partir de los 63
afios de edad

Departamento de Gestion
Social Integral, Centros de
Atencién Municipal Integral
(CAMI) de la Direccion de
Accion Social y Educacion

CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central
CAMI Chongoén
TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Iglesia
CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2698394
DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto
CAMI Cisne
TELEFONO: 3092046
DIRECCION: 8va y la CH
CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular
CAMI Guasmo
TELEFONO: 3099455
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo
CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna
CAMI Tenguel
TELEFONO: 2744270
DIRECCION: Barrio La Florida

CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central
CAMI Chongén
TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Iglesia
CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2698394
DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafo, frente a Trinipuerto
CAMI Cisne
TELEFONO: 3092046
DIRECCION: 8va y la CH
CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular
CAMI Guasmo
TELEFONO: 3099455
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo
CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna
CAMI Tenguel
TELEFONO: 2744270
DIRECCION: Barrio La Florida

NO

NO APLICA
Tramite sin formulario

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA
No hubo nuevas
inscripciones este
mes

1498

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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TALLERES PREVENTIVOS

A través de estos talleres
se llega de manera directa
a la ciudadania para que
conozcan temas como:
salud, nutricion, como
actuar frente a desastres,
manejo desechos solidos
gue contribuyan a evitar
situaciones de riesgos a
nivel personal, familiar y/o
comunitario.

A través de las carteleras
informativas existentes en los
CAMIy por medio de los
coordinadores comunitarios se
informa sobre los talleres que se
realizan, sefialando tema y
fecha/hora del taller. La

participacion es totalmente gratuita

No se solicita ningUn requisito, solo debe
firmar el registro de asistencia del evento
donde consta nombres completos, edad,
género, autodefinicién, direccién
domicilio y numero de cédula de
ciudadania

Se lleva un registro de asistencia de cada
taller y se toman fotografias como constancia
y medio de verificacion del evento

Estos talleres se
realizan en
coordinacion con
Direcciones
Municipales como
Salud e Higiene
Municipal y aliados
estratégicos como
Interagua, Ecapag,
Fundacién Ecuador y
los horarios se
establecen de acuerdo
a la disponibilidad de
los espacios en los
CAMI

Gratuito

La convocatoria se la
hace con minimo 1
semana de anticipacion
para que las personas
conozcan del temay
puedan organizar su
asistencia

De acuerdo al tema que se
vaya a exponer se
direcciona la convocatoria
por grupo etareo (nifios/as,
adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores).

Departamento de Gestion

Social Integral, Centros de
Atencién Municipal Integral

(CAMI) de la Direccion de

Accién Social y Educacion

CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central
CAMI Chongén
TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Iglesia
CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2698394
DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto
CAMI Veintinueve
TELEFONO: 2664519
DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al
Hospital Guayaquil
CAMI Cisne
TELEFONO: 3092046
DIRECCION: 8va y la CH
CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular
CAMI Guasmo
TELEFONO: 3099455
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo
CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna
CAMI Tenguel

CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central
CAMI Chongén
TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Iglesia
CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2698394
DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafo, frente a Trinipuerto
CAMI Veintinueve
TELEFONO: 2664519
DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al
Hospital Guayaquil
CAMI Cisne
TELEFONO: 3092046
DIRECCION: 8va y la CH
CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular
CAMI Guasmo
TELEFONO: 3099455
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo
CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna
CAMI Tenquel

NO

NO APLICA
Tramite sin formulario

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA
No hubo Talleres
este mes

1699

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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BIBLIOTECAS COMUNITARIAS
CENTRO DE ATENCION
MUNICIPAL INTEGRAL (CAMI)
ISLA TRINITARIA Y FERTISA
(CAMI #3 y 6)

A través de la Direccion de
Cultura se implementa el
servicio de Bibliotecas que
apoya el proceso educativo
formal y comunitario.

Acercar al Centro de Atencién

aviernes

Municipal Integral (CAMI) de lunes

Debe presentar documento de
identificacion para el préstamo de textos
y firmar el registro uso servicio

No existe un procedimiento interno solo se
llevan estadisticas mensuales del servicio que
se brinda

9h00 a 16h30
LUNES a VIERNES

Gratuito

Inmediata

Ciudadania en general

Departamento de Gestion
Social Integral Centro de
Atencién Municipal Integral
Isla Trinitaria y Fertisa (CAMI
TRINITARIAY FERTISA) dela
Direccion de Accion Social y
Educacién en coordinacion
con la Direccién Municipal de
Cultura

CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2698394
DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto

CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular

CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2698394
DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto

CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros

Popular

NO

NO APLICA
Tramite sin formulario

NO APLICA
Trémite presencial

NO APLICA
No se registraron
visitas este mes

212

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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CAMI Pascuales CAMI Pascuales DE GUAYAQUIL
TELEFONO: 2986780 TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del [ DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central Parque Central
CAMI Chongén CAMI Chongén
TELEFONO: 2738226 TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto ala | DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Se coordinan proyectos, Iglesia Iglesia
actividades y eventos con CAMI Trinitaria CAMI Trinitaria
diferentes Direcciones TELEFONO: 2698394 TELEFONO: 2698394
Municipales como Salud e DIRECCION: Cooperativa Monsefior DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Higiene Municipal, De acuerdo a la Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto | Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto
Deportes y Cultura; coordinacién con las Departamento de Gestion CAMI Veintinueve CAMI Veintinueve "NO DISPONIBLE"
ademas de aliados Para participar debe presentar copia de b | . dei L lab diferentes Direcciones Social Integ ral, Centros de TELEFONO 2664519 TELEFONO 2664519
estratégicos como A _ | cédula de ciudadania y llenar el lEn l.atsza (;eg's.m: e.'nscr'pc'lon S? elz oran Municipales v aliados Atencién Municipal Integral | DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al | DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al El GADMG debera
FORTALECIMIENTO Interagua, Puerto Limpio, cercarse o comunicarse a los formulario de inscripcién con los datos 0s 1stado de asistencia para €l contro’ de p, S Y . En el momento de . . (CAMI) de la Direccion de Hospital Guayaquil Hospital Guayaquil NO APLICA NO APLICA desarrollar un
110 - Centros de Atencion Municipal participacion de las personas , ademas se estratégicos para Gratuito . R . Ciudadania en general - . - . : NO L . L . 6009 34791
COMUNITARIO Fundacion Ecuador, etc. | Lo personales (nombres completos, edad, ) Iy inscripcién (inmediato) Accién Social y Educaciéon y CAMI Cisne CAMI Cisne Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
ntegral (CAMI), para inscribirse . . L h toman fotografias de las actividades como establecer cronograma . o . i . ] : o
para fortalecer el direccion domicilio, teléfonos de constancia de las mismas de acuerdo a la en coordinacién con TELEFONO: 3092046 TELEFONO: 3092046 de satisfaccién sobre
desarrollo integral de las contacto, género) disponibilidad de los Direcciones Municipales y DIRECCION: 8va y la CH DIRECCION: 8va y la CH el uso de sus
familias y comunidad en P espacios aliados estratégicos CAMI Fertisa CAMI Fertisa servicios
general. Actividades, tales P TELEFONO: 2735818 TELEFONO: 2735818
como Taller de magia 'y DIRECCION: Cooperativa Ahora le DIRECCION: Cooperativa Ahora le
titeres, bailoterapia, Toca al Pueblo, pasando Esteros Toca al Pueblo, pasando Esteros
Talleres de habilidades Popular Popular
manuales, entre otros CAMI Guasmo CAMI Guasmo
TELEFONO: 3099455 TELEFONO: 3099455
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal, | DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo junto al Kartédromo
CAMI Posorja CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639 TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna DIRECCION: Barrio La Fortuna
OS€ COUUNTAarT actividdues 'y \/CI-'\AI\J\I/II |'_:£%Q83Ieelb \.;CI-'\AIJ\I/I' Il“-lt—ieb[],ggI%Ib
celebraciones de eventos TELEFONO: 2986780 TELEFONO: 2986780
creativos comunitarios con DIRECCION: Calle Palenque, cerca del [ DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
aliados estratégicos como Parque Central. Parque Central.
Interagua, Puerto Limpio, CAMI Chongén CAMI Chongon
Fundacion Ecuador, etc. TELEFONO: 2738226 TELEFONO: 2738226
para fortalecer el DIRECCION: Av. Principal, junto ala | DIRECCION: Av. Principal, junto a la
desarrollo integral de las Iglesia. Iglesia.
familias y comunidad en CAMI Trinitaria CAMI Trinitaria
general. TELEFONO: 2698394 TELEFONO: 2698394
Actividades como Festival DIRECCION: Cooperativa Monsefior DIRECCION: Cooperativa Monsefior
musical de los talleres Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto | Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto
recreativos artisticos, CAMI Veintinueve CAMI Veintinueve "NO DISPONIBLE"
CAMI Cine, Dia Departamento de Gestion TELEFONO: 2664519 TELEFONO: 2664519
Internacional de la Mujer, Social Integral, Centros de | DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al | DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al El GADMG debera
ENTRETENIMIENTO POPULAR |Dia del Agua, Festival Acercarse 0 comunicarse a los Se toman fotoarafias de las diversas De acuerdo a Atencion Municipal Integral Hospital Guayaquil Hospital Guayaquil NO APLICA NO APLICA desarrollar un
111 |Y CELEBRACION FECHAS familiar "juntos en familia”, | Centros de Atencién Municipal Ninguno actividadei Ue se realizan cronograma de Gratuito Inmediata Ciudadania en general (CAMI) de la Direccion de CAMI Cisne CAMI Cisne NO Tramite sin formulario Tramite presencial 3451 24959 roarama de control
EFEMERIDES Eleccion Reina de Integral (CAMI) a ' actividades Accion Social y Educacion y TELEFONO: 3092046 TELEFONO: 3092046 P dpe sgatisfaccién obre
Carnaval, Festival en coordinacion con aliados DIRECCION: 8va y la CH DIRECCION: 8va y la CH o uso de Sus
deportivos de los talleres estratégicos CAMI Fertisa CAMI Fertisa Senicios
recreativos deportivos, Dia TELEFONO: 2735818 TELEFONO: 2735818
de la Madre, Dia del Nifo, DIRECCION: Cooperativa Ahora le DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Dia del Padre, Dia Mundial Toca al Pueblo, pasando Esteros Toca al Pueblo, pasando Esteros
del Medio Ambiente, Popular. Popular.
Prego6n Juliano, Pregén CAMI Guasmo CAMI Guasmo
Octubrino, Exposicion de TELEFONO: 3099455 TELEFONO: 3099455
peridédicos murales, DIRECCION: Cooperativa El Pedregal, | DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
Exposicion artisticas y junto al Kartédromo junto al Kartédromo
musical de los centros CAMI Posorja CAMI Posorja
municipales de recreacion TELEFONO: 2066639 DIRECCION: | TELEFONO: 2066639 DIRECCION:
infantil, Festival Juliano, Barrio La Fortuna Barrio La Fortuna
Festival Juegos CAMI Tenguel CAMI Tenguel
Teadicinnalac an Camilia T ECANN: 2744970 NIDCEAAIAN. | TEl EEANN: 9744970 NDIDCEAAIAN-
CAMI Pascuales CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780 TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del | DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central Parque Central
CAMI Chongon CAMI Chongon
TELEFONO: 2738226 TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto ala | DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Iglesia Iglesia
CAMI Trinitaria CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2698394 TELEFONO: 2698394
DIRECCION: Cooperativa Monsefior DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto | Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto
FaC|||tar a Ia C|udadan|’a en El uso de las canchas deportivas CA!V” Ve'nt'nueve CAM' Ve'n“nueve " NO DISPONIBLE"
general el acceso gratuito |sera de lunes a viernes de 17h00 a| . o L El Director DASE analiza peticiony, de 17h00 a 21h30 D t to de Gestié TELEFONO: 2664519 TELEFONO: 2664519
A . . Aliado estratégico, organizacion ) : ) . epartamento ae Gestion AN : : AN : : .
a las canchas deportivas  |21h30 y sabados y domingos de . ) - considerarlo pertinente, autoriza por escrito el | LUNES a VIERNES - L . DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al | DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al El GADMG debera
< e . |comunitaria 0 ONG deberan solicitarlo ) . o Recibida la peticién la Social Integral, Centros de . . . .
USO DE AREAS DEPORTIVAS Y |de uso mdltiple (volley, 09h00 a 21h00 en caso de requerir i . o uso de las instalaciones y se notifica al CAMI : : : . - L Hospital Guayaquil Hospital Guayaquil NO APLICA NO APLICA desarrollar un
112 ! - por escrito con 3 dias de anticipacion, ) - : Gratuito respuesta se emite en Ciudadania en general Atencién Municipal Integral . : NO e : - . 11724 77069
RECREATIVA EN LOS CAMI baloncesto, indor) para uso|utilizar las canchas fuera del sefialando objetivo y No. De para que coordine la logistica respectiva con 09h00 a 21h00 maximo 2 dias (CAMI) de la Direccién de CAMI Cisne CAMI Cisne Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
adecuado y positivo del horario establecido los interesados participantes ' el solicitante y la seguridad privada asignada SABADOS y Accién Social v Educacion TELEFONO: 3092046 TELEFONO: 3092046 de satisfaccién sobre
tiempo libre y ejercer el dEber?n 50“0“61_”9 PO_r,ESC“tO con al CAMI DOMINGOS y DIRECCION: 8va y la CH DIRECCION: 8va y la CH el uso de sus
derecho a la recreacién  |tres dias de anticipacion. CAMI Fertisa CAMI Fertisa servicios
TELEFONO: 2735818 TELEFONO: 2735818
DIRECCION: Cooperativa Ahora le DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular Popular
CAMI Guasmo CAMI Guasmo
TELEFONO: 3099455 TELEFONO: 3099455
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal, | DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo junto al Kartédromo
CAMI Posorja CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639 TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna DIRECCION: Barrio La Fortuna
CAMI Tenguel CAMI Tenqguel
CAMI Pascuales CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780 TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del | DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central. Parque Central.
CAMI Chongon CAMI Chongon
TELEFONO: 2738226 TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto ala | DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Iglesia. Iglesia.
El orovecto facilita CAMI Trinitaria CAMI Trinitaria
o pac?’os Securos TELEFONO: 2699890 TELEFONO: 2699890
achuados gara Iay DIRECCION: Cooperativa Monsefior DIRECCION: Cooperativa Monsefior
cuados p . 1) Tener 5 afios en adelante Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto | Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto "NO DISPONIBLE"
realizacion de actividades i _ ' . 1) Registro de inscripciones de los i i
- 2) Presentar copia legible de la partida N o N 15h00 a 17h00 . CAMI Cisne CAMI Cisne
artisticas para las o ; . ) participantes (formulario ficha de inscripcion) Departamento de Gestion - ) - . 4
. . de nacimiento o cédula de ciudadania ) LUNES a VIERNES . . . . TELEFONO: 3092046 TELEFONO: 3092046 NO APLICA El GADMG debera
personas del canton, a Acercarse 0 comunicarse a los - adjuntandose los documentos personales Nifios y nifias a partir de los| Social Integral, Centros de . o
TALLERES RECREATIVOS . ~ > L del participante y representante . . . . En el momento de 4 . L DIRECCION: 8vayla CH DIRECCION: 8vayla CH NO APLICA NO APLICA No hubo nuevas desarrollar un
113 . partir de los 5 afios. Los  |Centros de Atencion Municipal i T 2) Listado de asistencia mensual de los Gratuito . R . 5 afios de edad hasta Atencién Municipal Integral . . NO L . L . . o 3537
ARTISTICOS ) L 3) Llenar el formulario de inscripcién con . . Este proyecto inscripcién (inmediato) . Iy CAMI Fertisa CAMI Fertisa Tramite sin formulario Tramite presencial inscripciones este programa de control
talleres se imparten a Integral (CAMI), para inscribirse participantes para su respectivo control . adultos mayores (CAMI) de la Direccion de - . B ) ; i
. . . los datos personales (nombres istro f fi comenzé el 1 de ) : iy TELEFONO: 2735818 - 2735172 TELEFONO: 2735818 - 2735172 mes de satisfaccion sobre
través de cinco &reas de let dad. direccion domicili 3) Registro fotografico Accion Social y Educacion . . . .
recreacion artistica: ballet completos, edad, direccion domicilio, 4) Informe mensual de actividades CAMI marzo del 2016 DIRECCION: Cooperativa Ahora le DIRECCION: Cooperativa Ahora le el uso de sus
dibujo y pintura gui.tarra ’ teléfonos de contacto, genero) Toca al Pueblo, pasando Esteros Toca al Pueblo, pasando Esteros servicios
baile moderno, modelaje y Popular. Popular.
etiqueta CAMI Guasmo CAMI Guasmo
q ' TELEFONO: 3097492 TELEFONO: 3097492
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal, | DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo junto al Kartédromo
CAMI Posorja CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639 TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna DIRECCION: Barrio La Fortuna
CAMI Tenguel CAMI Tenguel
TELEFONO: 2744270 TELEFONO: 2744270
DIRECCION: Barrio La Florida DIRECCION: Barrio La Florida
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CAMIARTE

Mediante talleres, se
desarrolla habilidades
artisticas en adolescentes
y jévenes entre los 15y 22
afios, quienes pueden
aprender:

1) Percusion , acustica y
canto

2) Zancos, malabares y
acrobacias

3) Actuacién para TVy
teatro (mimos, clowny
magquillaje) y

4) Danza, break dance,
cheerleader.

Acercarse o comunicarse a los
Centros de Atencion Municipal
Integral (CAMI), para inscribirse

1) Tener entre 13 y 22 afios

2) Presentar copia legible de la partida

de nacimiento o cédula de ciudadania
del participante y representante

3) Llenar el formulario de inscripciéon con

los datos personales (nombres
completos, edad, direccion domicilio,
teléfonos de contacto, género)

1) Registro de inscripciones de los
participantes (formulario ficha de inscripcion)
adjuntandose los documentos personales

2) Listado de asistencia mensual de los
participantes para su respectivo control

3) Registro fotografico

4) Informe mensual de actividades CAMI

15h00 a 17h00
LUNES a VIERNES

Este proyecto
comenzob el 1 de
marzo del 2016

Gratuito

En el momento de
inscripcioén (inmediato)

Adolescentes y jovenes
entre 13 y 22 afios

Departamento de Gestion
Social Integral, Centros de
Atencién Municipal Integral
(CAMI) de la Direccion de
Accién Social y Educacion

CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central.

CAMI Veintinueve
TELEFONO: 2664519
DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al
Hospital Guayaquil
CAMI Cisne
TELEFONO: 3092046
DIRECCION: 8va y la CH
CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818 - 2735172
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular.

CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central.

CAMI Veintinueve
TELEFONO: 2664519
DIRECCION: 29 y Oriente, diagonal al
Hospital Guayaquil
CAMI Cisne
TELEFONO: 3092046
DIRECCION: 8va y la CH
CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818 - 2735172
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular.

NO

NO APLICA
Tramite sin formulario

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA
No hubo nuevas
inscripciones este
mes

271

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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TALLERES FORMATIVOS

A través de estos talleres
se llega de manera directa
a la ciudadania en general
para que conozcan temas
de formacion en principios,
valores, fomento de
derechos ciudadanos,
normas de convivencia
pacifica, manejo de
conflictos, generacién de
oportunidades, entre otros
con la finalidad de alcanzar
un desarrollo personal
integral y de su familia.

A través de las carteleras
informativas existentes en los
CAMIy por medio de los
coordinadores comunitarios se
informa sobre los talleres que se
realizan, sefialando tema y
fecha/hora del taller. La
participacion es totalmente gratuita

No se solicita ningun requisito, solo debe
firmar el registro de asistencia del evento
donde consta nombres completos, edad,

género, autodefinicién, direccién
domicilio y nimero de cédula de
ciudadania

Se lleva un registro de asistencia de cada
taller y se toman fotografias como constancia
y medio de verificacion del evento

Estos talleres se
realizan en
coordinacion con
aliado estratégico
como Fundacién
Ecuador y los horarios
se establecen de
acuerdo a la
disponibilidad de los
espacios en los CAMI

Gratuito

La convocatoria se la
hace con minimo 1
semana de anticipacion
para que las personas
conozcan del temay
puedan organizar su
asistencia

De acuerdo al tema que se
vaya a exponer se
direcciona la convocatoria
por grupo etareo (nifios/as,
adolescentes, jovenes,
adultos y adultos mayores).

Departamento de Gestion
Social Integral, Centros de
Atencién Municipal Integral
(CAMI) de la Direccion de
Accion Social y Educacion

CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central.

CAMI Chongon
TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Iglesia.

CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2699890
DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto
CAMI Cisne
TELEFONO: 3092046
DIRECCION: 8va y la CH
CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818 - 2735172
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular.

CAMI Guasmo
TELEFONO: 3097492
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo
CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna
CAMI Tenguel
TELEFONO: 2744270
DIRECCION: Barrio La Florida

CAMI Pascuales
TELEFONO: 2986780
DIRECCION: Calle Palenque, cerca del
Parque Central.

CAMI Chongon
TELEFONO: 2738226
DIRECCION: Av. Principal, junto a la
Iglesia.

CAMI Trinitaria
TELEFONO: 2699890
DIRECCION: Cooperativa Monsefior
Leonidas Proafio, frente a Trinipuerto
CAMI Cisne
TELEFONO: 3092046
DIRECCION: 8va y la CH
CAMI Fertisa
TELEFONO: 2735818 - 2735172
DIRECCION: Cooperativa Ahora le
Toca al Pueblo, pasando Esteros
Popular.

CAMI Guasmo
TELEFONO: 3097492
DIRECCION: Cooperativa El Pedregal,
junto al Kartédromo
CAMI Posorja
TELEFONO: 2066639
DIRECCION: Barrio La Fortuna
CAMI Tenguel
TELEFONO: 2744270
DIRECCION: Barrio La Florida

NO

NO APLICA
Tramite sin formulario

NO APLICA
Tramite presencial

384

2662

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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PROYECTO MUNICIPAL BEBE
ESTRELLA

Entrega de pafialeras a las
madres de bajos recursos
cuyos hijos han nacidos en
las maternidades Enrique
Sotomayor, Santa
Marianita y Guasmo.

Las madres que han sido dadas
de alta de los nifios y nifias que
han nacido en las maternidades
Enrique Sotomayor, Santa
Marianita y Guasmo (hasta un mes
de nacido), deben:

1. Presentar el documento de
nacido vivo y neonatologia a los
representantes del proyecto que
visitan cada maternidad. Si son
retirados por terceras personas
fotocopia de cedula de ciudadania
de la madre y quien retira la
pafialera.

2. Firmar la ficha de registro.

1. Se asiste, diariamente, a las

maternidades Enrique Sotomayor, Santa

Marianita y Guasmo.

2. Se ubica a las madres de los recién
nacidos, que estén en proceso de alta.
3. Se les solicita el certificado de nacido

Vvivo y neonatologia

4. Se les entrega la pafialera.

5. Debe firmar la ficha de registro y
recepcién de la misma.

6. Si son retirados por terceras personas
se deberéd agregar fotocopia de cedula

de ciudadania de la madre y de quien
retira la pafialera.

1. Preparar 120 pafaleras diarias, para su
entrega en las Maternidades Enrique
Sotomayor, Santa Marianita y Guasmo.

2. Ir a entregar las pafialeras a las
mencionadas Maternidades, previa la
presentacion del documento nacido vio y
neonatologia.

3. Control del inventario de entrega recepcion
de las mismas.

9h00 a 13h00
LUNES a SABADO

Gratuito

Inmediato
Una vez que se
presenta la
documentacién de
nacido vivo y
neonatologia

Recién Nacidos
De las Maternidades
Enrique Sotomayor, Santa
Marianita y Guasmo

Direccion de Accién Social y
Educacién
Departamento de Accion
Social y Eventos Especiales

Direccion: Calle Moran de Buitrén y
Rocafuerte, Plaza Col6n
Teléfonos: 04-2305134 y 04-2305184

Visitas a las Maternidades Enrique
Sotomayor, Santa Marianita y Guasmo

NO

NO APLICA
Entrega directa a madres
de recién nacidos de las

Maternidades Enrique
Sotomayor, Santa
Marianita y Guasmo

NO APLICA
Entrega directa a
madres de recién

nacidos de las
Maternidades Enrique
Sotomayor, Santa
Marianita y Guasmo

886

9136

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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APRENDAMOS: UNA
OPORTUNIDAD PARA
SUPERARNOS

Cursos de educacion a
distancia por television.
Cada curso es totalmente
gratuito y cuenta con un
programa de televisién que
se transmite a través de 20
capitulos, los sabados y
domingos a las 07h00 en
los canales de televisién
de sefial abierta. Ademas,
cada inscrito recibe un
libro y puede acceder a
tutorias presenciales, o
consultas telefénicas y via
correo electronico al tutor
del curso.

Para inscribirse en un curso de
Aprendamos, la persona debe ser
mayor de 15 afios, debe acercarse
a los sitios de inscripcion
(Biblioteca Municipal, Centros de
Atencion Municipal Integral (CAMI)
o Centro Tutorial en Fundacién
Ecuador -Cdla.. Kennedy, Av. San
Jorge) donde deber4 entregar una
copia de su cédulay llenar el
formulario de inscripcién. Recibira
el libro del curso a seguir. Luego
debera ver los programas por
television en el horario indicado.
Puede Consultar o pedir tutoria de
considerarlo necesario. Al final,
responder el cuestionario de
preguntas y entregarlo en las
oficinas de Fundacién Ecuador
para obtener su certificado del
curso.

Ser mayor de 15 afios. Llenar formulario

de inscripcién y entregar copia de la
cédula de identidad.

Ninguno que determine la participacion del
inscrito.

9h00 a 17h00
LUNES a VIERNES
en las oficinas del
Centro Tutorial
Aprendamos (Av. San
Jorge #100 y calle
Segunda Este)

La inscripcion es
gratuita.

Inmediata

Ciudadania en general,
mayores de 15 afios de
edad.

El proyecto es ejecutado por la
Direccion de Accion Social y
Educacion en la oficina Centro
Tutorial en Guayaquil, Cdla..
Kennedy (Av. San Jorge #100 y
Calle Segunda Este). También
se puede obtener informacion en
cada CAMI de la ciudad.

Centro Tutorial Aprendamos:
Av. San Jorge #100 y Calle 2da Este.
Teléfono: 2296607
Correo electroénico:
aprendamos@fe.org.ec. Mas
informacion en www.fe.org.ec o en la
Direcciéon de Accién Social y
Educacién
(Clemente Ballén y Pichincha, Tercer
Piso. Oficina DASE). Teléfono:
2594800 Ext.3467 Correo:
anavalls@guayaquil.gob.ec

Centro Tutorial Aprendamos:
Av. San Jorge #100 y Calle 2da Este.
Teléfono: 2296607 Correo electronico:
aprendamos@fe.org.ec.

Mas informacion en www.fe.org.ec o en
la
Direccion de Accién Social y
Educacién
(Clemente Ballén y Pichincha, Tercer
Piso. Oficina DASE). Teléfono:
2594800 Ext.3467 Correo:
anavalls@guayaquil.gob.ec

NO

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA
Tramite presencial

3070

29969

"NO DISPONIBLE"

El GADMG debera
desarrollar un
programa de control
de satisfaccién sobre
el uso de sus
servicios
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CENTRO GERONTOLOGICO
MUNICIPAL "Dr. Arsenio de la
Torre Marcillo"

Este servicio busca a
tender a Adultos Mayores
Autovalentes y ayudar a
retrasar el proceso de
envejecimiento y dar una
mejor calidad de Vida,
brindando apoyo
sicolégico, médico y fisico
a todos los usuarios

1.- Acercarse al Centro
Gerontoldgico

2.- Solicitar mediante un oficio el
ingreso del Adulto Mayor a la lista
de espera

3.- Entregar los documentos
solicitados en un sobre manila.
4.- Esperar a que lo llamen para
la evaluaciéon médica, sicoldgica 'y
fisica

5.- Segun los resultados y contar
con el espacio disponible, se le
asigna un cupo para que ingrese
al centro.

1.- Copia en blanco y negro de la cedula

de ciudadania del solicitante

2.- Copia en blanco y negro de la cedula
de ciudadania de un familiar que se haga

responsable del Adulto Mayor

3.- Direccién domiciliaria del Adulto
mayor y del familiar responsable.

4.- Teléfonos de Contacto del Adulto
mayor y del familiar responsable.

1.- Se recibe la solicitud

2.- Se le comunica via telefonica al Adulto
Mayor la fecha para la evaluacion médica,
fisica y sicolégica

3.- Se realiza la evaluacion

4.- Se emiten los informes de la evaluacion de
la parte médica, sicolégica y fisica.

5.- Serevisa la disponibilidad de cupo

6.- Una vez que haya cupo disponible se
contacta al solicitante y se le comunica la
fecha de ingreso

Grupos Matutinos:
08h00 a 12h00
Lunes, Martes,

Miércoles y Jueves

Grupos Vespertinos:
13h00 a 17h00
Lunes, Martes,

Miércoles y Jueves

Talleres para todos
los grupos:
9h00 a 13h00
Viernes

Gratuito

Dependiendo de la
disponibilidad de
cupos,
aproximadamente 6
meses

Personas Adultas Mayores
Autovalentes (Mas de 65
afos)

Que no sean jubilados del
seguro social

Centro Gerontolégico
Municipal "Dr. Arsenio de la
Torre Marcillo”

Av. Carlos Julio Arosemena Mz. 001
Solar 41 (4) frente a la puerta #2 del
Centro Comercial Alban Borja.
Teléfono: 2201522
www.centrogerontologicoarseniodelator
re.com

Persona de Contacto: Italia Arteaga
italiaarteaga2405@hotmail.com

Oficina : Av. Carlos Julio Arosemena
Mz. 001 Solar 41 (4) frente a la puerta
#2 del Centro Comercial Alban Borja.
Teléfono: 2201522

No

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA
Tramite presencial

NO APLICA

NO HUBO NUEVOS
INSCRITOS ESTE
MES
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Yaguir invdo?
Municipal Zumar Zumar Zumar DE GUAYAQUIL
Lunes y Martes Centro Polifuncional Av. Isidro Ayora e/Los Ranchos y la Av. Isidro Ayora e/Los Ranchos y la
8H30 A 12H30 Municipal Zumar 7ma. Etapa Mucho Lote 7ma. Etapa Mucho Lote
Iglesia San Lucas Iglesia San Lucas Iglesia San Lucas
Miércoles Iglesia San Lucas Mucho Lote Etapa 3 Mucho Lote Etapa 3
8H30 A 12H30 Iglesia San Joaquin y Ana Iglesia San Joaquin y Ana
Iglesia San Joaquiny Iglesia San Joaquin y Ana Martha de Roldés, junto a la Martha de Roldés, junto a la
Ana Corporacién de Seguridad Ciudadana | Corporacion de Seguridad Ciudadana
Jueves Pargue Stella Maris Pargque Stella Maris Pargue Stella Maris
Este servicio busca a 8H30 A 12H30 Guasmo Sur, Av. Domingo Comin Guasmo Sur, Av. Domingo Comin
tender a Adultos Mayores _ Parque Stella Maris CAMI 6 e/Stella Maris y Hugo Guerra e/Stella Maris y Hugo Guerra
Autovalentes y ayudar a  |1.- Acercarse al Circulo méas L.~ Copia en blanco y negro de la cedula Lunes CAMI6 CAMI 6 "NO DISPONIBLE"
retrasar el proceso de cercano a su domicilio de ciudadania del solicitante _ N 8H30 A 12H30 Hospital Municipal Jacoboy | Cooperativa Ahora le toca al Pueblo, | Cooperativa Ahora le toca al Pueblo, NO APLICA
P - . - 2.- Copia en blanco y negro de la cedula |1.- Se recibe la solicitud ‘ ; ; ; p
envejecimiento y dar una |2.- Solicitar mediante oficio el - . o . ) o CAMI 6 Maria Elena Ratinoff entrada por la Avenida Berta Valverde | entrada por la Avenida Berta Valverde El GADMG debera
N N . . . . de ciudadania de un familiar que se haga|2.- Se revisa la disponibilidad de cupo Personas Adultas Mayores de Duarte. Calle 51 v Avenida 9. junt de Duarte. Calle 51 v Avenida 9. iunt
119 CIRCULOS DE ATENCION PARA |mejor calidad de Vida, ingreso del Adulto Mayor al grupo responsable del Adulto Mayor 3.- Una vez que haya cupo disponible se Martes Gratuito Inmediato (Mas de 65 afios) & buarte, Laje oLy Avenida 9, junto a de Luarte, La’e oLy Avenida =, Junto a No NO APLICA NO APLICA NO HUBO NUEVOS 400 desarrollar un
ADULTOS MAYORES brindando apoyo 3.- Entregar los documentos 3.- Direccién domiciliaria del Adulto contacta al solicitante y se le comunica la 8H30 A 12H30 Hospital del Dia Isla Trinitaria la Mz. 4057 la Mz. 4057 Tramite presencial Trémite presencial INSCRITOS ESTE programa de control
sicolégico, medico y fisico [solicitados en sobre manila IT;ayor y del familiar responsable fecha de ingreso Hospital Municipal Hospital Municipal Jacobo y Maria | Hospital Municipal Jacobo y Maria MES de satisfaccién sobre
a todos_ los usuar_ios_, esto |4- Esperaraquelollamenpara |, "o jceooC o S oniacto del Adulto Jacobo y Marl'a Elena Parroquia Maria Madre de la I.El.en'a Ratinoff I.Ellenfa Ratinoff el uso _dg sus
se realiza en territorio, asistir al circulo. mayor y del familiar responsable. Ratinoff Iglesia La 8va y Bolivia, junto al Parque Puerto | La 8va y Bolivia, junto al Parque Puerto servicios
llevando el servicio lo més Miércoles Lisa Lisa
cerca posible del usuario 8H30 A 12H30 CAMI 5 Hospital del Dia Isla Trinitaria Hospital del Dia Isla Trinitaria
Hospital del Dia Isla Lado Sur Coop.. Monsefior Leonidas Lado Sur Coop.. Monsefior Leonidas
Trinitaria Iglesia San Vicente de Padl Proafio frente a Trinipuerto. Proafio frente a Trinipuerto.
Jueves Parroquia Maria Madre de la Iglesia | Parroquia Maria Madre de la Iglesia
8H30 A 12H30 Iglesia Cristiana “La Roca” Av. Principal 801y calle 4ta, Los Av. Principal 801y calle 4ta, Los
Parroquia Maria Ceibos Ceibos
Madre de la Iglesia CAMI 5 CAMI 5
Lunes la8avay laCH la 8avay la CH
8H30 A 12H30 Iglesia San Vicente de Paul Iglesia San Vicente de Paul
CAMI 5 La 24avay calle A La 24ava y calle A
Martes lalesia Cristiana “l a Roca” i isti i id
Guarderia La Colmena Guarderia La Colmena
La 14 y la D esquina sector Cisne 2 La 14 y la D esquina sector Cisne 2
Teléfono: 2660660 Teléfono: 2660660
. 1.- Copia blanco y negro cedula de " "
Este servicio recibe a 1.- Acercarse al Centro mas ciudadania de los padres - . Guarderia Norte Guarderia Norte NO APLICA NO DISPONIBLE
> i cercano asudomiciio 2.- Certificado de trabajo 1.- Se recibe ficha de solicitud y documentos Guarderia La Colmena Coop.. Pancho Jacome sector Velo Coop.. Pancho Jacome sector Velo 5
nifios y nifias menores de 2.~ Llenar Ficha de Inscripci6n 3.- Copia carnet de vacunacion del nifio 2.- Se verifica via telefonica los datos desde las 7h30 hasta Horizonte entrando por el Dispensario | Horizonte entrando por el Dispensario El GADMG debera
CENTROS INFANTILES DE 3 afios para brindarles  |3.- Entregar los Documentos - opia carnet de va entregados . Nifios y nifias desde los 3 ) por &1 LISp por €l LISp NO APLICA NO APLICA NO HUBO NUEVOS desarrollar un
120 g . . - ) 4.- Ficha de inscripcion llena - . las 16h00 Gratuito 2 semanas - Guarderia Norte de Salud Publica de Salud Publica No . . , . 195
CUIDADO DIARIO atencién y cuidado diario |solicitados en carpeta manila 5. Formulario de aceptacion de 3.- Se hace visita al domicilio LUNES a VIERNES meses hasta los 4 afios Teléfono: 2258336 Teléfono: 2258336 Tramite presencial Tramite presencial INSCRITOS ESTE programa de control
mientras los padres se 4.- Esperar la llamada paraque le | P 4.- Se verifica si hay cupo disponible para el a 3 elefono. elefono. MES de satisfaccion sobre
encuentran en su trabajo  |indiquen cuando hay cupo Reglamento ingreso Guarderia Kartodromo ] ] el uso de sus
disponible 6.- Copia blanco y negro de factura de Guarderia Kartodromo Guarderia Kartodromo servicios
cualquier servicio basico Guasmo Norte Coop.. El Pedregal - Guasmo Norte Coop.. El Pedregal -
Kartodormo junto al Hospital Municipal | Kartodormo junto al Hospital Municipal
Kartodromo Kartodromo
Teléfono: 3099592 Teléfono: 3099592
La Beca d? Amparo es un - - . L - . Direccion de Accion Social y
programa instalado para Nifios, nifias y adolescentes Direccion de Accion Social y Educacion
ofrecer apoyo educativo a que hayan quedado Educacion .
- " 2 ~ i Clemente Ballén entre P. Carbo y
los nifios, nifias y . o ) N huérfanos desde el afio Clemente Ballén entre P. Carbo y Pichincha. 3er. Piso. Telf.. 2594800 ext "NO DISPONIBLE"
adolescentes que han o _ Partida de Nacimiento o cédula del nifio. _ y . 2012 y que se encuentren Pichincha, 3er. Piso. Telf.. 2594800 - PO : - '
: Para inscribir al estudiante se Certificado de la Escuela donde esté Una vez que revisan la documentacion en la Se atiende a los : - 3474. NO APLICA
perdido a uno o a ambos y ) ) 9 9y ) N inmersos en el sistema . ‘. .. . Ext. 3474. . o .
adres para que su debe entregar la documentacion |matriculado donde se registre el afio de |Fundacion Ecuador, ingresan al beneficiario | representantes de los Depende de la educativo desde orimer afio Direccion de Accion Social y Sra. Cinthva Ordéfez. Correo Sra. Cinthya Ordofiez. Correo El GADMG debera
PROGRAMA MUNICIPAL BECA P para que en la Fundacion Ecuador, estudios. en la Base de Datos y proceden a enviar las nifios de lunes a . P - ’p_ Educacién del Municipio de ' Y e electrénico: NO APLICA NO APLICA NO HUBO NUEVOS desarrollar un
121 proceso educativo no se o . - . . . . : Gratuito demanda de una de educacion béasica hasta . electronico: . . . No L . L . 704
DE AMPARO det ist | organizacion encargada de Certificado de Defuncién del padre o copias a la contraparte municipal, quien se viernes en horarios de 15 di 3er. Afio de Bachillerat Guayaquil d infancia@ i coordmesainfancia@ymail.com Tramite presencial Tramite presencial INSCRITOS ESTE programa de control
etengay consiste en fa revisarlos e incluirlos en la Base |madre. pone en contacto con los representantes para | oficina, es decir de seémana a as. er. no_ € pachiiieralo, yen la Fundaciéon Ecuador coordmesaintancia@ymail.com MES de satisfaccion sobre
e“"ega, anual de_tres de Datos. Copia legible de la cédula de ciudadania [hacerles la entrega de los beneficios. 9h00 a 17h00. que eswd'?n en_ Escuelas y L Fundacién Ecuador el uso de sus
beneficios: Mochila escolar del tante del nif Colegios Fiscales, Fundacién Ecuador )
L €l representante del nino. : Cdla.. Kennedy, Av. San Jorge, al lado servicios
con Utiles que van acordes Particulares populares o Cdla.. Kennedy, Av. San Jorge, al lado .
: : . ' L . . de la Iglesia de los Mormones. Telf.
a su nivel educativo, tarjeta fiscomisionales del Cantén de la Iglesia de los Mormones. Telf.. 2296609 - Ext. 115. Srta. Julissa en su
recargada de la Metrovia y Guayaquil. 2296609 - Ext. 115. Srta. Julissa T '
oficina
el pago de hasta $200
dolares si estudia en una
Escuela Particular Popular.
El Centro cuenta con 7
areas de atencion:
1. Diagnéstico.
2. Estimulacion temprana. "NO DISPONIBLE"
3. Escolaridad con 3 e . . . . . NO APLICA
CENTRO DE APOYO PARA componentes: ESCUELA, o . 1. Diagnostico médico Una vez que ha realizado todo el proceso de Nifios, Jovenes y "‘Ed”.'t"s DIRECCION DE ACCION Geoconda ‘i'e'. R(_)C'O Soledispa Reyes Las inscripciones de El GADMG debera
< La inscripcion se realiza en dos . . . . NS . gue tengan diagnéstico de |[SOCIAL Y EDUCACION. correo electrénico: .
PERSONAS CON INTEGRACION Y APOYO . 2. Entrevista con Trabajo Social ingreso el equipo técnico hace una reunién de 08h00 a 16h15 : . - ; . NO APLICA NO APLICA reailzan en los dos desarrollar un
122 meses al afio: ABRIL y L O - , L GRATUITO QUINCE DIAS discapacidad visual o DEPARTAMENTO DE geosolrr@guayaquil.gov.ec EN EL MISMO CENTRO NO e : . . . 314
DISCAPACIDAD VISUAL ESCOLAR. SEPTIEMBRE 3. Evaluacién psicoldgica sintesis para definir a qué servicios puede LUNES a VIERNES érdida proaresiva de la EDUCACION E INTEGRACION |* Machala v Bolivia Tramite sin formulario Tréamite presencial meses del afio: programa de control
"CUATRO DE ENERO" 4. Rehabilitacion 4. Evaluacion pedagogica acudir el usuario y determinar los horarios. \F/)isic’m prog CIUDADANA * teléfono: 2361279 ABRIL y de satisfaccion sobre
5. Multidiscapacidad con 2 ' ' SEPTIEMBRE el uso de sus
componentes Atencion servicios
Institucional y Comunitaria.
6. Baja Vision.
7. Orientacién familiar.
"NO DISPONIBLE"
TALLER VACACIONAL < < . : .
CENTRO DE APOYO PARA Durante el mes de La inscripcion se realiza en el mes gg?CEIi(L:I\(()EDDUECi%(I:Ol?\IN Cc')vrlzéfrt;el\cl:ztirlgr?iecf)' NO APLICA El GADMG debera
123 |PERSONAS CON MARZO, porunmes, se | crppero. Esun TALLER |0 @ requisitos, solamente estarenla | o i coinen en el Centro 09h00 a 12h30 GRATUITO INMEDIATA Nifios de 6 a 15 afios DEPARTAMENTO DE myrnarpt@guayaquil.gov.ec EN EL MISMO CENTRO NO _ NO APLICA NO APLICA Taller Vacacional 49 desarrollar un
DISCAPACIDAD VISUAL realizan actividades edad de 6 a 15 afios LUNES a VIERNES - < iy Tréamite sin formulario Tramite presencial | Las inscripciones se programa de control
"CUATRO DE ENERO" ladi nnifos de6a | CACIONAL que dura un mes. EDUCACION E INTEGRACION 1" Machala y Bolivia realizan en: MARZO de satisfaccion sob
udicas conninos de o a CIUDADANA * Teléfono: 2361279 ' € satistaccion sobre
15 afios. el uso de sus
servicios
El Centro cuenta con 6
1. Diagnostico.
CENTRO DE APOYO PARA 2. Estimulacion temprana. o DIRECCION DE ACCION * Ménica Marlene Zeballos Villacreses .
: S , ! en NO APLICA
PERSONAS CON 3. Escolaridad con 3 Lainscrpcién se realiza on el mes |2, Entavist con Trabajo Socil nrote, o) Cauipa. Téunion havs tna reunion 08h00 a 16h15 NL:ZOtSe’r:OXEn;Z yn?ﬁ(:;tlilctzsde SOCIAL ¥ EDUCACION. Correo electronico: NO APLICA NO APLICA Las ingcri cio?nes se N feigr“ﬁ;eff -
124 |[DISCAPACIDAD AUDITIVAY componentes: ESCUELA, P N ' 14 con 1rabay ' greso, & =quipo eenico - GRATUITO QUINCE DIAS a ge gnos DEPARTAMENTO DE monzebmv@guayaquil.gov.ec EN EL MISMO CENTRO NO e . A . : P 498
- de ABRIL de cada afio. 3. Evaluacion psicoldgica. de Sintesis para definir qué servicios puede LUNES a VIERNES discapacidad auditiva o , , . . . . Tramite sin formulario Tramite presencial |realizan en el mes de programa de control
PROBLEMAS DEL HABLA INTEGRACION Y APOYO 4. Evaluacion pedagogica acudir el usuario y determinar los horarios roblemas del habla EDUCACION E INTEGRACION | Calicuchima entre Carchiy Tulcan ABRIL de cada afio de satisfaccion sobre
"AUDICION Y LENGUAJE" ESCOLAR. ' ' ' P ’ CIUDADANA * Teléfono: 2363851
. . el uso de sus
4. Multidiscapacidad. senvicios
5. Consulta externa.
6. Orientacién familiar.
"NO DISPONIBLE"
CENTRO DE APOYO PARA TALLER VACACIONAL DIRECCION DE ACCION * Myriam Narvaez .
Durante el mes de o . . L NO APLICA El GADMG debera
PERSONAS CON MARZO, por un mes, se La inscripcion se realiza en el mes No hay requisitos, solamente estar en la 09:00 a 12:30 SOCIAL Y EDUCACION. correo electronico: NO APLICA NO APLICA Taller Vacacional d Il
125 |DISCAPACIDAD AUDITIVA Y onlan 'a'itivi ados de: FEBRERO. Esun TALLER |0 & 6qa b Se inscriben en el Centro LUNES 2 VIERNES GRATUITO INMEDIATA Nifios de 6 a 15 afios DEPARTAMENTO DE myrnarpt@guayaquil.gov.ec EN EL MISMO CENTRO NO Tréamite sin formulario | Tramite oresencial | Las inscriociones se 34 esarro | ar “”t |
PROBLEMAS DEL HABLA o B 6 o 15| VACACIONAL que dura un mes. EDUCACION E INTEGRACION [* Calicuchima entre Carchi y Tulcan P e ARYO e e oo
"AUDICION Y LENGUAJE" » CIUDADANA * Teléfono: 2363851 ' € satistaccion sobre
afos. el uso de sus
servicios
"NO DISPONIBLE"
DOS JORNADAS: . P NO APLICA
El Centro ofrece * Tener 18 Afios 0 mas . DIRECCION DE ACCION . .
capacitacion en Se matricula en los meses de * Copia de cédulay certificado de " MATUTINA DE: SOCIAL Y EDUCACION Directora: Patricia Dolmos Las matriculas son El GADMG debera
. L * i6 p ’ . L . . NO APLICA NO APLICA I
126 |CENTRODEARTES Y OFICIOS | cironomia y programa  |ABRIL y SEPTIEMBRE de cada  |votacién Induccion , o 08h00 A 12h00 GRATUITO INMEDIATA Jévenes y Adultos DEPARTAMENTO DE Direccién: La 29 y Calicuchima EN EL MISMO CENTRO NO _ NO APLICA NO APLICA en los meses de 542 desarrollar un
AMAZONAS N .~ e * Entrevista con el area de psicologia * VESPERTINA DE - 2 B i Tramite sin formulario Tramite presencial ABRIL y programa de control
para personas con ano Copia de un servicio basico EDUCACION E INTEGRACION |Teléfono: 2476050 . -
Escolaridad inconclusa * Fotos 14h00 A 18h30 CIUDADANA SEPTIEMBRE de de satisfaccion sobre
LUNES a VIERNES cada afio el uso de sus
servicios
"NO DISPONIBLE"
DOS JORNADAS: . . NO APLICA
El Centro ofrece _ " Tener 18 Afios omas * MATUTINA DE: DIRECCION DE ACCION _ _ _ Las matriculas son El GADMG debera
CENTRO DE ARTES Y OFICIOS |capacitacion en Mecanica |>¢ matricula en los meses de Copia de cédula y certificado de * Induccién 08h00 A 12h00 SOCIAL ¥ EDUCACION. Directora: Ana Espinoza NO APLICA NO APLICA en los meses de desarrollar un
127 |, " ABRIL y SEPTIEMBRE de cada |votacion R : . . ] GRATUITO INMEDIATA Joévenes y Adultos DEPARTAMENTO DE Direccion: La 15 y Portete EN EL MISMO CENTRO NO e : - . 196
HUANCAVILCA y programa para personas |_.. N . C Entrevista con el area de psicologia * VESPERTINA DE £ £ . ) Tramite sin formulario Tramite presencial ABRIL y programa de control
! . afio Copia de un servicio basico EDUCACION E INTEGRACION |Teléfono: 2473394 . -
con escolaridad inconclusa * Eotos 14h00 A 18h30 CIUDADANA SEPTIEMBRE de de satisfaccion sobre
LUNES a VIERNES cada afio el uso de sus
servicios
22 de 25 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Guayaquil literal d Servicios AGOSTO 2016
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"NO DISPONIBLE"
DOS JORNADAS: . p NO APLICA
El Centro ofrece Se matricula en los meses de * Z?er])(iez; ﬁ ﬁggzlzgln:jrtificado de " MATUTINA DE: 2§(§iE$EDDUECAA%cI:C|)?\IN Directora: Mercy Tumbaco Las matriculas son El GADMG debera
12g |CENTRO DE ARTES Y OFICIOS |capacitacion en Bellezay |, oo, 'sepTiIEMBRE de cada  |votacion Induccion ) o 08h00 A 12h00 GRATUITO INMEDIATA Jévenes y Adultos DEPARTAMENTO DE Direccion: Cpt. Wrighty Washington ~ |EN EL MISMO CENTRO NO _ NO APLICA NO APLICA en los meses de 351 desarrollar un
ARACELY GILBERT programa para personas ~ N . L * Entrevista con el area de psicologia * VESPERTINA DE - - . ) Tréamite sin formulario Tréamite presencial ABRIL y programa de control
. . afio Copia de un servicio bésico EDUCACION E INTEGRACION |Teléfono: 2443346 - -
con escolaridad inconclusa * Fotos 14h00 A 18h30 CIUDADANA SEPTIEMBRE de de satisfaccion sobre
LUNES a VIERNES cada afo el uso de sus
servicios
"NO DISPONIBLE"
DOS JORNADAS: . . NO APLICA
* fi 2 DIRECCION DE ACCION . .
El Centro ofrece Se matricula en los meses de * (T:ir;?; 3?9 ﬁggzlgy::rtificado de " MATUTINA DE: SOCIi(L:SEDUCA((:Z(I:OCI)\I Directora: Isolda Moreno Las matriculas son El GADMG debera
129 |CENTRODEARTES YOFICIOS | - itacién en Cortey  |ABRIL y SEPTIEMBRE de cada  |votacién - Induccin , o 08h00 A 12h00 GRATUITO INMEDIATA Jévenes y Adultos DEPARTAMENTO DE Direccién: Av. Gémez Lince junto ala |EN EL MISMO CENTRO NO _ NO APLICA NO APLICA en los meses de 431 desarrollar un
UBICADO EN ZUMAR . o . . o Entrevista con el area de psicologia * VESPERTINA DE : , Tramite sin formulario Tramite presencial ABRIL y programa de control
Gastronomia ano Copia de un servicio basico EDUCACION E INTEGRACION |7ma. Etapa de Mucho Lote - .,
* Eotos 14h00 A 18h30 CIUDADANA SEPTIEMBRE de de satisfaccion sobre
LUNES a VIERNES cada afio el uso de sus
servicios
"NO DISPONIBLE"
TALLER VACACIONAL DIRECCION DE ACCION Mag. Patricia Villamarin .
Durante el mes de La inscripcion se realiza en el mes SOCIAL Y EDUCACION correo electrénico: NO APLICA El GADMG debera
130 Sg:\cl:TA%% IIDEEN';TJ-II-VIEERY OFICIOS mgliig'ai‘t’i:/i%;;';?’ € |de: FEBRERO. Es un TALLER g;azag;%q:'ig";js"'ameme estarena o4 inscriben en el Centro Lu?\?ggoai/}ég?\loES GRATUITO INMEDIATA Nifios de 6 a 15 afios DEPARTAMENTO DE patvilcm @guayaquil.gov.ec EN EL MISMO CENTRO NO Tréml}lt(e) Sﬁlpf';L?nAu ario Tré':'nci)teAF;'e‘S'(e:?dal LZE'.'EQCY?Z?;ZZZ 42 desa”oo'l'ar “”t |
lidicas con nifios de 6 a 15| ACACIONAL que dura un mes. EDUCACION E INTEGRACION |Direcci6n: Av. Gémez Lince junto a la P iz e'?]_ MARZO dprogrt"."r?a e con tr)o
» CIUDADANA 7ma. Etapa de Mucho Lote ' € salistaccion sobre
afos. el uso de sus
servicios
Contribuir con el
mejoramiento de la calidad "NO DISPONIBLE"
de la educacion de los <4l INSTITUCIONES
; 6lo para 2 - )
estudiantes de los o B o ' DIRECCION DE ACCION _ FUNDACION E.DUCATE NO APLICA El GADMG debera
< : < Colegios Fiscales de la . . Visita de verificacion del salén o . SOCIAL Y EDUCACION. Hilda Aurea : . .
MAS TECNOLOGIA'Y MAS . . . . * Tener salén adecuado y exclusivo para g ) 09h00 a 17h00 Instituciones educativas del . Direccion: Urdesa Norte, Balsamos 515 NO APLICA NO APLICA Es el total de desarrollar un
131 - ciudad de Guayaquil a Solicitud a la Alcaldia . Instalacion de equipos GRATUITO 1 MES . : DEPARTAMENTO DE Correo electronico: o NO Lo . - . L 127
INGLES iravés de la los equipos Visitas de monitoreo LUNES a VIERNES canton Guayaquil EDUCACION E INTEGRACION |hilauran@guayaquil.gov.ec y la 6ta. Edif. Monaco - Of.22 Tramite sin formulario Tramite presencial Instituciones de programa de control
ol » * Compromiso del personal docente para CIUDADANA guayaquil.gov. Teléfono: 2389706 acuerdo a Contrato de satisfaccioén sobre
gfn?n?s?rr];iggt capacitacion tecriolGgica el uso de sus
operatividad del software Servicios
APCI.
Contribuir con el
mejoramiento de la calidad "NO DISPONIBLE"
de la educacion de los <4l INSTITUCIONES
) ) ; 6lo para 4 4 )
MAS TECNOLOGIA, estudiantes de los EDUCATIVAS: - o , DIRECCION DE ACCION . FUNDACION E.DUCATE NO APLICA El GADMG deberéa
Escuelas Particulares , ) Visita de verificacion del salén o . SOCIAL Y EDUCACION. Hilda Aurea . L .
FORTALECIMIENTO DE . . . * Tener salon adecuado y exclusivo para -~ . 09h00 a 17h00 Instituciones educativas del L Direccién: Urdesa Norte, Balsamos 515 NO APLICA NO APLICA Es el total de desarrollar un
132 Populares de la ciudad de |Solicitud a la Alcaldia . Instalacién de equipos GRATUITO 1 MES , . DEPARTAMENTO DE Correo electrénico: ) . NO L . L . o 450
ESCUELAS PARTICULARES Guavaauil a través de la los equipos Visitas de monitoreo LUNES a VIERNES canton Guayaquil EDUCACION E INTEGRACION |hilauran@guayaquil.gov.ec y la 6ta. Edif. MGnaco - Of.22 Tramite sin formulario Tramite presencial Instituciones de programa de control
POPULARES Y MAS INGLES . Iy q . * Compromiso del personal docente para CIUDADANA guayaquil.gov. Teléfono: 2389706 acuerdo a Contrato de satisfaccion sobre
gg%?n?s?rn;gicélﬁr; capacitacion tecnologica el uso de sus
operatividad del software servicios
APCI.
Entrega de textos a "NO DISPONIBLE"
estudiantes de PRIMERO . .
: ESCUELAS DIRECCION DE ACCION -
A . . . FUNDACION ECUADOR 2
a SEPTIMO ano de o . Solicitud se envia a FUNDACION ECUADOR . _ |PARTICULARES, SOCIAL Y EDUCACION. Hilda Aurea UNDACION ECUADO NO APLICA El GADMG debera
" 5 Basica de ESCUELAS - ] Tener autorizacion de funcionamiento . ) g 09h00 a 17h00 : Al inicio de cada afio L Direccion: Cdla. Nueva Kennedy, Av. NO APLICA NO APLICA . desarrollar un
133 [MAS LIBROS BASICOS Solicitud a la Alcaldia T . . |paraincorporarse a la lista de Instituciones Gratuito FISCOMISIONALES y DEPARTAMENTO DE Correo electroénico: oo NO L . L . Entrega de Libros 201.758
PARTICULARES, como Institucién Educativa del cantén o LUNES a VIERNES escolar . , . . . del Periodista y calle 2da. Este Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
beneficiarias MUNICIPALES del canton |EDUCACION E INTEGRACION |hilauran@guayaquil.gov.ec . . hasta MAYO . -
FISCOMISIONALES y Guayaguil CIUDADANA Teléfono: 2296609 de satisfaccién sobre
MUNICIPALES del cant6n el uso de sus
Guayaquil servicios
Entrega de textos a "NO DISPONIBLE"
jévenes de PRIMERO, . .
DIRECCION DE ACCION =
SEGUNDO y TERCERO - ) COLEGIOS " . FUNDACION ECUADOR El GADMG debera
p i L o . . L, NO APLICA
MAS LIBROS PARA TI de BACHILLERATO de . , Tener autorizacién de funcionamiento | >0 cud se enviaa FUNDACION ECUADOR | g0 4 17h00 . Al inicio de cada afio |FISCOMISIONALES y SOCIAL ¥ EDUCACION Hilda Aurea = Direccion: Cdla. Nueva Kennedy, Av. NO APLICA NO APLICA OAPLIC desarrollar un
134 Solicitud a la Alcaldia S . . |paraincorporarse a la lista de Instituciones Gratuito ., |DEPARTAMENTO DE Correo electroénico: o NO L : L . Entrega de Libros 89.665
BACHILLERATO COLEGIOS como Institucién Educativa del cantén o LUNES a VIERNES escolar PARTICULARES del canton . . . . del Periodista y calle 2da. Este Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
beneficiarias : EDUCACION E INTEGRACION |hilauran@guayaquil.gov.ec ! ) hasta MAYO . -
FISCOMISIONALES y Guayaquil CIUDADANA Teléfono: 2296609 de satisfaccion sobre
PARTICULARES del el uso de sus
cantén Guayaquil servicios
En forma presencial en:
Centro Multimedia Municipal Isla
Trinitaria
Los Centros Multimedia (CAMI Isla Trinitaria),
Municipales son espacios Centro Multimedia Mgnicipal Fertisa
creados para fortalecer las (CAMI Fertisa),
capacidades de las . Centro Multimedia Municipal Plaza
e[r)sonas ara enfrentar Ser mayor de 15 afios de edad, Colén
p ,p i presentar cédula de identidad y Rocaf Moran de Buitr6
los desaflos_, tecnoldgicos certificado de votacion vigente a la fecha (Roca ue_rte y Moran de uitrén), _
de la agtuahdad y generar de inscripcion, y llenar una ficha de Centro Mult|med!a-Mun|C|paI Ppsorja
oportunidades de inscripcién que serd provista al momento C(Merca'l\;ljoll\_/lunlgl_pa,:/lde Pc.)sol”;)é
emprendimiento, inscribi i ié . . - entro Multimedia Municipal
p . de inscribirse. Esta ficha también puede Una vez registrada la inscripcion, esta se Centro Multimedia Municipal _ p y
aprovechando las nuevas |Las personas interesadas en descargarse desde el enlace o i 8h30 a 17h00 - 3 Oriente
p : y . ) . . o . |digitaliza junto con la documentacién y se . . DIRECCION: Rocafuerte y Moran de .
tecnologias de informacion |obtener el servicio deben http://centrosmultimedia.com/fichainscrip ) LUNES a VIERNES Ciudadania en general, . - - . o . (CAMI 29 y Oriente), ) . .
RED CANTONAL DE CENTROS o ) . ) agrega a los registros de cada Centro : : ~ Direccion de Accién Social y Buitrén - Plaza Colon . . ;L , . http://centrosmultimedi
135 y comunicacién, y el acercarse a cualquiera de los cion.pdf para llenar y presentar junto a ; : o Gratuito Inmediato mayores de 15 afios de . . i Centro Multimedia Municipal NO http://goo.ql/GhRBi3 . 1677 11020 100%
MULTIMEDIA MUNICIPALES . . . . . L Multimedia Municipal. Luego de esto, la Educacion. TELEFONO: 2560440 a.com/reqistro/
potencial que tiene el uso y|Centros Multimedia Municipales los documentos indicados. ersona interesada puede acceder al servicio 8h30 a 14h00 edad. Pascuales
adopcion de éstas para el |que se han habilitado en el cantén. |Adicionalmente, la inscripcién puede P . P SABADOS . ) (CAMI Pascuales)
: . solicitado. www.centrosmultimedia.com . . o
desarrollo humano, realizarse a través de Internet Centro Multimedia Municipal
econémico y social de los ingresandoa _ Chongoén
habitantes del cantén, asf hnp://ce”t:josr‘“;“med'a-com!reg's”‘)/ y (CAMI Chongén),
como el apoyo a preTen_ta” g "’I‘ o(c:umtental\jlﬂrtw_ end_ Centro Multimedia Municipal
actividades conducentes a (I\:AuaqL.“erla € 10s Lentros Mulimedia Guasmo
un desarrollo sustentable, unicipales. (CAMI Guasmo) y
a través de mecanismos Centro Multimedia Municipal Zumar
de aprendizaje presencial, (Centro Polifuncional Zumar).
semipresencial y virtual. Teléfono 2560440.
Email:
cursos@centrosmultimedia.com.
Web: www.centrosmultimedia.com
El ciudadano que requiere
la informacion contenida
en cualquiera de estos . o 1. Al presentar la cédula o pasaporte en la " "
medios, debe acercarse a |* prese?tztr gedulitde Fder;ndad © ventanilla serén registrados los datos del BIBLIOTECA MUNICIPAL NO DISPONIBLE
3 Shli pasaporte (sl es extranjero). . .
PRESTAMO DE LIBROS, las salas de la Biblioteca. |, " o terial (libro, , ciudadano, en un software destinado paraello.| - 900 a 16h30 Av. 10 de agostoy Pedro Carbo |, 14 4e Agosto y Pedro Carbo El GADMG debera
Municipal, traer su ) - ) La cédula o pasaporte son los Este registro se hace una sola vez luegode lo | LUNES a VIERNES . .
REVISTAS, DIARIOS Y revista, diario, etc.) que requiera, o ) , . . . , : Teléfonos: 2-594800 exts. 2105 - 7311 NO APLICA NO APLICA desarrollar un
136 » documento de . ! documentos indispensables para la cual solo bastara con que presente la cédula, Gratuito Inmediato Ciudadania en general BIBLIOTECAS SATELITES . VENTANILLA NO L : L . 9.472 77.081
PERIODICOS, MATERIAL . e indicando el titulo, autor o tema. o o L . Nancy Palacios Castro - correo Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
identificacion y consultar o atencion de este servicio para obtener la obra solicitada. 9h00 a 14h00 (ubicadas dentro de los CAMI) L s . : .
AUDIOVISUAL ¢ i . |3. Luego de la consulta devolver el o L . da la ob licitad ! ) = electrénico: depc_bib@hotmail.com de satisfaccién sobre
otocopiar lo que necesite. material, para que les sea devuelta .Lesera e!ﬂtfega ala obra solicitada para SABADO Fertisa - Trinipuerto (Isla el uso de sus
Lo mencionado debe la cédula o pasaporte gue sea revisada dentro de las salas de trinitaria) e
realizarse dentro de las ' consulta. servicios
instalaciones de la
biblioteca.
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M.I. MUNICIPALIDAD
DE GUAYAQUIL
La Municipalidad de
Guayaquil, el
departamento de Cultura y
la Biblioteca Municipal, por
medio del PROGRAMA
EDITORIAL  MUNICIPAL
apoya a los escritores
ecuatorianos
publicandoles sus obras "NO DISPONIBLE"
para su difusion. En Par na. obr blicad 1. El solicitante envia la carta al Alcalde.
, contraparte, a|" 8@ que una obra sea pubicada 2. El Alcalde envia, para su andlisis, la Av. 10 de Agosto y Pedro Carbo El GADMG debera
PUBLICACION DE OBRAS e dentro del PROGRAMA - . . - Depende del S . . .
Municipalidad le concede 1. Carta detallando lo solicitado. solicitud a la Direccion de Cultura 9h00 a 16h30 . . . Municipio de Guayaquil Teléfonos: 2-594800 exts. 2105 - 7311 NO APLICA NO APLICA desarrollar un
137 |LITERARIAS COMO APOYO A EDITORIAL MUNICIPAL, el autor ; . Gratuito presupuesto anual |Escritores ecuatorianos - . . OFICINA NO Lo . L . 1 23
por Derecho de Autor el . o 2. Borrador de la obra. 3. Si la obra es seleccionada para su LUNES a VIERNES . ' Biblioteca Municipal Nancy Palacios Castro - correo Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
ESCRITORES ECUATORIANOS - de ésta debe dirigir una carta al o . o destinado para este fin P . . ; o
20% del total del tiraje de|_ .~ ; s publicacion, la Direccién de Cultura se electrénico: dcpc_bib@hotmail.com de satisfaccion sobre
) sefior Alcalde haciendo la peticion. .
ejemplares que se pondr4 en contacto con el autor el uso de sus
publican. El porcentaje servicios
restante la Municipalidad lo
destina a la donaciony a la
venta a precio de costo,
desde la Libreria
Municipal ubicada en el
Palacio Municipal
(Pichincha 601 y Clemente
Ballén, planta baja).
_ 1. El usuario se acerca a la 1. Si en el stock existe el libro pedido, se emite "NO DISPONIBLE"
Un porcentaje de las obras |ventanilla de “VENTA DE Comprobante de la Publicacién para que el Av. 10 de Agosto y Pedro Carbo
publicadas dentro de este |PUBLICACIONES” ubicada en el comprador proceda a realizar el pago en las Teléfonos: 2-594800 exts. 2105 - 7331 El GADMG debera
ifici [ ici : identi igi ' [ ici . . . Municipio de Guayaquil i i NO APLICA NO APLICA
138 VENTA DE PUBLICACIONES programa salen a la venta ed.IfIC.IO del Palacio Municipal ' Present.ar cédula de identidad original o [Cajas Becaudadoras (Palacio [\/Iunlmp:ﬁl, 8h30 a 16h00 Depend(.a Fie la obra 15 minutos Ciudadania en general un p ue yaq . (Libreria) VENTANILLA NO NG/ . NC . 123 379 desarrollar un
DEL PROGRAMA EDITORIAL a precio de costo, lo que |(Pichincha 601 y Clemente Ballén, |fotocopia. Malec6n 1600 y Clemente Ballén, esq. Bloque | LUNES a VIERNES solicitada Biblioteca Municipal Geovanina Andrade Loor - correo Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
hace mas factible su Planta Baja) y solicita verbalmente Noreste 1, planta baja) electronico: de satisfaccion sobre
compra. el ejemplar de la publicacién que 2. La funcionaria recepta el Comprobante de geoandel@guayaquil.gov.ec el uso de sus
desea adquirir. Pago y entrega la publicacion al usuario servicios
.1' I'_a.s personas n'aturales ° 1. La Alcaldia solicitara el informe
juridicas del canton pueden dirigir correspondiente a la Direccién de Cultura " "
oficio a la Alcaldia de Guayaquil, p L . . ' NO DISPONIBLE
_ solicitando la donacién de 2. Segun el criterio de la Direccion y la Av. 10 de Agosto y Pedro Carbo
Un porcentaje de las obras L Cédula de identidad de la persona disponibilidad del material bibliografico, ésta i . :
< o publicaciones. L - ) N o - Teléfonos: 2-594800 exts. 2105 - 7331 El GADMG debera
DONACION DE LIBROS ¥ del Programa Editorial NOTA: Este oficio debera ser beneficiaria de la donacion y, sies una solicitara autorizacion de la donacion, 9h00 a 16h30 Personas naturales o (Libreria) NO APLICA desarrollar un
139 |REVISTAS DEL PROGRAMA son donadas a docentes, ) i institucion, también la carta de sefialando las obras a donarse. Gratuito 15 dias . BIBLIOTECA MUNICIPAL . ) OFICINA NO http://g00.gl/NUfKbD . . 2.953 17.358
- L entregado en la Secretaria de o . - o . LUNES a VIERNES juridicas Giomar Santander Villao - correo Tramite presencial programa de control
EDITORIAL MUNICIPAL bibliotecas publicas e . . . autorizacion para la persona que retire la [3. La Biblioteca Municipal procedera a - : ©
R Alcaldia (Palacio Municipal, o . electrénico: de satisfaccion sobre
instituciones. Pichincha 605 v CI Ballé donacion. contactar al interesado para que se acerque a . .
ichincha 605 y Clemente Ballen, la Libreria Municipal a retirar las giosanav@guayaquil.gov.ec el uso de sus
Piso 2) y una copia en la o servicios
o - publicaciones.
Biblioteca Municipal (10 de
Agosto entre Pedro Carbo y Chile).
1. Las personas juridicas del 1. La Alcaldia solicitara el informe
canton pueden dirigir oficio a la correspondiente a la Direccién de Cultura. "NO DISPONIBLE"
Alcaldia de Guayaquil, solicitando 2. Segun el criterio de la Direccion y la Av. 10 de Agosto y Pedro Carbo
DONACION DE Un porcentaje de- Ia; obras (la donacién de.la. m|n|b|bII|oteca. La institucion deberd remitir [a. carta, de dls.pgnlb,llldad glel r.n,aterlal blbllogr:flflco, ésta Teléfonos: 2-594800 exts. 2105 - 7331 El GADMG debera
del Programa Editorial son [NOTA: Este oficio debera ser L X solicitara autorizacion de la donacion, . . NO APLICA
MINIBIBLIOTECAS (LIBROS y i autorizacion con el nombre y copiade la |~ 9h00 a 16h30 : . Lo (Libreria) ) NO APLICA : desarrollar un
140 donadas a docentes, entregado en la Secretaria de . . . sefialando las obras a donarse. Gratuito 15 dias Personas juridicas BIBLIOTECA MUNICIPAL . ‘ OFICINA NO http://goo.gl/nFLs9r .. . No hubo donaciones 6
REVISTAS) DEL PROGRAMA . L Alcaldia (Palacio Municipal cédula de ciudadania de persona que 3. La Bibli Municioal dera LUNES a VIERNES Giomar Santander Villao - correo Tramite presencial programa de control
EDITORIAL MUNICIPAL bibliotecas publicas e caldia (Palacio Municipal, retirara la donacion. - La Siblioteca Municipal procedera a electrénico: este mes de satisfaccién sobre
instituciones. Pichincha 605 y Clemente Ballén, contactar al interesado para que se acerque a . "
Piso 2) y una copia en la Biblioteca la Libreria Municipal a retirar las giosanav@guayaquil.gov.ec el uso de sus
Municipal (10 de Agosto entre publicaciones. Servicios
Pedro Carbo y Chile).
"NO DISPONIBLE"
Desde nuestros :
ordenadores de escritorio ;'IQLTSTSE?;T 'alce_dsle:jen elt CZB’EE de La 9h00 a 16h30 Av. 10 de Agosto y Pedro Carbo £ GADMG debera
Ubicados en el CYBER de |1- Con la cédula de identidad, se 20 minutos do fm‘:t’n:t a’r‘;’ti:” raderechoal | UNES a VIERNES Teléfonos: 2-594800 exts. 2105 - 7303 CYBER NO APLICA NO APLICA desarrollar un
141 |INTERNET GRATUITO {rars B e Y puede solicitar un computador de |Cédula de identidad . gratis. Gratuito Inmediato Ciudadania en general  |BIBLIOTECA MUNICIPAL (Cyber) NO . S . 269 1.908 esarrotar u
la institucion (Biblioteca L . 2. El ciudadano puede solicitar media hora . BIBLIOTECA MUNICIPAL Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
- ) escritorio con acceso a internet. . . . - : 9h00 a 14h00 Henry Arroyo A. - correo electrénico: : -
Municipal, ubicada en 10 mas, solo si hay disponibilidad de equipos y SABADO henarra@guayaquil.gov.ec de satisfaccién sobre
de Agosto y Pedro Carbo). no hay nadie en espera. guayaquil.gov. el uso de sus
servicios
Este museo esté dedicado
a honrar, preservar y
difundir las glorias del arte "NO DISPONIBLE"
musical guayasenses a 10h00 a 17h00
< . . . . Puerto Santa Ana ;
RECORRIDO POR EL MUSEO través de compositores, Presentarse en el Museo o llamar Los visitantes (ciudadanos nacionales o MIERCOLES a ) Edificio Astillero segundo piso El GADMG debera
. autores e intérpretes que a |para coordinar visitas guiadas en |Se ingresa presentando cédula de extranjeros), son atendidos por la guia, quien SABADO . . Ciudadanos nacionalesy |MUSEO DE LA MUSICA NO APLICA NO APLICA desarrollar un
142 |DE LA MUSICA POPULAR JULIO : . o . ] : Gratuito Inmediato : Telfs. 2075003 - 2075004 MUSEO NO L : L . 5.132 13.774
JARAMILLO lo largo de un siglo el caso de ser escuelas, colegios o |identidad o pasaporte. los dirige por las galerias, las mismas que extranjeros POPULAR JULIO JARAMILLO 3 Estrada R lectrénico: Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
afirmaron nuestra universidades estan adecuadas con explicaciones didacticas. 10h00 a 15h00 e””Y S r? a@ T correc_)l electronico: de satisfacciéon sobre
identidad musical. Enlaza DOMINGOS jenestmriguayaquil.gov.ec el uso de sus
tradiciones y costumbres servicios
vinculadas a la historia
musical de un siglo.
Como un complemento a
su tarea, el Museo de la
Mdusica Popular Julio
Jaramillo mantiene la o B IEIJ(Z '?)PdL;CI::; "NO DISPONIBLE"
Escuela del Pasillo 1 Lalls msc(;lpcmnes se abrclan una vez al afio 10h00 a 17h00 Chicos comprendidos entre Puerto Santa Ana inscrigciones -
Nicasio Safadi donde *Acudir personalmente 1. Tener la edad requerida para acceder f:a‘le' :ezr ergr:EBaRERO e comoceloriase MIERCOLES a los 12 ylos 22 afios de Edificio Astillero segundo piso FEBEERO en El GADMG debera
ESCUELA DEL PASILLO ingresan, anualmente, 30 udir pers \ ' quendap 128 por prens SABADO . Una semana después |edad para la modalidad de |MUSEO DE LA MUSICA 9 P NO APLICA NO APLICA ' desarrollar un
143 *Llenar los formularios de a las becas 2. en la primera semana de MARZO se Gratuito L i . Telfs. 2075003 - 2075004 MUSEO NO o : L . MARZO son las 30
NICASIO SAFADI alumnos becados entre |, .~ .. ) N . . . de las audiciones canto, piano y guitarra. POPULAR JULIO JARAMILLO L Tramite sin formulario Tramite presencial . programa de control
. inscripcion 2. Llenar el formulario de inscripcion realizan las audiciones y se selecciona a los ; Jenny Estrada R. - correo electrénico: audiciones y en : L
12 y 22 afios de edad, en becad 10h00 a 15h00 Para acordeén y Arpa no ) . de satisfaccién sobre
ecados P jenestmr@guayaquil.gov.ec ABRIL, se conoce el
dos semestres (ler. 3. Los cursos se inician en el mes de ABRIL DOMINGOS hay limite de edad y el uso de sus
) : namero de becados o
Semestre: Abril hasta 8 servicios
. para el afio
Septiembre; 2do.
semestre: Octubre hasta
Marzo)
Recitales con artistas "NO DISPONIBLE"
invi | pabli
_ tado§, el publico . o _ o Puerto Santa Ana 4
interactia con ellos. Con anuncios en los diarios y en 1. Los ciudadanos acuden al auditorio del Edificio Astillero segundo piso El GADMG debera
E ital M la MGsica Popular "Juli . . . [ i MUSEO DE LA MUSICA itori Isi NO APLICA NO APLICA
144 |TERTULIAS DOMINICALES stos recitales se !as felge.ndas culturales Asistir con puntualidad. useo de" aMusica Popular Ju io 9h00 a 12h30 Gratuito inmediato C|uda<janos nacionales y USEO usIC Telfs. 2075003 - 2075004 Auditorio deI"Mugeo de Ia. Mesma NO R O : C . ] O C _ 450 1295 desarrollar un
desarrollan en temporada [institucionales, se da a conocer los Jaramillo” y son ubicados en los cien DOMINGOS (Verano) extranjeros POPULAR JULIO JARAMILLO e Popular "Julio Jaramillo Tramite sin formulario Tramite presencial programa de control
. : : : : Jenny Estrada R. - correo electroénico: . -
de verano, recitales. asientos disponibles para el Recital. ’ . de satisfaccién sobre
o jenestmr@guayaquil.gov.ec
peribdicamente cada el uso de sus
guince dias. servicios
Expos[cmnes pe.rm?n.entes "NO DISPONIBLE"
de periodo prehispénico
. » ) : i i identificacio i isi . . ituci i 5 : . NO APLICA NO APLICA
145 MUSEO MUNICIPAL DE republicano y siglo XX. Chile y Pedro Carbo, presentar su CeQuIa de C|.U(.1adan|a 0 pasaporte, para |identificacion para reglstrar. la visita, se 9h00 a 17h30 Gratuito Inmediato Ir?stltucmr)es Educativas y la MUSEO MUNICIPAL T,elefono 2594800 ext. 7402 MUSEO MUNICIPAL NO . -O : C - O C . 4.064 24.210 desarrollar un
GUAYAQUIL Arte Sacro, Numismatica. |identificacion para registrar su registrar la visita procede a realizar el recorrido por las MARTES a SABADO ciudadania en general. Victor H. Arellano P. - correo Servicio sin formulario Servicio presencial programa de control
X o B diferentes salas de exposiciones electrénico: vicarehp@guayaquil.gov.ec de satisfaccién sobre
salon Auditorio - Teatroy | Visita.
. el uso de sus
salas de exposiciones o
servicios
temporales.
Llegar a los centros
educativos, centros
comerciales, empresas ici ita dirigi "NO DISPONIBLE"
con réplicas de |§5 objetos ;i i?:lt(siugee(stirllzird;ng/]!)d\;ie;fitle del |La institucion que solicita este programa, De acuerdo a| . . .
T -t YK ) : 9 ' Cronograma Calle Sucre entre Chile y Pedro Carbo Oficina: Calle Sucre entre Chile y .
mas significativos del Museo Municipal, pidiendo la debera tener el espacio adecuado para . . . p . El GADMG deber&
Museo para que la visita del Museo Itinerante e la exhibicion de las piezas y presentar Una vez aceptada a solicitud se comunica con establecido, en el Instituciones y la Telefono: 2594800 ext. 7402 Pedro Carbo NO APLICA NO APLICA desarrollar un
146 |MUSEO ITINERANTE . e . . P > Y P la Institucion interesada para coordinar el siguiente horario: GRATUITO Inmediato . . y MUSEO MUNICIPAL Victor H. Arellano P. - correo Teléfono: 2594800 ext. 7402 NO L . . . 800 377.835
comunidad conozca y indicando lugar dia y hora donde |las facilidades para su cuidado durante roarama ciudadania en general. lectronico: C lectronico: Servicio sin formulario Servicio presencial programa de control
refuerce su identidad se lo exhibiria. Debe estar firmada [el tiempo que pase en ese lugar los prog . elec ronlco.. orreo elec ron'c‘?- de satisfaccion sobre
Guayaquilefia, por el representante de la objetos. LUIE\BIEOSO a\}IGEP;),?IES vicarehp@guayaquil.gov.ec peggy_cultura@hotmail.com ol uso de sus
Esta actividad se realiza |institucion. a servicios
durante el periodo
lectivo, de clases.
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ML MUNICIPALIDAD
DE GUAYAQUIL

Llegar a los centros
educativos primarios para "NO DISPONIBLE"
que los nifios conozcan la o o De acuerdo al
historia de Guayaquil Solicitud escrita dirigida al La institucién que solicita este programa, Cronograma Calle Sucre entre Chile y Pedro Carbo |  Oficina: Calle Sucre entre Chile y ;
. : Director de Cultura y/o Jefe del . ; . ; . . NO APLICA El GADMG debera
dramatizada con titeres, Museo Municinal. pidiendo la debera tener el espacio adecuado para |1. Cuando la solicitud es aceptada, el Museo establecido, en el Instituciones educativas Teléfono: 2594800 ext. 7402 Pedro Carbo NO APLICA NO APLICA a se realizaron en desarrollar un
147 |TEATRO DE TIiTERES para que ellos puedan . pal, pi la instalacién del Teatro, ademas de la  |se comunica con el peticionario para coordinar|  siguiente horario: GRATUITO 48 horas . : MUSEO MUNICIPAL Victor H. Arellano P. - correo Teléfono: 2594800 ext. 7402 NO S . . : 4 4.736
visita del Teatro de Titeres. La ) L - primarias . . Servicio sin formulario Servicio presencial MAYO y JUNIO del programa de control
recrearse y conocer la . comodidad para que los nifios puedan la fecha y hora de la visita. electrénico: Correo electrénico: I .
o . solicitud debe ser entregada de iar el scul . . . 2016 de satisfaccién sobre
historia de s~u ciudad. ~ |enero hasta abril de cada afio. apreciar el espectaculo. 9h00 a 16h00 vicarehp@guayaquil.gov.ec peggy_cultura@hotmail.com ol uso de sus
Para este afio 2016 estan LUNES a VIERNES .
. servicios
establecidas 12
presentaciones.
Concurso de pintura
organizado en el mes de
Julio ininterrumpidamente
desde 1959 participando Mientras dure el
artistas de todos los proceso de seleccion y
. L . NO APLICA " N
rincones del Ecuador, para |1, se convoca por los medios premiacion en horarios : NO DISPONIBLE
descubrir nuevos valores  |masi ienes d n de atencién SOLICITARLO AL Convocatoria en el
ot asivos a quienes cesee 1. Llenar el formulario de inscripcion. Lo i - : Calle Sucre entre Chile y Pedro Carbo Oficina: Calle Sucre entre Chile y ] mes de MAYO, ,
artisticos. participar, en el mes de MAYO . 1. Una vez inscrito el artista (s) pasaran por un|  administrativa del Teléfono: 2594800 2402 Pedro Carb SIGUIENTE CORREO: L | El GADMG debera
. La convocatoria a 2. llenar una ficha de inscripcion 2. Cumplir con las bases del concurso, jurado de seleccion Museo son: Los artistas plasticos y la eletono: ext. edro ~-aruo peggy_cultura@hotmail.c NO APLICA INSCrpciones en € desarrollar un
148 |SALON DE JULIO - : ' " |las mismas que seran publicadas por . . ' GRATUITO 90 dias . . MUSEO MUNICIPAL Victor H. Arellano P. - correo Teléfono: 2594800 ext. 7308 NO - ' - . mes de JUNIO, en el 139
participantes es a partir  |3. Presentar las obras que creen medio de la prensa, en el mes de 2. Las obras ya seleccionadas, se someteran a ciudadania en general electrénico: Correo electrénico: om Tramite presencial mes de JULIO se programa de control
del mes de MAYO, convenientes, las que seran MAYO ' un nuevo jurado de premiacion. 9h00 a 17h30 vicarehp@guaya u.il ov.ec o cultura@hotmaili com Teléfono: 2594800 - Ext. remia a finalistas de satisfaccion sobre
culminando las sometidas en su momento ante un LUNES a VIERNES pEPguayaquil.gov. Peggy_ ' 7308 P y el uso de sus
. L jurado ] ganador. .
inscripciones en el mes de el dia de la servicios
JUNIO Yy el evento se inauguracion es de
culmina con la premiacion 18h00 a 21h00
de los ganadores prevista
para la tercera semana del
mes de JULIO.
Presentacion de una
época o etapa de la
musica en forma "NO DISPONIBLE"
edagogica durante una i - . . - :
pedagog Se informa por los medios EN LOS DIAS Calle Sucre entre Chile y Pedro Carbo |  Oficina: Calle Sucre entre Chile y )
semana en la cual se masivos (radio, tv, prensa) y _ _ ] ) . G . _ NO APLICA El GADMG debera
presenta el tema elegido  |también por medio de la agenda 1. Se informa a la ciudadania, del evento |Adecuar el salon Auditorio con la iluminacién, | ESTABLECIDOS Las Teléfono: 2594800 ext. 7402 Pedro Carbo NO APLICA NO APLICA Este evento se desarrollar un
149 |MUSIMUESTRAS . - P . g gratuito. sonido y climatizacion adecuados que asegure funciones se GRATUITO Inmediato Ciudadania en general MUSEO MUNICIPAL Victor H. Arellano P. - correo Teléfono: 2594800 ext. 7308 NO L . . . ) 2.135
por la Direccién de cultural del municipio a la . . . o . o Servicio sin formulario Servicio presencial realiz6 en el mes de programa de control
_ . 2. Se espera masiva asistencia el éxito del evento. presentan desde las electronico: Correo electronico: . .
Cultura comunidad para que asistan al 18h00 hasta las 21h00 vicarehp@guayaquil.gov.ec e cultura@hotmail.com JUNIO de satisfaccion sobre
Este programa se llevaa |programa ' pErguayaquil.gov. Pegay_ ’ el uso de sus
cabo durante la primera servicios
guincena del mes de
JUNIO.
Representacion
dramatizada en las salas
del Museo Municipal, "NO DISPONIBLE"
donde se reviven los temas Las funciones con
o ) . . Calle Sucre entre Chile y Pedro Carbo Oficina: Calle Sucre entre Chile .
histéricos de las diferentes |1. Acercarse al Museo Municipal |Asistir al evento denominado "El Museo |Adecuar las salas de exposiciones horario establecido se Teléfono: 2594800)(/9xt 2402 Pedro Carbo y NO APLICA El GADMG debera
salas, con actores, efectos |ubi ida", i indi 4 izacion |desarrollan dos veces . ituci i ) ) ) , NO APLICA NO APLICA
150 |MUSEO COBRA VIDA ' ubl_cado en las calles Sucre entre Copra Vl.d'a el diay hora |nd|c_a_dos por permangntes donde §e hara la glramatlzamon ! GRATUITO Inmediato Ir_lstIIUCIor,les Educativas y la MUSEO MUNICIPAL Victor H. Arellano P. - correo Teléfono: 2594800 ext. 7308 NO NO / _ IO . E_st,e evento se 1.100 desarrollar un
de sonido y teatrales. Chile y Pedro Carbo. la Direccién del Museo y publicitados |para el ingreso del publico masivo que se al dia durante dos ciudadania en general. lectronico: C lectrénico: Servicio sin formulario Servicio presencial realiz6 en el mes de programa de control
Este evento se realiza 2. Informarse del evento y asistir  |en la prensay la radio. acerca al Museo semanas de . h e@ec romco',l OmTto € ghrotnlcc?l. JULIO de satisfacciéon sobre
! vicare uayaquil.gov.ec e cultura@hotmail.com
durante la segunda JUEVES a SABADO. p&guayaquil.g Pegay_ el uso de sus
guincena del mes de servicios
JULIO, con dos
funciones diarias.
Llegar a los centros
educativos, centros
comerciales, ceptr_os "NO DISPONIBLE"
culturales con replicas de | solicitug dirigida al Director de La institucion que solicita este programa,
las obras de arte mas ' Calle Sucre entre Chile y Pedro Carbo Oficina: Calle Sucre entre Chile .
; < Cultgrg y/o .Jef.e del Museo deberé tener el espacio adecuado para .- . 4 . Y Y NO APLICA NO APLICA EI GADMG debera
importantes del Salon de - |Municipal, indicando el resentarlo y dar las facilidades para su Una vez aceptada a solicitud se comunica con 9h00 a 16h00 Telefono: 2594800 ext. 7402 Pedro Carbo NO APLICA NO APLICA or definir lugar de or definir lugar de desarrollar un
151 |[SALON DE JULIO ITINERANTE |Julio durante 56 afios, requerimiento del Salén de Julio pre yda P la Institucion interesada para coordinar la GRATUITO 48 horas Ciudadania en general MUSEO MUNICIPAL Victor H. Arellano P. - correo Teléfono: 2594800 ext. 7308 NO S . . . P - 9 P - g
) : - . cuidado y seguridad, durante el tiempo | . . . T LUNES a VIERNES . o Servicio sin formulario Servicio presencial exposicion dentro o | exposicion dentro o | programa de control
para que la comunidad Itinerante, sefialando ademas el . visita del Sal6n de Julio Itinerante. electronico: Correo electronico: , ; - o
. gue pase en ese lugar las piezas . . . fuera del pais. fuera del pais. de satisfaccién sobre
conozca los valores lugar, dia y hora donde se lo artisticas vicarehp@guayaquil.gov.ec peggy_cultura@hotmail.com
o . P : el uso de sus
artisticos de nuestro pais. |exhibiria h
- ) servicios
Esta actividad se realiza
durante el periodo lectivo,
de clases.
Llamado también F.AA.L.
da la oportunidad para
descubrir cada afio en el L . o
de OCTUBRE 1. Una vez inscrito, se le dara una ubicacion
mes de NUEVos dentro del espacio destinado para el festival. ;
valorgs en a.rte en 10 1. Se invita a la ciudadania en 2. En el mes de OCTUBRE, durante 10 dias, Enel penoplo de "NO DISPONIBLE"
manlfestacmnes: general a participar en el festival. los artistas empiezan a laborar en sus obras INSCRIPCION: En
Pintura, escultura, 2. Quienes deseen participar 1. Estar atentos a la convocatoria en el |artisticas al aire libre, para que toda la horario de oficina de Calle Sucre entre Chile y Pedro Carbo Oficina: Calle Sucre entre Chile 'y SOLICITARLO AL El GADMG debera
FESTIVAL DE ARTES AL AIRE fotografia, declamacion, |llenen una ficha de inscripcién, con|{mes de AGOSTO. ciudadania pueda observar los diferentes 9h00 hasta las 17h00. Los artistas v la ciudadania Teléfono: 2594800 ext. 7402 Pedro Carbo SIGUIENTE CORREO: NO APLICA desarrollar un
152 LIBRE danza. Titeres, mUsica, |[lacual, ademas se le dara la 2. Inscribirse en las instalaciones del procesos artisticos. GRATUITO 90 DIAS en general y MUSEO MUNICIPAL Victor H. Arellano P. - correo Teléfono: 2594800 ext. 7308 NO peggy_cultura@hotmail.c Tramite presencial 27 27 roarama de control
teatro, cortometraje, ubicacion que tendré el Museo Municipal (Sucre entre Pedro  |3. Se selecciona y premia los mejores Durante el periodo de 9 electrénico: Correo electronico: om Teléfono: 2594800 P dpe s%t'sfacc'én sobre
artes alternativas. participante dentro del espacio Carboy Chile). trabajos. CREACION vicarehp@guayaquil.gov.ec peggy_cultura@hotmail.com ext. 7308 | ! dl
Para este festival se destinado para el festival (Malecon 4. Luego las obras premiadas y las que tienen| ARTISTICA: de 10h00 el uso de sus
realiza la convocatoria 2000) mencién especial pasaran a ser expuestas hasta 18h00 Servicios
desde el mes de AGOSTO durante 30 dias en las salas de exposiciones
. B del Museo.
y el festival en si se lleva a
cabo en el mes de
OCTUBRE.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/8/2016
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): EC. LILIAM RIVADENEIRA DE AGUSTO
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: liirivjj@guayaquil.gov.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: (04) 2594800 EXTENSION 7437
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